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Baustein 1
Erarbeitung eines Hauptroutennetzes mit lokalen Akteuren (Stadt Lingen)

Ausgangslage und Konzept

Der aktuelle Verkehrsentwicklungsplan (2000) enthalt Aussagen zum Radverkehr und den poli-

tischen Auftrag zur konzeptionellen Vertiefung.

Deshalb war die Entwicklung eines Radverkehrskonzeptes in enger Abstimmung mit dem pro-

jektbegleitenden Beirat ein wesentliches Handlungsfeld im Rahmen des Modellvorhabens.

Als Bausteine des Radverkehrskonzeptes wurden im Beirat festgelegt:
- die Erarbeitung eines Radroutennetzes fiir die Gesamtstadt;

- ein Programm ,Beseitigung von Gefahrenstellen®;

- ein Konzept Wegweisung;

- ein Konzept Abstellanlagen und

- die fachliche Begleitung ,Errichtung einer Fahrradstation am Bahnhof*.

Das Konzept bestand darin, ein Hauptroutennetz fiir den Radverkehr nicht durch einen exter-
nen Gutachter erarbeiten zu lassen, sondern interaktiv zusammen mit den lokalen Akteuren des
projektbegleitenden Beirats. Nach fachlicher Vorarbeit der Verwaltung mit Unterstlitzung durch
die Forschungsnehmer gelang dies in relativ kurzer Zeit mit dem Ergebnis, dass exakt dieses

Hauptroutennetz durch den Fachausschuss beschlossen wurde.

Was ist ein Hauptroutennetz?

Ein Hauptroutennetz ist ein Netz von Radrouten in einer Stadt, das wichtige Quellen und Ziele
miteinander verbindet (Stadtteile — Innenstadt — Schulzentren — Bahnhof — Freizeiteinrichtungen
— Arbeitsstatten). Hauptrouten enthalten alle Fihrungsformen des Radverkehrs (Radwege,
Radfahrstreifen, Fahrradstralen, Fihrung im Mischverkehr), oftmals verlaufen sie abseits der
Hauptverkehrsstrallen auf verkehrsarmen ErschlieBungsstrallen. Fir das Hauptroutennetz ist

eine Wegweisung sinnvoll.
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Anforderungen an Hauptrouten:

Verbindungsqualitat
direkte, nachvollziehbare Fihrung

ErschlieBungsqualitét

Anbindung wichtiger Ziele im Verlauf der Route; insbesondere Schulen und Arbeitsstétten

Umfeldqualitat

Erlebnis- und Aufenthaltsqualitat des stddtebaulichen Umfeldes
Soziale Sicherheit

Pravention durch Routenfiihrung und Beleuchtung
Verkehrssicherheit

sichere Radverkehrsanlagen;

verkehrsarme Straf3en

Befahrbarkeit

Fahrkomfort in Bezug auf Belag;

kurze Wartezeiten an Signalanlagen und an Querungsstellen groRer Straf3en;
wenn mdglich Bevorrechtigung im Nebenstrallennetz
Vertraglichkeit

Vertraglichkeit mit anderen Nutzungen, insbesondere mit Fuverkehr

Die Arbeit im projektbegleitenden Beirat

Die Kernarbeitsgruppe (Mitglieder der Verwaltung) hat einen Entwurf fur ein Hauptroutennetz
entwickelt. Den Mitgliedern des projektbegleitenden Beirats (s. Tab. 1-1) ist dieser Entwurf mit
der Einladung zugeschickt worden, so dass sie Gelegenheit hatten, diesen vorher mit ihren

Gruppen zu diskutieren. Auf der Sitzung des projektbegleitenden Beirats im Februar 2002 wur-

de der Netzplan vorgestellt und erértert.
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Tab. 1: Mitglieder des projektbegleitenden Beirats (23 Personen)

Verwaltung e Stadtbaurat

e Mitarbeiter Stadtplanungsamt
o Leiter Planungsamt

o Leiter Tiefbauamt

e Leiter Ordnungsamt

e Pressereferentin

e  Tourismusinformation

Politik e CDU
e SPD
e FDP
e Griune
e UWG
Wirtschaft o Wirtschaftsverband Lingen
Frauen e Frauenbeauftragte
Kinder & Jugendliche o Koordinatorin Kinder- und Jugendparlament
Senioren e Seniorenbeauftragter
Umweltverbande e BUND
e ADFC
e VCD
e Lokale Agenda AK ,Stadtentwicklung und Verkehr*
Weitere e Strallenbauamt
e Polizei

e Verkehrswacht

Der Netzplan1
Das Hauptroutennetz besteht aus drei Elementen:
e Verbindungen von Ortsteilen und Wohngebieten in der Innenstadt (nummeriert von 1-13)

(gelb),

e Tangentialrouten (,Auenring®, ,mittlerer Ring", ,Innenring“) (blau),

e zwei vorrangig auszuschildernde Routen, die Uberwiegend abseits der Hauptverkehrs-

stralRen verlaufen (rot gepunktet).

siehe Materialien-CD (Materialien Schlussbericht, Kap. 4 Lingen)
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Das gelbe Netz verlduft Uberwiegend auf HauptverkehrsstralBen (mit Radverkehrsanlage), in-
tegriert sind die Verbindungen abseits der HauptverkehrsstralRen (,Schattennetz®). Weiterhin

gab es Vorschlage zur Durchquerung der Innenstadt (Fuldgéngerzone) (s. hierzu Baustein 6).

Die Vorschlage fir Routendnderungen und Ergdnzungen seitens der Beiratsmitglieder wurden
aufgenommen und eingearbeitet. Hierzu gehdrte vor allem der Hinweis, wichtige Arbeitgeber

und die Ortsteile an das Netz anzuschlief3en.

Am Ende der konstruktiven Sitzung gab es folgende Vereinbarungen:

e Dem vorliegenden Netzplan wird vom grundséatzlichen Konzept und vom methodischen

Vorgehen her zugestimmt.

e Die beiden Routen abseits der Hauptverkehrsstrallen werden vorrangig umgesetzt. Dies
sind die Nordost-Route nach Damaschke und die Nordwest-Route nach Altenlingen. Die
Mangel werden durch eine Befahrung aufgenommen, ein MaRnahmenkonzept inkl. Kosten

erstellt (s. Baustein 3).

Auf der nachsten Sitzung des Beirats (Juni 2002) wurde der Uberarbeitete Netzplan noch ein-
mal zur Diskussion gestellt. Die geplante Bahnunterfiihrung als direkte Anbindung fir Fuf3gan-
ger und Radfahrer aus dem Osten der Stadt in die Innenstadt ist aufgenommen (der GVFG-

Antrag ist im April 2003 eingereicht worden, Baubeginn ist fir Friihjahr 2005 geplant).

Netzplan, Varianten der Innenstadtquerung und ein Modell fir Fahrradabstellanlagen fir die

Altstadt wurden der Lingener Bevdlkerung in einem &6ffentlichen Workshop vorgestellt.

Offentlicher Workshop
Intention des 6ffentlichen Workshops in Lingen am 13.08.2002 war:

e Prasentation des Standes des Radroutenkonzeptes (Meinungsbildung zum Netzkonzept

und zur Innenstadtquerung);
e Bekanntgabe der Ergebnisse an die breite Offentlichkeit;

e Veranstaltung mit Event-Charakter (d.h. Vortrage, Arbeitsgruppen, Radtouren, gemitlicher

Ausklang mit Band).

Nach der Eréffnung des Workshops durch den Oberbirgermeister wurde das Radroutenkon-

zept vorgestellt, Uber die Querungsmdglichkeiten der Innenstadt sowie Uber die Abstellanlagen
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und die starkere Einbeziehung von Kindern und Jugendlichen (vor allem das Kinder- und Ju-

gendparlament KiJuPa) in die Verkehrsplanung diskutiert.

Die Besucher des Workshops hatten die Gelegenheit, an mehreren Stellwdnden die Pléne des
neuen Radroutenkonzepts zu begutachten und Fragen an Mitarbeiter der Kernarbeitsgruppe

der Verwaltung zu stellen (s. Bild 1).

Die Auswahl des Fahrradsténders in der Altstadt sollte von den Birgern mit entschieden wer-
den, daher konnten die Besucher des Workshops verschiedene Abstelltypen begutachten, tes-

ten und fir ihren Favoriten eine Stimme abgeben (s. auch Baustein 8 und Bild 2).

Im Anschluss wurde den Lingenern eine gefiihrte Radtour zum Kennen lernen der neuen Rou-

ten angeboten, die von den Besuchern gern angenommen wurde.

Bild 1: Informationsstand der Verwaltung Bild 2: Abstimmungsmaglichkeit fur Biirger

Beschluss durch Fachausschuss

Das Radroutenkonzept (inklusive Anbindung der Ortsteile, Fihrung durch die Altstadt, Modell
eines Altstadtstanders) ist nach der Prasentation auf dem &ffentlichen Workshop und der ab-
schlieRenden Diskussion im Beirat am 17.09.02 vom Fachausschuss verabschiedet worden. Im
Oktober 2002 wurde die Vorlage vom Planungs- und Bauausschuss mit den folgenden drei

Bausteinen beschlossen:

- Umsetzung von 2 Routen (Nord-Ost-Route und Nord-West-Route) mit Wegweisung (In-
standsetzungskosten 80.000 €),
- Querung der Burgstrafte und

- Standardmodell Fahrradparker fiir die Innenstadt.
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Bewertung

Die Erarbeitung eines Radverkehrskonzeptes in enger Zusammenarbeit mit den lokalen Akteu-
ren in einem projektbegleitenden Beirat (Vertreter unterschiedlicher Interessengruppen wie
beispielsweise Radfahrer (ADFC) oder Geschéftsleute (Wirtschaftsbund), die auch Uber Orts-

kenntnis verfliigen), ist zielfihrend und deshalb positiv zu bewerten.

Festzuhalten ist, dass dazu eine externe Moderation (mit fachlichem Hintergrund) hilfreich ist.
Im Gegensatz zur Vergabe eines externen Gutachtens verringern sich die Kosten fir die Stadt,
machen aber eine intensive fachliche Mitarbeit der Verwaltung unabdingbar. Positiv am Beispiel
Lingen ist ebenfalls zu bewerten, dass sich der maRgebliche Fachausschuss dem Votum des

projektbegleitenden Beirats angeschlossen hat.

Baustein 2
Beispielhaftes Finanzierungskonzept fiir eine innerértliche Fahrradroute — der
Elster-Radweg (Stadt Plauen)

Die Finanzierung des Elster-Radweges ist ein Beispiel fur die gute Zusammenarbeit unter-
schiedlicher Akteure (Stadtverwaltung, Stralenbauamt, STUFA (Staatliches Umweltfachamt),
Bezirksregierung und Land) mit dem Ziel, diesen Radweg als erste durchgehende Verbindung
in Plauen (grol3enteils identisch mit der Route 5 des Netzkonzeptes) zu realisieren. Beispielhaft

ist ebenfalls die Akquirierung der notwendigen Fordermittel.

Der Elsterradweg durchquert als Radfernweg das Stadtgebiet von Plauen zentral und verbindet
sowohl im Westen (Richtung Talsperre Pirk) als auch im Osten (Richtung Talsperre P6hl) reiz-
volle Flusstaler und populdre Naherholungsziele mit der Kernstadt von Plauen. Der Elsterrad-
weg dient in seinem Verlauf durch die Stadt abschnittsweise bereits heute, zukinftig nahezu auf

ganzer Lange auch dem Alltagsradverkehr als verkehrsarme und griine Route.

BaumaRBnahmen und Finanzierungskonzept

Der Elster-Radweg ist in mehrere Bauabschnitte untergliedert. Die Umsetzung erfolgt mit unter-
schiedlicher Intensitdt und aus verschiedenen Finanzierungsquellen (s. Tab. 2). Die Stadt hebt
besonders die positive Zusammenarbeit mit dem Sachsischen Stralkenbauamt Plauen und dem

Staatlichen Umweltfachamt hervor.
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e Abschnitt DiirerstraBe bis Gdsselbriicke
Hier sind teils vorhandene ,Trampelpfade®, teils Parkwege im flussbegleitenden Griinzug aus-
zubauen. Verkehrlicher ,Knackpunkt® ist die Losung der Querung einer Bundesstralie, weil die

Gosselbriicke nicht im Flussbett unterquert werden kann (s. Bild 3).

[Finanzierung: 75 % Fremdmittel

e Abschnitt Gosselbriicke bis Stresemannbriicke
Die Forderung erfolgt vollstandig aus Mitteln zur Umsetzung des Nationalen Radverkehrsplans
(100 Mio. € pro Jahr und bundesweit flir Radwege im Verlauf von BundesstralRen), weil dieser

Abschnitt zugleich als stralRenbegleitend fiir die parallele Bundesstralle zu beurteilen ist.

Bemerkenswert und ein ausgezeichnetes Beispiel fur die Zusammenarbeit der Stadt mit der
Wirtschaft ist auBerdem die gesponserte Grundstiicksiiberfahrt an einem Autohaus im Zuge

des Elsterradweges (s. Bild 5).

[Finanzierung: 100 % Fremdmittel]

Bild 3: Elsterradweg, Bild 4: Elsterradweg,
Querung der Gosselbriicke Holbeinstralte (Ausschnitt)

e Abschnitt Klaranlage Chrieschwitz bis Lochbauer

Eine besonders schéne und populare 900 m lange Strecke fihrt durch ein Flora-Fauna-Habitat-
Gebiet nahe des Flusslaufes der Elster. Hier besteht Ausbaubedarf, um eine ausreichende Brei-

te zu realisieren und zugleich besonders empfindliche Punkte zu schitzen (s. Bild 6).

Bauliche Planungsdetails: stark umfeld-angepasster Ausbau hinsichtlich Belag mit sandge-

schldammter Schotterdecke, bei stérkerer Langsneigung ,Terra-Way“-Belag, an Nassstellen
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Eichenbohlenbelag, Regelbreite des Radwegs 1,80 m mit Ausweichstellen (2,0 m) und 1,50 m
an Engstellen. Dieser Ausbau ist ein von allen Beteiligten (Stadt, Bezirksregierung, STUVA)

getragener Kompromiss.

[Finanzierung: 90 % Fremdmittel

Bild 5: Elsterradweg, Autohaus mit kinftiger Bild 6: Elsterradweg, Lochbauer (Mai 2002)
Grundstuicksiberfahrt

Ein Anschluss an die BaumalRnahme in der Nachbargemeinde Kurbitz (Weiterfiihrung) ist an-
gestrebt und abgestimmt, um dadurch eine durchgehende Talsperren-Verbindung Pohl-Pirk bis

circa 2006 zu erreichen.

Finanzierungsiibersicht

Im Einzelnen stellt sich die Finanzierung und die geplante Fertigstellung fiir den hier betrachte-

ten Abschnitt wie folgt dar:

Tab. 2: Finanzierungsubersicht

Abschnitt Lange vorauss. Fremdmittel (Quelle) vorauss. Fer-
Baukosten tigstellung

Durerbriicke bis ca. 0,4 km 137,3 Tsd. € 75 % 10-2003

Gosselbriicke (,Entwicklungsgebiet Elsteraue®)

Gosselbriicke bis ca. 1,0 km 349,2 Tsd. € 100 % (SBA) 2004

Stresemannstralie

Klaranlage bis ca. 1,1 km 273,6 Tsd. € 90 % (GA) offen

Lochbauer
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Bewertung

Hervorzuheben sind bei der Planung und Finanzierung des Elsterradweges in Plauen beson-
ders die intensive und sehr erfolgreiche Zusammenarbeit der Stadt mit den unterschiedlichen
Baulasttragern und Férdermittelgebern. Dies setzt neben zielgerichtetem Engagement auf Sei-
ten der Stadt ein ausgepragtes Verstandnis fir die Belange des Ful3- und Radverkehrs auf allen
Seiten voraus, welches nicht zuletzt durch die laufende Présenz auch des SBA Plauen im pro-

jektbegleitenden Forum gewéhrleistet wurde.

Aber auch das Blrgerengagement des Plaueners Joachim Last muss Erwahnung finden, der im
hier nicht betrachteten Abschnitt Stresemannstralle bis Klaranlage auf Gber 1,3 km L&nge des
Elsterradweges als ,Vorkdmpfer® full- und radverkehrsfreundliche Verhéaltnisse durch Grin-
schnitt und provisorische Erstbefestigung einer kinftigen Wegetrasse schaffen konnte (vgl.

Baustein 11).

Baustein 3
Der Anfang ist gemacht — Beschilderung und Markierung in Plauen

Ausgangslage und Konzept

In der Stadt Plauen gab es im zweiten Jahr des Modellvorhabens einen steigenden Erwar-
tungsdruck in der Bevdlkerung, was die Anlage von ,Radwegen® betrifft. Der steigende Erwar-
tungsdruck wurde auch durch die gute begleitende Offentlichkeitsarbeit hervorgerufen (,Endlich

passiert was zum Radverkehr in Plauen®).

Mit ,Radwegen” sind hier alle Arten von Radverkehrsanlagen gemeint, die nach der StVO klas-
sifiziert sind. Dabei haben naturgemaR preiswerte Markierungen und Beschilderungs-
malnahmen — soweit mit dem Fulverkehr vertraglich — zunachst Vorrang. Da Plauen bei ,Null®
anfangt, nimmt der Planungsvorlauf fiir (an sich wiinschenswerte) bauliche Maflnahmen noch

erhebliche Zeit in Anspruch.

Beispiele
e Markierung eines getrennten Geh- und Radweges entlang der August-Bebel-Strale

Die August-Bebel-Stralle ist Teil des Innenstadtringes fir den Kfz-Verkehr und Hauptroute 3

des Netzkonzeptes fiir den Radverkehr. Hier waren gesicherte Fiihrungen fir die Radfahrer
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vordringlich, so dass beidseitig vorhandene Gehweganlagen als getrennte Geh- und Radwege

unter Wahrung der Mindestbreiten ummarkiert wurden.

Bild 7 : August-Bebel-Stralle, Siidseite Bild 8 : August-Bebel-Strafl3e, Nordseite

¢ Instandsetzung und abschnittsweise Freigabe von Gehwegen fiir Radfahrer

Auch aufgrund von Beschwerden der Anwohner (Mangelcoupon-Aktion) wurde der Einebnung
gepflasterter Gehwegflachen und der Beseitigung von Wurzelschaden im Modellvorhaben eine
héhere Prioritat eingerdumt. Die positive Riickmeldung lieR nicht lange auf sich warten. Traditi-
onsgemalfd grofle und zum Teil ungleichmaRig geformte Natursteinborde lassen allerdings die
an sich wiinschenswerte ,Nullabsenkung® oftmals nicht zu, ohne dass erhebliche Umbaukosten

entstehen.

Bild 9: Freiheitsstrale 2 Bild 10: JoRnitzer Stralle
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° 6ffnung der EinbahnstrafRe ,,Nach dem Stadion“ fiir den Radverkehr in Gegenrich-
tung

Die StraRe Nach dem Stadion im Stadtteil Haselbrunn besitzt fir den Freizeitradverkehr eine

wichtige Funktion und bindet an die Hauptrouten 1 und 2 des Netzkonzeptes an. Die Offnung

fur den Radverkehr durch Beschilderung wurde in unibersichtlichen Kurvenbereichen durch die

Markierung eines Radfahrstreifens flankiert.

Bild 12: Nach dem Stadion: Markierung

Bewertung

Vor dem Hintergrund, dass die Stadt Plauen fast keine Infrastruktur zum Radverkehr vorzuwei-
sen hat, im Rahmen des Modellvorhabens aber ein Netzkonzept zum Radverkehr erarbeitet
hat, sind die dargestellten MaRnahmen positiv zu bewerten. In der Regel konnte ein vertragli-
cher Kompromiss zwischen den berechtigten Sicherheitsinteressen der FuRganger und Radfah-

rer erreicht werden.

Die einfachen Markierungsarbeiten und verkehrstechnischen Anordnungen sind sichtbar und
haben somit eine nicht zu vernachlassigende Wirkung (,es passiert was in Plauen®). Vorteilhaft
ist dartiber hinaus, dass die Malnahmen Bestandteil von konzipierten Routen des Netzkonzep-

tes sind.
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Baustein 4
Realisierung zweier Radrouten mit einfachen Mitteln (Stadt Lingen)

Ausgangslage und Konzept

Die Stadt Lingen/ Ems realisiert in den néchsten Jahren insgesamt 20 innerstadtische Fahrrad-
routen, die Uberwiegend radial vom Stadtzentrum durch die Kernstadt bis in die angrenzenden
Ortsteile verlaufen. Diese Routen sind Bestandteil des Netzkonzeptes, sie folgen zum Teil den
Streckenverldufen eines bestehenden Freizeitroutennetzes auf verkehrsarmen Stral’en und
Wegen, dem so genannten ,Schattennetz” (im Schatten der HauptverkehrsstralRen verlaufend).
Dieses komplett neu konzipierte Hauptroutennetz wird zunachst mit Gberwiegend einfachen
MalRnahmen ertlichtigt und so bald wie méglich mit einem Wegweisungssystem nach gelten-
dem Standard ausgeristet. Trotz vorldufigen Verzichts auf zum Teil winschenswerte gré3ere
bauliche und verkehrsregelnde MaRnahmen (z.B. Anlage von Fahrradstrafien) kénnen die Rou-

ten dennoch verkehrssicher und Gberwiegend flissig befahren werden.

Umsetzung und Kosten

Das Netz ist insgesamt in 19 Teilabschnitte zur Umsetzung unterteilt worden (keine Prioritaten-

setzung).

Zwei wichtige Netzabschnitte sind die so genannte Nordwest-Route (Teilstick 19, Lénge 2,5
km) und die so genannte Nordost-Route (Teilstiick 3, Lange 4,75 km). Sie wurden in 2002 in-
nerhalb eines Zeitraums von wenigen Monaten durch stédtische Mitarbeiter auf Probleme,
Méangel und kurzfristige Handlungsmdéglichkeiten untersucht (Befahrung, Fotodokumentation,
Bewertung) und realisiert (Ratsbeschluss, bauliche Umsetzung mit ,Hausmeisterfirma“ der
Stadt).

Die Befahrungsergebnisse und Lésungsvorschlége fiir die beiden Routen liegen in Form einer
Power—Point-Prasentation vor (s. Bild 14, 15, 16 bis 18). Dies ist eine gute Darstellungs-
moglichkeit fur die Ausschusssitzungen, Birgerversammlungen und 6ffentlichen Prasentationen
(s. Bild 13).

Die tatsachlich entstandenen Kosten betrugen fiir die Nordwest-Route ca. 15 Tsd. € und fir die
Nordost-Route ca. 20 Tsd. €. Die Stadt Lingen veranschlagt die Kosten fur die bauliche Herrich-
tung aller Routen auf ein Niveau wie beschrieben inkl. wegweisender Beschilderung mit ca.

30 Tsd. € je km (Basis: grobe Kostenschatzung fir 3 als durchschnittlich ausgewéhlte Routen).

plan & rat / pgv



14

Modellvorhaben FuRganger- und fahrradfreundliche Stadt
Anhang - Bausteine

Beispiele fiir EinzelmaRnahmen

Die Nordwest-Route (Nr. 19) verlauft auf langerer Strecke Uber den Altenlingener Weg, eine
zur Hauptverkehrsstra’e (Meppener Str.) parallel verlaufende, ruhige Anliegerstrafie. Die Maf3-
nahmenschwerpunkte lagen hier bei Markierungs- und BeschilderungsmalRnahmen. Einige
Engstellen am Innenstadtring, besonders bei der gemeinsamen Benutzung durch Fu3génger

und Radfahrer, bleiben vorerst bestehen.

Bild 13: Problemdarstellung und Lésungsvor- Bild 14: Routenverlauf der Nordwest-Route
schlage auf dem o6ffentlichen Workshop

Route Nord - West

| ,Muhlentorstralle" bis ,Forstweg" |

Wihelmstralie” . Sie quert di ] - Meppener Strae’, 0 nden
Sandbergen” nlinger Weg ein o Altenlingener Weg" entlang, quert den Nordring", die
\Bergsiralie” und den  Telgenkamp” und mi Oberhofstrale’ ” Oberhoisirafic”

o si dann auf dem  Forstweg’ endet. a 15bis 20 min.

Bild 15: Beispielhafte Problemdarstellung im Ver- Bild 16: Behebung des Problems
lauf der Nordwest-Route

Bushaltestelle ,,Burtenweg*

- Gefahr von Behinderungen oder
ZusammenstsRen von Rad-
fahrem/Fuligangem durch
wartende Fahrgéste in Hohe der
Haltestelle.

Die Nordost-Route (Nr. 3) verlauft zwischen FuRgédngerzone und dem Ortsteil Damaschke
vielfach Uber selbststandige Wege und bindet ein gréeres Schul- und Sportzentrum an. Prob-

lemstellen treten besonders bei der Querung von Sammel- und Anliegerstraflen, wegen un-
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glnstiger Sichtverhéltnisse sowie bei Vorfahrtregelungen auf und bleiben zum Teil ungeldst.
Die sorgfaltige Beseitigung einer Vielzahl von baulichen Mangeln konnte jedoch den Fahrkom-

fort bereits betrachtlich erhéhen.

Bild 17: Routenverlauf der Nordost-Route (Aus- Bild 18: Problemdarstellung im Verlauf der Nord-
schnitt) ost-Route

Route Nord - Ost Einmiindung Gymnasium ,,Georgianum“
i

| .Mihlenstiege” bis ,Radweg BBZ* |

jesenkt.
Man muss weit ausscheren, um in
die Einmandung einzubiegen.

Bild 19: mégliche Problembehebung

Einmiindung Gymnasium ,,Georgianum* @ ]

- DieAuffahrt muf aufgeweitet
werden indem man den Hoch-
bordabsenkung beidsetig um
jeweils 1,00 m nach aufien
vertangert.

Bewertung

Aufbauend auf den in Lingen vielfach bereits vorhandenen fahrradgeeigneten stralRenbeglei-
tenden und selbststandig gefiihrten Netzabschnitten konnten in kurzer Zeit zwei Routen ver-
kehrssicher hergerichtet werden. Die Vorgehensweise der Lingener Verwaltung bei der Umset-
zung des Netzkonzeptes weist in jedem Fall allgemeingiltige Vorteile auf, die sich vor allem auf
die kurzfristig verbesserte Situation fir Radfahrer und die erweiterten Handlungsspielrdume

gegeniiber Férdermittelgebern beziehen:
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- systematische Analyse und &ffentlichkeitswirksame Présentation der Méangel und des Hand-

lungsbedarfes in einem Zuge;

- schnelle Bereitstellung einer als Antragsunterlage nach GVFG tauglichen Konzeptdarstel-
lung mit ausfihrlicher Begriindung und grober, aber fiir die Programmaufnahme véllig aus-

reichender, Kostenschatzung;

- aufgeschlossene Mitarbeit der Birger, wo es z.B. um Grinschnitt auf Eckgrundsticken
ging, um die Sichtverhéltnisse zu verbessern, geférdert durch entsprechende Presse-

berichterstattung.

Baustein 5
FuBgédngerquerungshilfen in Wittenberg — mobile Elemente zur sicheren Anbin-
dung der Altstadt (Lutherstadt Wittenberg)

Ausgangslage

In der Lutherstadt Wittenberg besitzt das Umfeld der verkehrsberuhigten Altstadt noch nicht die
winschenswerte Attraktivitdt zum gefahrlosen Erreichen dieses Zieles fiir Fulligénger und Rad-
fahrer. Dies hat, wie die Ergebnisse der Unfallanalysen des Fuf3- und Radverkehrs 2001 zeig-
ten, mit den Konflikten zwischen diesen Verkehrsteilnehmern und dem — noch nicht ,beruhig-
ten“ — Kfz-Verkehr zu tun, der die Altstadt durchfdhrt. Tempo 30- und Rechts-vor-Links-
Regelungen gibt es hier, auf den die Altstadt unmittelbar umgebenden Strallen (noch) nicht

(u.a. Pfaffengasse, Mauerstral3e, Fleischerstrale, Wilhelm-Weber-Stralie).

Beim Radverkehr, wo die Unfallzahlen in diesem Bereich in den untersuchten Jahren 1999 bis
2001 (2,5 Jahre) hoher sind als beim Fulverkehr, erwiesen sich Juristenstrafe und Mauerstra-
Re (2,9 U/a*km) sowie der Knotenpunkt Fleischerstralte/ W.-Weber-Stralte (1,6 U/a) als unfall-
trachtig. Beim Fulverkehr sind, neben der Fulligéngerzone selbst, ebenfalls diese Stral’en un-

falltrachtig, besonders beim Uberqueren.

Konzept

Da die vergleichsweise geringen Finanzmittel zum Teil durch andere Verkehrsbauvorhaben
gebunden sind, andererseits aber kurzfristiger Handlungsbedarf besteht, werden im Vorgriff auf

spatere — auch stadtebaulich angemessenere — Umgestaltungen (sog. Oberflachenkonzept
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Innenstadt) zun&chst mobile Elemente verwendet. Die Lage der Uberquerungshilfen im Stra-

Rennetz der Wittenberger Innenstadt zeigt Bild 21.

Die relativ groRen, verschiedenformatigen Elemente gliedern die oftmals Uberbreiten Fahrbah-

nen und Knotenbereiche und verkiirzen somit die Uberquerungswege der Fahrbahnen der

FuRwege und bei Bedarf auch der Radfahrer. Der Kfz-Verkehr wird klar erkennbar geflhrt (s.

Bild 22 und Bild 23), dessen Abbiegevorgange erleichtert.

Die Kosten betragen ca. 40 Tsd. € pro Knotenpunktausstattung (Beispiel Mauerstral’e/ Neu-

strale). Hierbei ist zu bericksichtigen, dass nach Abbau die Elemente an anderer Stelle wie-

derverwendet werden konnen.

Bild 21: Lage der Uberquerungshilfen im Stralennetz der Wittenberger Innenstadt

Grinderzeit-
viertel

Friedrich- N

Wittenberg West stadt

; Elster-
............................ vor-
"""""" % _ stadt

O bauliche Umgestaltung

lﬁ; variable Elemente T Verkehrsberuhigte Zone gepl.
=M HauptverkehrsstraBen mit LSA == \/erkehrsberuhigte Zone vorh.
_" Sammelstrafien weemens Fuflgéngerzone
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Bild 22: Beispiel Mauerstralie / Burgermeister- Bild 23: Beispiel Mauerstralle / Burgermeister-
stralRe (Wittenberg) stralRe (Wittenberg)

Bewertung

Die vorgestellten MalRnahmen mit mobilen Elementen zur sicheren Anbindung der Altstadt fir
FulRganger sind besonders erfolgreich durch ihre schnelle Wirksamkeit. Im Kontext der histori-
schen Altstadt ist es jedoch winschenswert, dass sie nach und nach durch eine stédtebaulich

angepasstere Gestaltung der Strallenrdume abgelost werden.

Ein weiterer Vorteil der Verwendung mobiler Elemente besteht noch darin, dass zukinftige Ver-
kehrsfiihrungen sozusagen experimentell erprobt werden kdnnen und damit die full- und rad-

verkehrsgerechte Nachhaltigkeit der Lésungen gewéhrleistet ist.

Anhand von Geschwindigkeitsmessungen wurde inzwischen (Marz 2004) festgestellt, dass die

erwartete Abnahme der Fahrgeschwindigkeiten auf 30-40 km/h eingetreten ist.

Baustein 6

Offnen der FuRgéngerzone fiir den Radverkehr (Stadt Lingen)

Das Problem

Die verkehrsarme Innenstadt von Lingen ist fir das Radfahren grundsétzlich sehr attraktiv. In
der FulRgangerzone — mit einer Maximalausdehnung von ca. 450 m — ist das Radfahren in der

Haupteinkaufszeit von 10 bis 18 Uhr unabhé&ngig von Markttagen und rdumlichen Verhaltnissen
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bislang untersagt. Wichtige und guinstige Verbindungen kdnnen nicht erreicht werden, was dazu

fuhrt, dass Radfahrer sich verkehrswidrig verhalten und die FuRgéngerzone durchradeln.

Das Offnen der FuRgangerzone in bestimmten Bereichen (z.B. BurgstralRe) wurde seit langem

kontrovers diskutiert, wobei sich die Verwaltung immer auf den giiltigen Ratsbeschluss bezog.
Der projektbegleitende Beirat hat ein Losungskonzept erarbeitet, was auch umgesetzt wird.

Kurze Wege und die Vermeidung von Umwegen stellen wesentliche Bedingungen einer fahr-

radfreundlichen Stadt dar.

Bild 24: Die FuRgéngerzone in Lingen Bild 25: Die FuRgéngerzone in Lingen

Der Planungsprozess

Nach Vorlage des Netzentwurfes (Februar 2002) wurde deutlich, dass wichtige und giinstige
Verbindungen im Zentrum der Stadt unterbrochen werden. Um die Durchldssigkeit der Kern-

stadt zu erhhen, missen Querungsmdglichkeiten vorgesehen werden.

Eine Lésung wurde nach intensiver Diskussion im projektbegleitenden Beirat bis Herbst 2002

gefunden und durch den Fachausschuss bestétigt.

e Beirat 26.02.2002

Vorstellung Netzkonzeption und Varianten zur Durchlassigkeit der Ful3gangerzone.
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Die einzelnen Varianten mit ihren Vor- und Nachteilen werden diskutiert. Die Mehrheit der Bei-
ratsmitglieder beflirwortet eine versuchsweise Freigabe der Burgstralie bis zur Baccumer Stra-
Re/ CastellstraRe mit begleitender Offentlichkeitsarbeit (Rucksichtnahme auf FuRgénger) und

Monitoring.

e Beirat 04.06.2002

Fortsetzung der Diskussion um mégliche Querungen/ Durchldssigkeiten der FuRgéngerzone.
Die versuchsweise Offnung der Burgstrafie (Vereinbarung der letzten Sitzung) wurde wieder in
Frage gestellt. Die Erarbeitung folgender Position (einstimmig) brachte einen Fortschritt in der

Diskussion.

,Die Querung der Innenstadt zu den wichtigen Zielen Rathaus, Lookenstrale und Bahnhof ist
wiinschenswert. Bei der Festlegung mdglicher Varianten miissen besonders die Belange der
FuRganger bericksichtigt werden.”

Zur Diskussion standen die Uberquerung des Marktplatzes, die linienhafte Offnung der Burg-
strale und die Querung der FuRgéngerzone in Héhe der Burgstralle. Der erste Losungsvor-
schlag wurde aufgrund von Veranstaltungen auf dem Markt und die den damit verbundenen
Konflikten mit FuRgéngern verworfen. Ebenso wurde die linienhafte Offnung der BurgstraRe

zugunsten der Kaufmannschaft und der Ful3ggénger nicht befiirwortet.

Mit der Moderationsmethode der ,Ein-Punkt-Abfrage” wird ein Meinungsbild iber mégliche Va-

rianten erstellt (s. Tab. 3).

Tab. 3: Abstimmung im Beirat Uber Verbindungsmaéglichkeiten in der Innenstadt (Quelle: Protokoll Beirat,

04.06.2002)
Querung der Innenstadt
Ziel : Fortfiihrung der Routen zu den wichtigen Zielen
+ (dafiir) - (dagegen) o (Enth.)

Querung des Marktplatzes 5 4 2
Offnen der Burgstrake (Befahren der Burg-
stralRe zwischen Kreisel und Baccumer Stra- 3 5 2
Re, ggf. unter Riicknahme der Widmung als
Fullgdngerzone)
Queren der Burgstrafle (Héhe Baccumer

9 1 1
Stralle)

Als Ergebnis wurde festgehalten, dass eine Unterarbeitsgruppe bis zur ndchsten Beiratssitzung

einen Lésungsvorschlag erarbeiten und vor allem folgende Fragen beantworten sollte:
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Gibt es eine Lésung fir
e die Querung des Marktplatzes?

e das Offnen der Burgstrale?

Der Unterarbeitsgruppe gehorten Vertreter der Verwaltung, der Verkehrswacht, des ADFC und
des VCD an. Der zustandige Fachausschuss sollte mindlich tber den Sachstand informiert

werden.

o Offentlicher Workshop am 13.08.2002
Auf dem Workshop konnte sich die Lingener Bevélkerung (iber die kiinftigen Anderungen be-
zlglich der Radwege zur Umfahrung und Querung der Innenstadt an einem Stand der Verwal-

tung informieren und eigene Anregungen geben (s. Bild 26 und 27).

Bild 26: Burgerinformation auf dem 6&ffentlichen Bild 27: Burgerinformation auf dem 6&ffentlichen
Workshop Workshop

e Beirat 17.09.2002

Die Unterarbeitsgruppe prasentiert inre Arbeitsergebnisse.

Sie hat sich auf zwei Varianten geeinigt, von einer Offnung der Burgstrale jedoch abgesehen.
Die Diskussion der beiden Varianten zur Querung der Burgstral3e (s. Bild 28) ergibt eine Préfe-
renz fur Variante 1 - die Querung der Burgstralle zwischen CastellstraRe und Karolinenstralle
(s. Bild 29 und Bild 30). Der Detailplan zur Umfahrung der Innenstadt wird so in den Bauaus-
schuss zusammen mit dem Netzplan und dem ausgewé&hlten Fahrradstander als Beschlussvor-
lage eingebracht (Oktober 2002).
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Bild 28: Varianten zur Querung der Innenstadt
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e Beirat 26.11.2002
Anfrage, wann der Beschluss ,,Querung Burgstraflte* umgesetzt wird.
Antwort der Verwaltung: Anfang 2003, nach Beendigung des Weihnachtgeschafts. Zur 6ffent-

lichkeitswirksamen Darstellung der verkehrsrechtlichen Anordnung soll ein Flyer erstellt werden,

in dem das gesamte Netz vorgestellt wird (s. Bild 29).
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Bild 29: Kartenausschnitt aus dem Flyer zum Bild 30: Querung der FuRgangerzone in Hoéhe
Modellvorhaben Burgstralle

|miara mnPRshEnden Plan) g o Fullgims-

e Beirat 03.06.2003

Der Beirat macht eine Radtour, wobei die umgesetzten MalRnahmen begutachtet werden.

Dazu gehdrt auch ein Lokaltermin in der Burgstrafle. Es werden mégliche verkehrsrechtliche

Anordnungen diskutiert (Bodenmarkierungen, Logo, Beschilderung) und Folgendes vereinbart:

1) Umsetzung ohne bauliche Malinahmen;
2) gesetzeskonforme Markierung und Beschilderung gemaf StVO;
3) Ausarbeitung noch im Juni 2003 durch das Ordnungsamt;

4) begleitende Kampagne durch Unterstiitzung der Polizei bei Realisierung.

Bewertung

Die Darstellung der Problemlage in Lingen und die Dokumentation des Planungsprozesses
zeigen deutlich die sinnvolle Beteiligung der lokalen Akteure (Verwaltung, Politik, Interessen-
gruppen) zur Erarbeitung eines Ldsungsvorschlages, der auch nach jahrelanger kontroverser
Diskussionen von allen getragen wird. Hierfir wurde eine Unterarbeitsgruppe des projektbeglei-

tenden Beirats eingerichtet.

Notwendig ist aber auch eine Umsetzung seitens der Verwaltung. Diese ist im Juni 2004 (1 Jahr

nach der Beschlussfassung) vorgenommen worden.
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Baustein 7
Regionale und stadtische Radrouten: ,,Mehr Zeit fiir Wittenberg“ (Lutherstadt
Wittenberg)

Ausgangslage und Konzept

In die Lutherstadt Wittenberg mit seinen Statten des UNESCO-Weltkulturerbes kommen jahrlich
viele Tausend Touristen aus aller Welt — auch Fahrradtouristen. Mitten durch die Stadt verlauft
der Elberadweg. Der Europaradweg R 1 und der Radfernweg R 4 (Siiddeutschland — Ostsee)
tangieren die Stadt. Im Landkreis Wittenberg gibt es zusammen mit den regionalen Radwegen
ca. 300 km Radwege flir den Freizeitverkehr. Attraktive Landschaften und Ziele sind das Bio-
sphérenreservat ,Mittlere Elbe’, die Dibener Heide und der Fldming. Wittenberg hat drei Fahr-

radverleihstationen und einen Gepéackservice fur Radtouristen in der Touristeninformation.

Das Konzept ,Mehr Zeit fir Wittenberg“ wurde von der AG Tourismus und Radverkehr (Unter-
arbeitsgruppe der projektbegleitenden Lenkungsrunde) erarbeitet, unterstiitzt durch ein studen-
tisches Projekt der FH Anhalt (Bernburg). Mit der Konzeption der regionalen Radrouten wird
das Ziel verfolgt, die Touristen ein paar Tage langer in der Region zu halten und dariiber hinaus

den Wittenbergern attraktive Freizeitradrouten anzubieten.

Der Prozess

Die Studentinnen der FH Anhalt haben im Rahmen ihrer Projektarbeit ein regionales Freizeit-
radnetz fir den Landkreis entwickelt und dabei sieben Routen mit Themenbezug (Lédnge 30-70
km) konzipiert (s. Bild 31). Diese wurden der Lenkungsrunde vorgestellt (18.06.2002).

Die potenziellen Radrouten wurden von Mitgliedern der AG Tourismus und Radverkehr Uber-

pruft (abgeradelt) und weiterentwickelt.

Im Frihjahr 2003 wurden drei regionale Routen und eine Stadtroute in der Lenkungsrunde be-
schlossen. Fiir jede Route sollte ein Flyer entwickelt werden (Kostenvoranschlag: rund 4.000 €
pro Broschire bei einer Auflage von 5.000 Exemplaren). Bis zur ,Regio Pedale’ (Fahrradtour mit
regionaler Bedeutung) im Mai sollte zum einen die erste regionale Route und zum anderen die
Stadtroute als Flyer erscheinen. Die Mitglieder der AG suchten hierfir Sponsoren und boten

Anzeigen fir die Fahrradwirtschaft im Flyer an.
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Bild 31: Potenzielle regionale Radrouten

Der Flyer ,Mehr Zeit fur Wittenberg“ mit einer Radroute durch Wittenberg (s. Bild 32), die alle
Sehenswiirdigkeiten einschlief3t, wurde zum Sommer 2003 herausgegeben. An der Finanzie-
rung beteiligten sich 22 Férderer mit einem Beitrag von je 250 €. Ein zweiter Flyer ,Mehr Zeit
um Wittenberg“ mit der Routenflihrung Lutherstadt Wittenberg — Bergwitz — Rotta — Radis —
Lutherstadt Wittenberg (Distanz 48 km) wurde anschlieend verdéffentlicht (s. Bild 33).

Im Juni 2003 haben die Mitglieder der Lenkungsrunde eine Radtour zum Briickenkopf unter-
nommen, wobei Teile der innerstadtischen Route ,Mehr Zeit fir Wittenberg“ abgeradelt wurden
(s. Bild 34 und 35).

Fir 2004 ist geplant, die beiden anderen regionalen Radrouten mit einem Flyer zu versehen.
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Bild 32: Flyer ,Mehr Zeit fur Wittenberg®, Ausschnitt Innenseite
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Bild 34: Fahrradtour der Lenkungsrunde Bild 35:Fahrradtour der Lenkungsrunde

Bewertung

Insgesamt ist diese MalRnahme als gut und nachahmenswert zu beurteilen, da das angestrebte
Ziel, fur Radtouristen die Stadt und Region attraktiv zu gestalten sowie die Bewohner zu Frei-
zeitradtouren zu animieren, erreicht wurde. GroRen Anklang fanden dabei die beiden Flyer
-Mehr Zeit fur Wittenberg® und ,Mehr Zeit um Wittenberg®, die Vorschlage zu interessanten

Touren in und um die Lutherstadt unterbreiten und einem breiten Publikum zugénglich machen.

Baustein 8
Fahrradabstellanlagen — Die biirgernahe Auswahl des Altstadtstinders (Stadt
Lingen)

Das Problem

Im &ffentlichen Raum der Lingener Innenstadt und den Geschéftsbereichen der Hauptverkehrs-
stralen waren bisher Fahrradstédnder in nicht ausreichender Anzahl und Qualitét vorhanden.
Altere Fahrradabstellmodelle wie der ,Felgenkiller* (s. Bild 36) und nutzerunfreundliche Werbe-
stédnder vor Geschaften wurden von den Radfahrern nicht genutzt. Die vorhandene Abstellanla-
ge am Lingener Bahnhof ist qualitativ und quantitativ nicht ansprechend fiir Radfahrer ausges-
tattet. Geschaftsleute, Verwaltung und lokale Akteure konnten sich bislang nicht auf ein Modell

und ein Konzept fiir Fahrradabstellanlagen verstandigen.
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Der Prozess

Unter Beteiligung des projektbegleitenden Beirats am Modellvorhaben und der Bevdlkerung

wurde ein Modell ,gewahlt“ und erste Standorte festgelegt.

Im Oktober 2001 wurde die Lage der Fahrradabstellanlagen in Lingen kartiert und fotografisch
festgehalten. Die wild geparkten Rader sollten zusétzlich in die Kartierung aufgenommen wer-
den, um potenzielle Standorte zu vermerken. Zudem gab es Uberlegungen fiir eine Abstellanla-
ge speziell fur Radtouristen im Bereich der Tourismusinformation am Rathaus, die neben einer
Fahrradbox auch Schliel3facher anbieten sollte.

Im projektbegleitenden Beirat (Februar 2002) wurde der Arbeitsstand vorgestellt. Die Beirats-
mitglieder bewerteten die auf Fotos dargestellten Lingener Abstellanlagen mit Punkten. Sie

sprachen sich mehrheitlich fur Gberdachte Anlagen mit Bligelparkern aus.

Um in die Auswahl der méglichen Fahrradsténder fur die Innenstadt und die Geschéftsbereiche
der HauptverkehrsstralRen auch die Bevolkerung zu integrieren, wurde auf dem &ffentlichen
Workshop am 13.08.2002 eine Befragung vorgenommen. Samtliche Modelle von Fahrradab-
stellanlagen, die vom ADFC empfohlen werden, waren zu Demonstrationszwecken ausgestellt.
Die Burger stimmten fir den schlichten Anlehnbiigel mit Knieholm ,Milano® (52 €/ Stander), der

aufgrund seiner glinstigen Finanzierung auch von der Verwaltung favorisiert wurde (s. Bild 37).

Bild 36: unattraktive Fahrradsténder in Lingen Bild 37: Auswahl des Fahrradstanders ,Milano®
(,Felgenkiller®) auf dem offentlichen Workshop

Nach der Prasentation der Befragungsergebnisse im Beirat und in den politischen Gremien
wurde die Verwendung des Modells ,Milano“ im Oktober 2002 vom Planungs- und Bauaus-

schluss fir zukiinftige Neuplanungen beschlossen.
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Die Erarbeitung eines Konzeptes fir Abstellanlagen in der Lingener Altstadt mit Kosten- und
Zeitplan war eine weitere Aufgabe des projektbegleitenden Beirats. Hierfir wurde die Unterar-
beitsgruppe ,Fahrradabstellanlage“ gebildet (Nov. 2002 — Marz 2003). Die Ergebnisse wurden
auf der Beiratssitzung im Marz 2003 vorgestellt. Von einem Gesamtkonzept fiir die Fahrrad-
sténder in der Innenstadt wurde aufgrund der fehlenden Finanzmittel Abstand genommen, dafir
wurde eine Umsetzung von Abstellanlagen an gezielten, hdufig frequentierten Standorten vor-
geschlagen. So zum Beispiel wurden Fahrradstédnder an der Grof3en StralRe (nahe Altes Rat-
haus) und auf dem Marktplatz (Bereich Brackmann) vorgeschlagen, um das dortige ,Wildpar-
ken’ zu mindern. Hierbei wurden Diskussionen mit der Kaufmannschaft vorgeschlagen. Bedin-
gung fir die Bugel auf dem Marktplatz war die zeitweise Demontierbarkeit, um bei Veranstal-

tungen die gesamte Flache des Platzes nutzen zu kénnen.

Tab. 4: Ergebnisse der Begehung im Juni 2003

Stadt Lingen (Ems) . -3 Jumi 03
- Ordnungsamt —

‘Modellvorhaben FuBganger — und fahrradfreundliche Stadt

Vorgesehene Standorte fiir neue Fahrradabstellanlagen:

GroBe StraBe 20 : Baumscheibe - je 1 Biigel neben der Baumscheibe

GroBe StraBe 18: Baumscheibe - je 1 Bligel neben der Baumscheibe

GroBe StraBBe 6: Baumscheibe - je 1 Bligel neben der Baumscheibe
MarienstraBe 1: 5 Bligel auf Freifliche zw. Kiosk und Schaufenster Douglas
Am Markt 23: 3 Biigel an Riickseite der roten Trafostation

Insgesamt - 14 neue Biigel

Anderungen sollten bei den vorhandenen Anlagen an der Marktterrasse
gegeniiber Fa. Neuhaus sowie in der HinterstraRe und Elisabethstrale
(Kochloffel) vorgenommen werden.

Auf die liberdachte Anlage Am Wall-Ost sollte durch ein Hinweisschild in der
LookenstraBe hingewiesen werden.

Wiinschenswert ist die Neuerrichtung einer Anlage zwischen Hist. Rathaus und
Tiefgaragentreppe GroBle StraBe. Auf einer Breite von 5 m kénnten Biigel
aufgestellt werden. Es bestehen jedoch Konflikte mit den Marktbeschickern ( P
fiir einen LKW), '
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Vorschlage fiir MaBnahmen 2003:
1. Auf dem Marktplatz die Aufstellung von mehreren Reihen von je 5 bis 10 Fahrradstédndern
realisieren, die teilweise Uberdacht werden sollten.
Kosten: 5000 €
2. Auf der GrofRen Stralde sollten je drei Biigelparker im Abstand von 30 m auf den kopfstein-
gepflasterten Flachen montiert werden (insgesamt 12 Fahrradsténder). Die Umsetzung der
Vorschlage war fur Herbst 2003 vorgesehen.
Kosten: 960 €
Der projektbegleitende Beirat sprach sich ebenfalls dafiir aus, die Begehungen in halbjahrigem
Turnus vorzunehmen, und mit Verwaltung, Geschéftsleuten und Mitgliedern des Beirats die in
2003 zu realisierenden Standorte festzulegen (s. Tab. 4). Bis Herbst 2004 wurden nach diesem

Verfahren 70 neue Bligel aufgestellt.

Bewertung

Die Vorgehensweise der Stadt Lingen bei der Auswahl der Fahrradabstellanlagen fir die Alt-
stadt ist ein Beispiel fur eine gute Zusammenarbeit mit den Burgern und den lokalen Akteuren.
Hierzu zahlt die Auswahl eines preiswerten Modells (Abstimmung auf dem 6ffentlichen Work-
shop), die Begehung der FuRgangerzone und die Festlegung von Standorten durch Mitglieder
des projektbegleitenden Beirats. So konnte ein lang andauernder Diskussionsprozess im Kon-

sens geldst werden.

Baustein 9
Kinder als Radfahrer und FuBgéanger — Die ,,Kinder-Meilen-Kampagne* (Luther-
stadt Wittenberg)

Ausgangslage und Konzept

Der Verkehrsclub Deutschland (VCD) und das Klima-Biindnis riefen im Frihjahr 2002 anlasslich
des Weltgipfels ,Rio +10% der Ende August 2002 in Johannesburg stattfand, zu einer bundes-
weiten Kampagne unter dem Motto ,Auf Kinderfien durch die Welt* auf. Ziel dieser Kampagne
war die spielerische Auseinandersetzung der kleinen Verkehrsteilnehmer mit den Themen
Nachhaltigkeit, Klima und Verkehr und die Steigerung des Bewusstseins fur eine klima- und

umweltschonende Mobilitat.
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Die Lutherstadt Wittenberg nahm diese Aktion zum Thema umweltfreundliche Mobilitat in ihr
Konzept Offentlichkeitsarbeit im Rahmen des Modellvorhabens ,Fahrrad- und fuRgéngerfreund-

liches Wittenberg“ auf und fiihrte die Kampagne mit groRem Erfolg 2002 und 2003 durch.

Die ,,Kinder-Meilen-Kampagne‘ 2002

Im Mai 2002 rief die Stadtverwaltung die ansdssigen Grundschulen, Horte und Kindertagesstat-
ten auf, an dieser bundesweiten Aktion teilzunehmen und lud zu einem Informationsgesprach
ins Rathaus ein. Die Resonanz der angesprochenen Einrichtungen war positiv. acht Grund-

schulen und Kindertagesstétten beteiligten sich an dem Projekt (ca. 200 Kinder).

Die Kinder-Meilen-Kampagne bestand aus zwei unterschiedlichen Aktionen (Begleitmaterial,
Arbeitsblatter, Unterrichts- und Spielideen wurden den teilnehmenden Einrichtungen vom Kii-

ma-Bundnis zur Verfigung gestellt):

1. ,,Griine-Meile-Aktion*:
Ziel war es, symbolisch Johannesburg auf umweltfreundlichen Weg zu erreichen. Hierfir
sollte der Weg zum Kindergarten oder zur Schule umweltfreundlich, also mit Fahrrad, Bus
oder Bahn bzw. zu Fuly zuriickgelegt werden. Fir jede Strecke erhielten die Kinder eine

,Grine Meile“ in Form eines Stickers, der in ein Sammelalbum geklebt wurde.

Neben dieser Sammlung von Meilen bastelten die Wittenberger Kinder bunte Fifl3e aus Pa-
pier, die mit Botschaften an die Politiker versehen waren, und héangten diese aneinander
gereiht an einen Strick, dessen Startpunkt Berlin darstellte und der Zielpunkt Johannesburg

war.

2. ,Verkehrsdetektive unterwegs* (fiir 3./4.Klasse):
Ziel dieser Aktion war die Bewertung der Verkehrssituation aus Sicht der Kinder. Anhand
von Fragebdgen erkundeten die Schiler ihre Wohnumgebung und den Weg zur Schule und
erfassten dabei zugeparkte Gehwege, gefdhrliche und fehlende Fahrbahniberquerungen
sowie die wenigen Mdoglichkeiten zum Spielen. Eigenstandig entwickelten sie Ldsungs-
vorschldge, in denen ihre Vorstellungen von kindgerechter umweltfreundlicher Verkehrs-
planung und -sicherheit deutlich wurden. Langfristig sollen durch diese lokalen Kinderver-
kehrsgutachten die Voraussetzungen fiir eine selbststandige Mobilitdt der Kinder verbessert

und die Begleitmobilitat (durch die Eltern) reduziert werden.
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Die Wittenberger Kinder forderten u.a. eine verbesserte Verkehrssicherheit auf ihnren Wegen zur
Schule und zur Kindertagesstétte sowie Tempo 30-Zonen. Die Umsetzungen durch die Verwal-
tung sind in der AG Verkehrssicherheit/ Verkehrsberuhigung diskutiert worden. Einzelbeschlis-
se wurden bisher vom Ausschuss und Stadtrat beflirwortet, fir weitere Umsetzungen muss die

Finanzierung geklart werden.

Alle Ergebnisse dieses Projekts wurden im Neuen Rathaus in Wittenberg vom 23.09.-
02.10.2002 ausgestellt.

Aufgrund ihrer grof3en Aktivitdt wahrend der Kampagne wurden 15 Wittenberger Schiiler der 2.
Klasse der Grundschule ,Am Trajuhnschen Bach“ ausgewahlt, um stellvertretend fiir alle bun-
desweiten Teilnehmer die gesammelten ,Griinen Meilen“ an die Staatssekretarin Probst zu
Ubergeben. Die Wittenberger Schiller veranschaulichten der Staatssekretarin, wie sie den wei-
ten Weg zum Weltgipfel zurlickgelegt haben, tibergaben ihr einen grofl3en Koffer mit den bunten

PappkinderfiiRen und berichteten von ihren Erfahrungen im Verkehr (s. Bild 38).

Bild 38: Ubergabe der ,Griinen Meilen* Bild 39: Europaweiter Aktionstag ,In die Stadt ohne
(Quelle: Die Briicke, 19/2002) mein Auto“ in Wittenberg

StraBenmalfest 2003

Die positiven Erfahrungen und das grof3e Engagement der Kinder beziglich der Umwelt- und
Verkehrssituation veranlasste die Wittenberger Stadtverwaltung, weitere Aktionen - besonders
fur Kinder - zu planen. Im Rahmen der Européischen Woche der Mobilitdt mit dem jahrlichen
Aktionstag ,In die Stadt — ohne mein Auto® vom 16.-22.09.2003 wurde ein StralRenmalfest orga-
nisiert. Zu diesem Zweck wurden zwei Stral3en fir den Autoverkehr gesperrt, so dass tber 200

Kinder der Wittenberger Grundschulen und Kindergéarten die Schloss- und Collegienstralle mit
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Kreide bunt bemalen konnten. Die Aussage der Kinderzeichungen ist deutlich: die Kinder stel-
len bestimmte Anforderungen an den 6ffentlichen Raum. Aus ihren Bildern ging hervor, was fur

Aktivitdten sie auf der Stralle machen kénnten, wenn keine Autos fahren wirden.

Bild 40: Kinderwiinsche an den 6ffentlichen Bild 41: Oberburgermeister Naumann vor Ort
Raum

Bewertung

An dem groRen Engagement der teilnehmenden Kinder wird besonders deutlich, dass sich be-
reits jingere Kinder fir die Umwelt- und Verkehrssituation in ihrer Umgebung interessieren und

Forderungen an den 6ffentlichen Raum stellen.

Die Kinder forderten u.a. eine verbesserte Verkehrssicherheit auf ihnren Wegen zur Schule und
zur Kindertagesstéatte und Tempo 30-Zonen. Mégliche Umsetzungen sind in der AG Verkehrssi-
cherheit/Verkehrsberuhigung der projektbegleitenden Lenkungsrunde diskutiert worden, schei-

terten aber an der fehlenden Finanzierung.

Besonders die gemalten Spriiche wie ,Steigt aufs Fahrrad® und ,Auto-Frei-Strale* zeigten der
Verwaltung, welche Anspriiche die Kinder an ihre Umwelt haben und welche Probleme sich fir

sie im und mit dem Strallenverkehr stellen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Aktionen von allen Beteiligten als posi-
tiv eingestuft wurden. Hervorgehoben wurde auch, dass die planende Verwaltung Verbliindete

(Lehrerinnen/ Lehrer, Kindergértnerinnen/ Kindergértner) gewonnen hat.
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Baustein 10
Beispielhafte Offentlichkeitsarbeit der Verwaltung (Stadt Plauen)

Ausgangslage und Konzept

Die Stadt Plauen im Vogtland verfiigt mit 3 % am modal-split des Stadtverkehrs Gber einen sehr
geringen Anteil des Radverkehrs am Gesamtverkehr. Dagegen ist der Fuldverkehrsanteil mit 39
% vergleichsweise hoch. Die Stadt ist in Teilen sehr hiigelig, was den geringen Anteil des Rad-
verkehrs erkldren kénnte. Eine konstante Férderung des Radverkehrs fand aber auch nicht
statt.

So stand das Modellvorhaben unter dem Motto: ,Das Fahrrad als Verkehrsmittel wieder entde-
cken... das geht auch in Plauen®. Neben der Erarbeitung eines Netzkonzeptes fir den Alltags-
und Freizeitverkehr war ein wesentliches Handlungsfeld eine Offentlichkeitskampagne ,auf

allen Ebenen” zur Férderung des Radverkehrs.

Kampagnen und Aktivitaten

Im Verlauf des Modellprojekts wurden in Plauen zahlreiche Aktionen zum Fuf3- und Fahrradver-
kehr sowohl von der Verwaltung als auch von verschiedenen Organisationen initiiert und durch-
gefihrt. Im projektbegleitenden Forum wurden Jahresprogramme zur Offentlichkeitsarbeit auf-
gestellt und weitestgehend auch umgesetzt (s. Tab. 5). In den Medien wurden die Aktionen
frihzeitig angekindigt und die Blrgerinnen und Birger zur Teilnahme eingeladen, so dass ein

grolRes Engagement seitens der Plauener zu verzeichnen war.

Tab. 5: Konzept Offentlichkeitsarbeit (durchgefiihrt)

Zeit MaRnahme / Aktion

Auftaktveranstaltung im Rahmen des europaweiten Aktionstages ,In die

22.09.2001 | g1+t ohne mein Auto"

Ausstellung "Radfahren im Stadtverkehr" im Rathausfoyer,

08.-19.04.2002 begleitende Aktionen

Plauener Frihling

13./14.04.2002 Radbdérse (Verkauf und Fitmachen alter Fahrrader)

14.05.2002 offentlichkeitswirksame Tour des Forum zu Fuf® und mit dem Rad

26.05.2002 Euregio-Radtour

Mai — Sep. 2002 | gefiihrte Radtouren
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24.08.2002 Wandertag des Siedlerbundes

Radtour mit Behinderten / Nicht Behinderten

31.08.2002 Fest ,100 Jahre Bismarkturm"

Sept. / Okt. 2002 | Einrichtung eines InternetForum durch den Vogtlandanzeiger

28.09.-06.10.2002 | 6. VOREA (Messe)

Dez. 2002 Einrichten einer Internetseite auf dem "Stadtportal" der Stadt Plauen

Mai 2003 Offentlichkeitswirksame Tour des Forum zu Fu und mit dem Rad

Mai-Sept. 2003 | Geflihrte Radtouren

Der europaweite Aktionstag ,In die Stadt — ohne mein Auto“ am 22.09.2001 wurde als Auftakt-
veranstaltung genutzt, auf der der Oberbirgermeister das Modellvorhaben ,fahrrad- und fuf3-

gangerfreundliches Plauen® begrii3te und seine Unterstiitzung zusicherte (s. Bild 43).

Neben einer Ausstellung ,Radfahren im Stadtverkehr im Rathaus und der Fahrradmesse VO-
REA (Herbst 2002) gab es verschiedene Radtouren, die vom Einzelhandel (Stadtgalerie, Mai
2002), dem projektbegleitenden Forum und verschiedenen Vereinen (z.B. Behinderte/ Nichtbe-
hinderte im August 2002, Radsportverein im September 2003, etc.) mit einem interessanten

Programm angeboten und von den Birgerinnen und Bldrgern gut angenommen wurden.

Bild 42: Auftaktveranstaltung des Modellvor- Bild 43: Oberblrgermeister Oberndorfer auf dem
habens mit Oberbiirgermeister Ober- Parcours mit dem Elektrorad
dorfer und dem Projektleiter des Um-
weltbundesamtes (Dr. Friedrich)
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Berichterstattung in der Presse

Neben den Berichten in den t&glich erscheinenden Zeitungen Vogtlandanzeiger und Freie
Presse konnten sich die Burgerinnen und Burger auch im Mitteilungsblatt der Stadtverwaltung
und im City-Journal, die monatlich herausgegeben werden, Uber das Modellprojekt, die gesteck-
ten Ziele, die Fortschritte und Umsetzungen der Planungen informieren. Auf der Internetprésenz
des Vogtlandanzeigers wurde ein Diskussionsforum zum Modellvorhaben eingerichtet, in dem

sich die Internetnutzer zu den Vorhaben der Verwaltung projektbegleitend auflzern konnten.?

Die Prasenz des Modellvorhabens in den Medien war — dem charakteristischen Verlauf des
Projekts folgend — im Jahr 2002 weitaus gréRer als im Jahr 2001 bzw. 2003. Die Mehrzahl der
etwa 40 erschienenen Artikel im Jahr 2002 sind von der Verwaltung initiiert worden. So bei-
spielsweise die Anklndigungen und Berichte von Sitzungen des Forum, in denen neue Be-
schlisse, fuBganger- und fahrradfreundliche Veranderungen im Stadtbild und Radroutenkon-
zepte der Offentlichkeit prasentiert wurden (s. Tab. 6). Zudem wurde von der Stadtverwaltung
stetig die zeitliche und finanzielle Planung in den Medien bekannt gegeben, so dass die Blirge-

rinnen und Birger selbst tiber Detailschritte informiert wurden (s. Tab. 7).

Tab. 6: Beispiele von der begleitenden Berichterstattung der Forum-Sitzungen

Sitzungen des Berichterstattung Inhalt
Forum in den Medien
28.11.2001 12.12.2001 (Freie Presse) Stadt bekommt neue Radwege
13.12.2001 (Vogtlandanzeiger) | Projekt macht Fortschritte
05.02.2002 06.02.2002 (Vogtlandanzeiger) |13 Hauptrouten geplant —Ful3génger-
und fahrradfreundliche Stadt
06.02.2002 (Freie Presse) Arbeitsgruppe strampelt sich ab — Inge-

nieurblro schlégt 13 Routen fur Radwe-
ge vor — Genaue Linienfuhrung unklar
Radwegverbindung zur Talsperre P&hl

07.02.2002 (Freie Presse) hat Prioritdt — Modellprojekt FuRganger-
und fahrradfreundliche Stadt
14.05.2002 15.05.2002 (Vogtlandanzeiger) | Kinder stellen peinliche Fragen — Start
der Verkehrssicherheitsaktion des Vogt-
landes
15.05.2002 (Freie Presse) Radler testen Elsterweg — Forum ,ful3-

ganger- und fahrradfreundliche Stadt*
legt nachste Schritte fest

www.vogtlandanzeiger.de
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05.11.2002

06.11.2002 (Freie Presse)

Erste Plauener Fahrradroute soll noch in
diesem Jahr fertig werden — Forum fiir
~ukganger- und fahrradfreundliche
Stadt“ zieht Halbzeitbilanz

25.02.2003

26.02.2003 (Vogtlandanzeiger)

26.02.2003 (Freie Presse)

Fir Radler und Spazierganger - 6. 6f-
fentliche Sitzung des Forum, TOPs:
Sachstand Netzplanung, Aktuelles aus
anderen Modellstadten. Fahrradaus-
bildung, Verkehrswacht, Konzept 2003
FuRganger-Probleme im Forum

08.05.2003

09.05.2003 (Freie Presse)

10.05.2003 (Vogtlandanzeiger)

Code hilft gegen Fahrraddiebe

Radler sollen zum Forum

Neue Radroute fihrt Gber sieben Bri-
cken — Studentin der TU Dresden wahlt
fur Diplomarbeit ,Radwegenetz in Plau-
en”

Vor der Arbeit das (Radfahr-) Vergniigen

11.09.2003

12.09.2003 (Freie Presse)

Radwegenetz Stiick fir Stiick erweitert —
Forum fur ,fuRgéanger- und fahrrad-
freundliches Plauen® arbeitet ohne Un-
terstiitzung des Bundes weiter — OB
sichert Unterstitzung zu

Tab. 7: Beispiele von Zeitungsartikeln, in denen Uber den Fortgang des Modellvorhabens berichtet wird

Datum (Medium) Titel des Berichts

02.11.2001 Ideen fir neue Radwege liegen auf dem Tisch — Plauener zeigen

(Freie Presse) groles Interesse fur Modellprojekt ,fuligénger- und fahrradfreundli-
che Stadt* — Verwaltung bittet um Geduld

Nov. 2001 Blrger winschen sich Radweg an die Péhl —

(City-Journal) Briefkasten im Rathaus-Foyer unterstiitzt Modellvorhaben

12.12.2001 Stadt bekommt neue Radwege

(Freie Presse)

13.12.2001 Projekt macht Fortschritte

(Vogtlandanzeiger)

04.06.2002 Elsterradweg hat noch Liicken

(Vogtlandanzeiger)

02.08.2002 4 Routen fertiggestellt

(Mitteilungsblatt)

29.08.2002 Kemmlerturm neugierig auf Radler — zum 100. Geburtstag der Bis-

(Freie Presse) marcksaule startet integrative Radtour

17.10.2002 Radfahrfreundliches Klima herrscht in der Spitzenstadt - Modellpro-

(Vogtlandanzeiger) jekt
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06.11.2002
(Freie Presse)

Erste Plauener Fahrradroute soll noch in diesem Jahr fertig werden —
Forum fiir ,fuganger- und fahrradfreundliche Stadt” zieht Halbjah-
resbilanz — Bisher 15 Routen und Elster-Radweg geplant — Bauarbei-
ten beginnen

(Freie Presse)

26.02.2003 Katastrophaler Zustand der Fullwege in Plauen — Die Sonne bringt
(Vogtlandanzeiger) es an den Tag

02.04.2003 Gehwege extra betrachten? - Sonderprogramm

(Vogtlandanzeiger)

22.08.2003 Startschuss fiir die Route durch Haselbrunn fallt Mitte September —
(Vogtlandanzeiger) Radwege in Plauen

12.09.2003 Radwegenetz Stuck fir Stick erweitert — Forum fir ,fuBgénger- und

fahrradfreundliches Plauen® arbeitet ohne Unterstiitzung des Bundes
weiter — OB sichert Unterstiitzung zu

12.11.2003
(Freie Presse)

Radfahrer brauchen langen Atem — Fir Ausbau der Plauener Wege
noch Jahre erforderlich — Aber: Einige Teilabschnitte stehen vor Fer-
tigstellung

12.11.2003
(Vogtlandanzeiger)

Elsterradweg in Plauen bald durchgéngig befahrbar — Verkehrspla-
nung informiert zum Stand in Sachen Radwegenetz

Bild 44: Aufarbeitung der Pressearbeit im Forum

Bewertung

Bild 45: Zusammenstellung Presseartikel

Die Stadt Plauen hat im Verlauf des Modellvorhabens eine gute kontinuierliche Presse- und

Offentlichkeitsarbeit gemacht. Es wird deutlich, dass die Verwaltung der Birgerschaft das The-

ma ,Fullgénger- und fahrradfreundliche Stadt” ndher bringen will und eine Beteiligung anstrebt.

Hervorzuheben ist, dass die Projektkoordinatorin diesen Bereich engagiert ausgefiihrt hat (s.

Bild 45).
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Baustein 11
Biirgerengagement in Plauen: Joachim Last

Ein positives Beispiel fir engagierte Birgerbeteiligung geht in Plauen seit mehreren Jahren
vom Rentner Joachim Last aus. Der passionierte Radfahrer, der die meisten seiner Wege mit
dem Rad bewdltigt, setzte sich bereits im Jahr 2000 fiir den Ausbau der Radwege ein, indem er
rund 7.500 Unterschriften fir bessere und sichere Radwege sammelte und der Verwaltung vor-
legte.

In verschiedenen Schreiben an die Stadtverwaltung nannte er Méglichkeiten fir ein fahrrad-
freundliches Klima in Plauen wie beispielsweise die Offnung von Einbahnstralen fur Radfahrer,
beidseitig befahrbare Radwege oder Markierungen zur Sicherheit im Stadtverkehr (s. Vogtland-
Anzeiger vom 21.09.2001). Den in seinen Augen geringen Einsatz der Stadtplaner kritisierte der
ristige Rentner und begrifite dementsprechend das Modellvorhaben ,Fufiganger- und fahrrad-
freundliche Stadt® in Plauen. Fir ihn war es selbstverstandlich, sich im projektbegleitenden Fo-

rum zu engagieren.

Im Mé&rz und April 2003 wurde der ,versierte Pedalritter’ selbst tatig. Die zwei Forummitglieder
Joachim Last und Siegfried Jahn besorgten sich bei Firmen Material und Arbeitsgerate und
rdumten den zugewachsenen Elsterweg frei, so dass er zumindest begehbar wurde (s. Vogt-
land-Anzeiger und Freie Presse vom 21.05.2003 und 12.09.2003; s. Bild 46). Fehlende finan-
zielle Mittel verhinderten den weiteren Ausbau des Elsterweges zu einem klassischen Radweg.
Aber Dank der vehementen Einsatzbereitschaft und dem stetigen Engagement des Plaueners
ist der 1,3 km lange Weg entlang der Elster seit Herbst 2003 fur Spaziergénger und Mountain-
bike-Fahrer passierbar. Unter Regie von Herrn Last haben 20 Mann ca. 2000 Stunden inves-
tiert. Auf den freigerdumten Weg brachten sie geschredderten Stralenbelag auf (s. Bild 47 und

Bild 48), den ein Sponsor zur Verfigung stellte.
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Bild 46: Pressebericht tGiber das Engagement von J. Last (Quelle: Vogtlandanzeiger, 21.05.2003)

PLAUEN - Pwischen der Hammer
bricke und der Friesenbriboke be
findet sich ein dyllischer VWeg
entlang des Elsternslers, den mveist
mur die lteren Flavensr kennen
Zu ihaven 23R der S8-jahrige foa-
i Laii. D paissniere Rad-
lahrer machte & 3ch in den ver-
gangenen Wochen mur Aufgabe,
den  rugewachsenen  Weg  aud
knapp einem Kllometer freims
rsumen, Matirdich verfolg der
Rentner damit auch ein Ziel: ein
Radweg entlang der Eluer.

Gestern Machmittag  wailen

JOACHIM LAST SETZT SICH FUR RADWEG EIN

Abenteuer Elsterufer N

Mitarbelter der Stadtverwaltung
i ches ZWAN eimen Blick auf die
Strecke, Bl Tu einem richrigen
Kadweg b5t & noch en langer
weg', sagre Ure [ndlekofer wom
Forum fahrmadireundliche St

[T, ey
fiach Cinem Tulamanah onilang

des von Last freigelegten Ubers.
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Bild 47: Elsterweg wéhrend der ,,Berelnlgung
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Bild 48: Elsterweg nach der ,Bereinigung®
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Baustein 12
Mangel-Coupons als wichtiger Bestandteil eines Qualititsmanagements fiir den
FuB- und Radverkehr

Ziel und Zweck

Méangel-Coupons als Teil eines Beschwerdemanagement nutzen die gréf3ere Vor-Ort-Kenntnis
der Fuligénger und Radfahrer. Mangel-Coupons sind Vordrucke, auf denen kritische Stellen

und Méngel, auch mit Verbesserungsvorschlégen, konkret benannt werden kénnen.

Mit Hilfe dieses Instruments kénnen Birger Hinweise auf Mangel und Verbesserungsbedarf im
Ful3- und Radverkehrsnetz geben. Die Verantwortlichen in der kommunalen Verwaltung erhal-
ten zusatzliche Informationen und Hinweise fir ihre Planungstatigkeit. Mangel-Coupons sind

Bestandteil eines umfassenden Qualitdtsmanagements fir den Ful- und Radverkehr.

In allen drei Modellstaddten wurde dieses Instrument eingesetzt. Fir die praktische Umsetzung
des Beschwerdemanagement waren die Modellstadte selbst verantwortlich. Auf diese Weise
war es mdglich, die inhaltliche und redaktionelle Gestaltung der Mangelbogen, die Verbrei-
tungswege und die Bearbeitungsverfahren an die spezifischen Randbedingen und Mdéglichkei-

ten anzupassen.

Nachfolgend werden die Organisation und Abwicklung in den einzelnen Stadten dargestellt.

Stadt Lingen

Insgesamt wurden 20.000 Mangel-Coupons im April 2002 Gber Zeitungsverteiler an alle Linge-
ner Haushalte verteilt. Zusatzlich konnte auf der Internetprasenz der Stadt ein Online-Formular
ausgefullt werden, bei dem allerdings auf Alters- und Absenderangaben verzichtet wurde. Die
Méangelbogen-Aktion beruhte in Lingen auf Erfahrungen aus einem bereits 2001 eingefuhrten

kommunalen lIdeen- und Beschwerdemanagement.

Bis Ende 2002 wurden 700 Mangelbdgen persénlich abgegeben, per Post oder per Email an
die Verwaltung geschickt, so dass insgesamt knapp 2.300 Méngel bzw. Anregungen eingingen.
Uber 90 % des Riicklaufes konnten innerhalb der ersten sechs Wochen nach Start der Aktion
gezahlt werden, im Anschluss stagnierte der Strom neuer Meldungen auf niedrigem Niveau

(max. 10 pro Monat).
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Von den eingegangenen Mangeln wurden 750 abschlieRend bearbeitet (26 %; Stand 03/2003).
Bei Uber 400 Fallen konnten die Mangel behoben werden, bei etwa 100 Fallen wurde nach U-

berpriifung kein Mangel festgestellt.

In Lingen bezogen sich die genannten Méangel Uberwiegend auf Detailprobleme bzw. aktuelle
Probleme wie etwa Verschmutzungen und Bewuchs. Strukturelle Anregungen, z.B. das gesam-
te Radverkehrsnetz betreffend, wurden seltener aufgefiihrt. In bestimmten Straenziigen lief3en
sich Haufungen von Mangeln feststellen, zum gréten Teil bezogen sich die Mangel aber auf
das gesamte Stadtgebiet.

Bild 49: Beispiel Mangel-Coupon der Stadt Lingen

Loen smme e e s [ —— . _--—-—- d
T H - - R

n R et

f==H = - i

a-'u:-lu.nnﬂ— E""""‘:
o N ——— T — e mgp—
L T e e § thr

H SR A —

L e 1 s Bri n Gie

[ —— o O | e ringe

L - . g

15 g e i il TP =

s o e D

P S e E N, | —_—

e . . e Bt T
[t s O ——
Ty f— I gz

TN VR g g Fulighnger- und

£ O3 o il daien T D deiew [0 o 0 el

P - ———— = 1 e

- 1 e T RTra s e S .

T b = E [t

B Py o Ry . S e T el —

N e e e

.,-...._""""_"h:T__ e P st ] Wbt e

e i - i e e e e B, s s ol

A e m—— [} - = T E—— —

S ———

L fiy ~re— Liudan ras)
rerLansse wad
freceeen sl

Jr—— & WED
e o T e e TR
o g B i e e i i

e et re o g o
e e i e g e o e e

—

Die Access-Datenbank

Die Mangelangaben wurden von den Bdgen in eine eigens dafir erarbeitete Access-Datenbank
(Windows) eingetragen (s. Bild 50 und Bild 51). Diese ermdglicht es, mit vordefinierten Aus-
wertungsfunktionen einen Uberblick tber die Art der gemeldeten Mangel und Anregungen zu
erhalten und den Stand der Bearbeitung zu erfahren. Nachteil der Datenbank mit ihrem stark
strukturierten Eingaberaster ist, dass komplexe Sachverhalte nur schwer abzubilden sind. Hier
muss bei der Bearbeitung auf die Originalfragebogen und die haufig beigefiigten Anlagen zu-
riickgegriffen werden.
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Bild 50: Ausschnitt aus der Mangeldatenbank mit Beispielen fiur Art der Mangel und Zusténdigkeiten fur
die Behebung
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Die Bearbeitung der eingegangenen Mangel-Coupons erfolgte durch einen Praktikanten und
soll langfristig — je nach Bedarf — Gber eine Honorarkraft gewahrleistet werden. Aufgrund der
genannten Kategorie wurden die Mangel und Anregungen mit Hilfe einer zuvor festgelegten
Aufgabenzuordnung an die zustidndigen Amter zur Bearbeitung und Stellungnahme weitergelei-
tet. Falle, bei denen die Zustandigkeit unklar war oder bei denen die Zustandigkeit aul3erhalb
der Stadtverwaltung lag, mussten in einem verwaltungsinternen Arbeitskreis beraten werden.
Es wurde sich ebenfalls darauf verstandigt, bei gréeren Mangeln mit den Beteiligten (Be-
schwerdemanagement, Planungs- oder Tiefbauamt, Ordnungsamt, ADFC) einen Ortstermin zu
vereinbaren.
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Bild 51: Ausschnitt aus der M&ngeldatenbank mit Beispiel fiir Fallbearbeitung
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Stadt Plauen

Die erste Aktion in Plauen im Rahmen des Modellvorhabens waren die Mangel-Coupons. Fir
die Aktion wurde ein Fahrrad ,prapariert und im Foyer des Rathauses mit Fragebdgen und
weiteren Hinweisen zum Modellvorhaben aufgestellt. Eine Verteilung per Tageszeitung wie in

Lingen erfolgte nicht, jedoch wurde die Aktion mehrmals in der Presse bekannt gegeben.

Insgesamt gingen bis Ende 2002 350 Fragebdgen im Mangelbriefkasten bzw. per Post bei der
Verwaltung ein.

Eine grofle Bandbreite von Mangeln und Anregungen wurde von den Plauener Biirgern ge-
nannt. Einfach zu behebende Méangel wie hinderlicher Bewuchs an und Schlaglécher auf den

Wegen wurden beschrieben und Anregungen fir ein komplettes Radverkehrsnetz aufgezeigt.

Die Mittwochsrunde

Eine Praktikantin der Verwaltung Uberpriifte und dokumentierte die eingegangenen Fragebdo-
gen. Daruber hinaus hat sich verwaltungsintern eine so genannte ,Mittwochsrunde® zur Bear-
beitung der eingehenden Bbgen gebildet (mittwochs 11-12 Uhr). In der AG Verkehrsorganisati-

on, die seit Jahren besteht, werden dann die MalRnahmen diskutiert, die kurzfristig umsetzbar
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sind. Die AG Verkehrsorganisation tagt jeden Donnerstag (2-3 Stunden). Mitglieder sind u.a.
StraBenbau, Polizei, Ordnungswesen, Verkehrsplanung, die Termine zahlen als Anhérung.
.Erfolgsmeldungen” gehen an die Presse, unterstitzt durch die Aktion ,Daumen drauf* (s. Bild
52).

Bild 52: Pressebericht ,Daumen drauf (City Journal, 25.01.2002)
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Lutherstadt Wittenberg
Der Méangelbogen wurde Anfang 2002 im Amtsblatt der Lutherstadt Wittenberg abgedruckt, so

dass er in einer Auflage von 25.000 Exemplaren an alle Wittenberger Haushalte verteilt wurde.

Bis Ende 2002 gingen knapp 150 Rickmeldungen Gber M&ngel und Anregungen in der Verwal-

tung per Post, Fax oder durch persénliche Abgabe ein.

Zu den genannten Méangeln gehoérten Uberwiegend Detailprobleme wie Asphaltaufbriiche, un-
genliigende Beschilderung oder parkende Autos auf Rad- und FuRwegen. Eine Konzentration

auf einzelne Abschnitte und Stellen im Wegenetz war festzustellen.

Die AG SofortmaRnahmen

Fir die Abarbeitung der Mangelbdgen ist die AG Sofortmalinahmen zusténdig. Diese AG ist
eine Unterarbeitsgruppe der Lenkungsrunde, dem projektbegleitenden Beirat im Rahmen des
Modellvorhabens. Mitglieder der AG SofortmalRnahmen sind je ein Vertreter vom Amt 61.5
Stadtplanung, 60.5 StralBenunterhaltung, Baudurchfiihrung, der Kommunale Service GmbH
(KSW) und ein Stadtrat.

Den Mangeln wurde ein zustédndiges Amt oder ein Verfahrensweg (z.B. Ortstermin durch die
AG) zugewiesen und sie wurden in einer Liste aufgenommen. Ein ausdriickliches Controlling-

system wurde zur Uberwachung der Mangelbearbeitung nicht erstellt.

In der AG wurden Malinahmenpakete entwickelt, aus denen innerhalb eines Jahres eine Viel-
zahl erforderlicher MaRnahmen abgeleitet und grétenteils behoben werden konnten. In Wit-
tenberg waren dies vor allem Verbesserungen in den Bereichen StralRenbeleuchtung, Wartefla-
chen an OPNV-Haltestellen, Querungshilfen, Beschilderung und Markierung, Sanierung von
Verkehrsanlagen, Anrampungen, punktuelle Unterhaltungsleistungen und organisatorische

Optimierungen bei der Stral’enreinigung.

Die Einarbeitung in die laufende StralRenunterhaltung und unter dem Sachzwang haushaltsrele-
vanter Verbindlichkeiten erschwerten die Abarbeitung. Leider gelang es nicht, auRerordentliche
Haushaltsmittel (5.000 €) pauschal fir die AG Sofortmal3nahmen zur Verfiigung zu stellen. Dies

ware sehr hilfreich gewesen.
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Bewertung

Mangel-Coupons stellen einen wichtigen Bestandteil eines Qualitditsmanagementsystems fir

den Ful®- und Radverkehr dar. Sie sind ein wichtiges Element der Birgermitwirkung.

Die Erfahrungen haben gezeigt, dass nach einer anfanglichen ,Welle* der Riickmeldungen der
Méngel-Coupons diese nach ca. %2 Jahr nachlassen. Die primare Beflirchtung der Verwaltung,
die Eingédnge nicht abarbeiten zu kénnen, hat sich nicht bestatigt. Wichtig ist die Riickmeldung
an die Einsender: entweder per Presseinformation, per Presseartikel iber behobene Mangel

(Aktion ,Daumen drauf‘ in Plauen, s. Bild 53) oder persdnliche Anschreiben.

Wichtig im Sinne einer Qualitatssicherung im Fuf3- und Radverkehr ist eine Wiederholung der

Mangelbogen-Aktion in bestimmten Abstanden (alle 2-3 Jahre).

Baustein 13

Verankerung des Leitgedankens ,,FuBgdnger- und fahrradfreundliche Stadt” in
Politik und Verwaltung: Dienstanweisung und Qualitatsziele (Lutherstadt Witten-
berg)

Anlass und Konzept

Zur Verankerung des Leitgedankens ,Fuligénger- und fahrradfreundliche Stadt“ in Verwaltung
und Politik hat die Lutherstadt Wittenberg eine Dienstanweisung erlassen. Weiterhin wurden
Qualitatsziele, Handlungsfelder und Organisationsstruktur per Grundsatzbeschluss des Stadt-

rats beschlossen (s. Tab. 8).

Die Dienstanweisung

Am 22.05.2002 erging vom Oberbirgermeister der Lutherstadt Wittenberg eine Dienstanwei-
sung zur Regelung der Arbeitsweise der Verwaltung im Rahmen des Modellvorhabens ,Ful3-
ganger- und fahrradfreundliche Stadt* mit folgenden Punkten:

1. Zweck, Gegenstand und Geltungsbereich;

2. Das Modellvorhaben;

3. Organisations- und Arbeitsstruktur;

4. Fullganger- und Fahrradbeauftragter;
5

Kernarbeitsgruppe;
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Arbeitsgruppen;
Lenkungsrunde;
Qualitatsziele;

Schlussbestimmungen.

Die Dienstanweisung gilt fiir alle Amter und Einrichtungen der Stadtverwaltung. In ihr wird das
Modellvorhaben mit seinen Zielen erlautert und die geeignete Organisations- und Arbeitsstruk-
tur festgelegt. Ein Sachbearbeiter der Verwaltung wurde als FuRgénger- und Fahrradbeauftrag-
ter ernannt, der fir die Umsetzung des Modellvorhabens die Verantwortung tragen und als An-
sprechperson fur Blrger und Stadtrat zur Verfligung stehen sollte. Alle Fachbereiche wurden
verpflichtet, den Beauftragten bei der Erreichung der Ziele des Modellvorhabens zu unterstiit-

zen.

In der Dienstanweisung sind die Mitglieder der verwaltungsinternen Kernarbeitsgruppe (Presse-
referentin, beteiligte Fachbereiche, Sachgebiete) und ihre Aufgaben benannt, ebenfalls die Zu-

sammensetzung der Lenkungsrunde und die Arbeitsgruppen mit ihren Aufgaben (s. Bild 53).

Bild 53: Organisationsstruktur in Wittenberg
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Laut der Dienstanweisung sollten die Ergebnisse der Arbeitsgruppen in der Lenkungsrunde
diskutiert und abgestimmt werden. Mitglieder der Lenkungsrunde sind die Fuhrungskrafte der
Verwaltung, Mitglieder und Leiter der Kernarbeitsgruppe und die Forschungsnehmer. Die hier
getroffenen Beschlisse sollten fir die Verwaltung bindend und umgehend in die entsprechen-

den Ausschiisse und den Stadtrat eingebracht werden.

Die Qualitatsziele

In der Dienstanweisung wurden neben den Organisationsstrukturen auch die Qualitatsziele
festgeschrieben (s. Tab. 8). Qualitatsziele dienen der Handlungsorientierung. An ihnen kénnen
alle Mallnahmen gemessen und deren Erfolg Uberpriift werden. Es ist zu unterscheiden zwi-
schen einem Leitbild, das die Ubergeordnete Zielrichtung angibt, und den konkreten, messbaren
Indikatoren, die der Orientierung und Bewertung im Detail dienen. Als Vorlage diente der Lu-

therstadt Wittenberg ein Stadtratsbeschluss der Stadt Herdecke.

Zur Uberpriifung der Qualitétsziele sollen die Indikatoren jahrlich zum 31.12. durch den Beauf-

tragten erhoben werden und der Stadtrat sollte Uber die Ergebnisse informiert werden.

Tab. 8: Qualitatsziele der Lutherstadt Wittenberg

anlagen / FuBwe-
ge

fen werden.

Bereich "Wir in der Lutherstadt Wittenberg wollen, dass..." Indikator z.B.
Stadtplanung ... die Belange zur Férderung des Fuflgénger- und Bebauungsplane, Lange
Radfahrerverkehrs auch bei der Siedlungsentwick- der geplanten FuR-/ Rad-
lung konsequent beriicksichtigt werden. wege zur Lange der ge-
planten StralRen
Radverkehrs- ... durchgéngige Anlagen fiir den Radverkehr geschaf- | Radwege, Radfahrstreifen,

gedffnete Einbahnstralien,
Tempo-30-Zonen, Radfah-
rer frei

... durchgéngige Anlagen fir den FuRverkehr behin-
dertengerecht geschaffen werden.

Gehwege, verkehrsberu-
higte Bereiche, Ful3gan-
gerzonen

Verkehrssicher-
heit

... niemand mehr bei einem Verkehrsunfall ums Leben
kommt oder schwer verletzt wird,

... das Verletzungsrisiko soweit wie méglich vermin-
dert wird,

... alle Stralen in einer fur die jeweilige Randnutzung
angemessenen Weise sicher tberquert werden kén-
nen.

Stadtentwicklung

... alle Einwohner innerhalb von 10 Minuten (entspre-
chend 600 m Wegeladnge) zu Ful’ die notwenigen
Einrichtungen des téglichen Bedarfs erreichen kon-
nen.

Einwohner im 600 m-
Einzugsbereich von Nah-
versorgungen im Verhaltnis
zur Gesamteinwohnerzahl
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Institutioneller
Bereich

... eine umweltfreundliche Verkehrsentwicklung Ge-
genstand aller kommunalen Planungsvorhaben und
Planungswerke ist,

... die Qualitat der kommunalen Verkehrsentwick-
lungsplanung durch geeignete Verfahren zur Informa-
tion, Beteiligung und Kooperation von Verwaltungen,
Verbanden, Interessengruppen, Birgerinnen und
Birgern nachhaltig erhéht wird,

... alle Burgerinnen und Birger Zugang zu den kom-
munalen Planungsdaten haben,

Existiert ein VEP, ein Ful3-
und Radverkehrskonzept?

Gibt es kommunale Stan-
dards im Sinne nachhalti-
ger Entwicklung fir B-
Plane?

Wird Offentlichkeitsarbeit
auch dort durchgefiihrt, wo
sie nicht vorgeschrieben
ist?

... die umgesetzten Verkehrskonzepte und Mafinah-
men hinsichtlich der festgelegten Handlungsziele auf
ihre Erreichung Uberprift werden.

Gibt es eine kooperative
Zusammenarbeit zwischen
Verwaltung und Blrgern?
Haben alle Biirger Zugang
zu den kommunalen Da-
ten?

Wird der Erfolg / Misserfolg
kommunalen Handelns
Uberprift?

... die FUhrung und Querungsmdglichkeiten fur den
Radverkehr verbessert werden.

Defizitanalyse / Verbesse-
rungen

... an exponierten &ffentlichen Einrichtungen etc. U-
berdachte Abstellanlagen vorhanden sind.

Defizitanalyse / Verbesse-
rungen

... die FUhrung, Aufenthaltsqualitat und Querungs-
maoglichkeiten (barrierefrei) fir den FuRverkehr ver-
bessert werden.

Defizitanalyse / Verbesse-
rungen

Offentlichkeitsar-
beit

... bis 2003 allen Wittenbergern das Modellvorhaben
bekannt ist.

Umfrage

soweit wie mdglich verringert.

Service ... sich der technische und informative Service weiter Reparatur, Karten- und
verbessert. Informationsmaterial,
Leihmdglichkeiten, Dienst-
rader, Wegweisung, Ge-
packservice
Verknlpfung ... die Verkniipfung Fahrrad / OPNV optimiert wird.
Vernetzung ... die Anzahl von Projekten / Events zur Férderung
des FuR- und Radverkehrs erhéht wird.
Luft ... die Gesundheitsgefdhrdung durch Luftschadstoffe | Anteil der Einwohner /

Betroffenen mit einer Luft-
schadstoffbelastung von
NO2

Verkehrslarm

... eine unbeeintrachtigte Kommunikation im Straf3en-
raum Uberall méglich ist.

Verkehrsmittel-
wahl

... 80 viele auf die Stadt bezogenen Wege wie méglich
zu Ful}, mit dem Rad, mit dem OPNV oder in Fahrge-
meinschaften des MIV zuriickgelegt werden.

Entwicklung der Anteile
des Fullverkehrs / des

Radverkehrs / des Um-
weltverbundes

plan & rat / pgv
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Anhang - Bausteine

Bewertung

Die Lutherstadt Wittenberg hat mit der Dienstanweisung (verwaltungsintern), dem Grundsatz-
beschluss des Stadtrats mit den Qualitétszielen, den Handlungsfeldern und der Organisations-
struktur gute Rahmenbedingungen zur Verankerung des Leitgedankens ,Fulgénger- und fahr-
radfreundliche Stadt* geschaffen. Die festgelegte, jahrliche Uberpriifung der Qualitatsziele und
der Bericht an die Politik hat noch nicht stattgefunden. Es muss festgestellt werden, dass die
Verwaltungsspitze bisher nicht geniigend auf die Einhaltung ihrer Dienstanweisung geachtet
hat.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass das Instrumentarium im Sinne eines Qualitdtsmana-
gements fir den FulR- und Radverkehr gut ist, zur Effektivitdt aber die Kontrolle der Prozesse

und Leistungen seitens der Verwaltungsspitze und der Politik gehort.

plan & rat / pgv





