1. Nationaler
Radverkehrskongress

Berlin, 08. Mai 2009

Tourismusverband

Grundlagenuntersuchung

,Fahrradtourismus in
Deutschland®
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Akteure

Forderer Bundesministerium fur Wirtschaft und Technologie

aufgrund eines Beschlusses des
Deutschen Bundestages

= Bundesministerien f. Wirtschaft, Verkehr u. Umwelt
= Vertreter der Ministerien der Lander

Fachbeirat = VVertreter der Bundesorganisationen
= Vertreter der Landestourismusorganisationen

= Vertreter der Tourismusregionen
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= \Vertreter der Radreiseveranstalter

Deutscher




Themen der Grundlagenstudie

m Fahrradtouristisches Angebot (Infrastruktur,
Ausriustung, Angebote und Serviceleistungen)

Fahrradtouristische Nachfrage
(Umfang, Beschreibung, Zufriedenheit)

Wirtschaftsfaktor Fahrradtourismus

Fahrradtouristisches Marketing
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MalRnahmenkatalog + Handlungsvorschlage

Deutscher




Methoden

m Abfrage der Landesministerien zur Lange der Radrouten und zur
Forderung des Fahrradtourismus,

m erganzende Gesprache mit den Landesvermessungsamtern,

Analyse der Radreisen-Pauschalangebote einschlagiger
Radreiseveranstalter in Deutschland,

m Website-Checks der Tourismusmarketingorganisationen der
Bundeslander und Regionen,

m Abfrage (Onlinefragebogen und Telefoninterviews) der
Tourismusmarketingorganisationen der Bundeslander und
Regionen,

m Sonderauswertung des Qualitatsmonitors Deutschland-Tourismus,

m Sonderauswertung der Grundlagenuntersuchung , Tagesreisen der
Deutschen®,

m zwei Zusatzfragen in der Trendscope-Studie ,Radreisen der

Deutschen 2008,
A

T
c
@©
o
-
w
p
7
-
S
7
S
-
o
|_

m Internet- und Literaturrecherchen.

Deutscher




Definition
Fahrradtourismus im engeren Sinn

wrw deutschland-tourksmusat
wiwrn deutschiand-tourismus.ch
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Radfernwege und Tourentipps

Deutscher




Mengengerust des Fahrradtourismus

Tagesausflige Fahrradtouristische
Ubernachtungen

153 Mio. 22 Mio.

175 Mio.

radtouristische Aufenthaltstage

DZT/Brandenburg TMB
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Ausgaben der Fahrradtouristen ohne

Ubernachtung

Insgesamt 16 € pro Kopf und Tag

Freizeit/Unterhaltung

0,90 €
lokaler Transport
/ 0,10 €
sonstige Dienstleistungen :

1,20 € g

Lebensmitteleinkauf
2,00 €

©
c
©
o
| -
&
>
7
-
S
%
| -
-
o
I_

(Gastronomie
9,10 €

Einkauf sonstiger Waren
2,70 €

Quelle: dwif 2005-2007

Deutscher
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Ausgaben der Fahrradtouristen mit

Ubernachtung

Insgesamt 64,60 € pro Kopf und Tag

sonstige Dienstleistungen
1,40 €

Freizeit/Unterhaltun lokaler Transport
ETJM € - _\ /_ 1,10 €

Einkauf sonstiger Waren
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460 €

Lebensmitteleinkauf
- 6,50 € Beherbergung
O 30,00 €
o
o
)
= Gastronomie
> 17,00 €
(ab]
)

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und DTy
Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V. 2008



Bruttoumsatze durch Fahrradtouristen
vor Ort

Fahrradausflugler Ubernachtende Fahrradtouristen

153 Mio. x 16 € :_2.,448 Mrd. € .22 Mio. x 64 60€=1 421 Mrd €
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3,869 Mrd. €

Bruttoumsatz

Quelle: dwif 2009, eigene Berechnungen

Deutscher
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Deutscher

Investitions- und Reisekosten

Gesamter Bruttoumsatz durch Umsatze vor Ort und
fahrradtouristische Investitions- und Reisekosten: 9,16 Mrd. €

Fa_h g el Fahrradtouristisch
insgesamt

Herstellungskosten von Fahrradwegen pro Jahr (75.000 01067 Mrd. €
km a 150.000 € bei 25 Jahren Nutzungsdauer) 0,45 Mrd. € ' (23.7 (y)'
4 % von 11,25 Mrd. € 0
Kosten fur Unterhalt von Fahrradwegen 700 € (Kosten 0.052 Mrd. € 0,0125 Mrd. €
pro km und Jahr) x 75.000 km ' ' (23,7%)
!J(:ﬁrten fur An- und Ruckreise zum Fahrradurlaubsort pro 0.32 Mrd. € 0.32 Mrd. €
Kosten fir An- und Abreise zum / vom Start des 3.67 Mrd. € 3.67 Mrd. €
Fahrradausflugs pro Jahr

. . . 1,185 Mrd. €
Kosten fur Fahrréader und Zubehor pro Jahr 5 Mrd. € (23.7 %)
Insgesamt pro Jahr 9,4925 Mrd. € 5,2942 Mrd. €

Quelle: dwif 2009, eigene Berechnungen D-ry



Okonomische Effekte

Bruttoumsatz Gesamtwert-

9,16 Mrd. € ) schopfung
Nettoumsatze (1. + 2. Stufe)

Umsat Ort +
(Umsétze vor Or 7,79 Mrd. € 3,96 Mrd. €

Investitions-/
Reisekosten)
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MwSt. b A ; Beschaftigungs-
1,37 Mrd. € N aquivalent

186.000 Personen

Quelle: dwif 2009, eigene Berechnungen m—y/

Deutscher




Marktforschungserkenntnisse

Fahrradtagesausfllgler

153 Mio. fahrradtouristische Tagesreisen #e: ¢

m Ausflige vorwiegend von Mai bis
Oktober (80%)

m O —-Entfernung des Ausflugziels:
69 km (einfacher Weg, inkl. sonst.
Anreiseverkehrsmittel)

m Mit dem Fahrrad zuriickgelegte
Kilometer: @ 20 km (einfacher Weq)

m Altersdurchschnitt etwas héher: mittlere
Jahrgange und junge Senioren
Uberproportional

m Einkommen Uberdurchschnittlich
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Marktforschungserkenntnisse

Fahrradurlauber

Alter: Radurlauber junger als tbrige Inlandsreisende!

@-Alter Radurlauber: 45,7 Jahre

@-Alter Inlandsreisender: 47,2 Jahre
70 plus Jahre 14-19 Jahre
4,0% . s 4 0%

20-29 Jahre
13,0%

60-69 Jahre @'
16,0%

r
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30-39 Jahre

50-59 Jahre 19,0%

19,0%

40-49 Jahre
25,0%

Deutscher

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und
Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V. 2008
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Marktforschungserkenntnisse

Fahrradurlauber

Informationsverhalten: Internet Informationsmedium Nummer Eins!

Internet allgemein

Bekannte

Reiseliteratur /
Reisefiihrer

Tourismus-
information

Prospekte /
Kataloge Orte /
Lander etc.

Reisebiros
zuhause
Prospekte /

Kataloge in der
Unterkunft
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Reiseberichte

Prospekte /
Kataloge
Reiseveranstalter

Werbung / Berichte
in den Medien

% B Radurlauber
Messebesuch 1% B Nicht-Radurlauber

Deutscher

2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und
Deutsche Zentrale flr Tourismus e.V. 2008




Marktforschungserkenntnisse

Fahrradurlauber

Wahl der Unterkunft: Ferienwohnungen besonders beliebt!

Ferienwohnung / 43 %

Privatquartier
Camping

Hotel /

Hotel garni 43 %

Pension /
Gasthof
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Erholungsheim

B Radurlauber
11 % B Nicht-Radurlauber

Vorsorge / 3%

Rehaklinik

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und

Deutsche Zentrale flr Tourismus e.V. 2008 D-ry/
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Marktforschungserkenntnisse

©

- Fahrradurlauber

(qv]

Q - - -

- Motive der Destinationswahl: Landschaft

(D)

>

2 90 %
= Landschaft M P

& Angebot an B7 %

Radwegen 6
(0p)]
Gute Luft / 70 %

= Klima 9%

E= Erholungs- 47 %

> maglichkeiten 4%

(@) Image 42 %

Destination 36 %
—
42 %

o Ruhe 28 %

© Land & Leute —_— 41 %
il 27 %

(&) Angebote / 40 %

Wanderwege 13%

(7))

— Atmosphare / 40 %

5 Flair 34 %

See / Strand 39 % W Radurlauber

o Bademoglichkeiten {15 % B Nicht-Radurlauber
D 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100% D-rv

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und
Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V. 2008
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Deutscher

Fahrradurlauber

Marktforschungserkenntnisse

TOP 10 Aktivitaten: Genuss pur in Kiiche und Natur!

ins Restaurant |
gehen

Maturattraktionen
besuchen

Individuelle Ausflige

Spazieren (Natur)

Flanieren,/Bummealn

Sehenswirdigkeiten
besuchen

Besuch im Caféhaus

Typ. Speisen /
Getranke

Michtstun /
Ausspannen

Wandern

25 %

92 %
84 %

84 %
42 %

80 %
57 %

78 %
76 %

7%
i B7 %

76 %
71 %

75 %
7%

75 %

70 %
74%

57 % B Radurlauber
B Micht-Radurlauber

0% 10% 20% 30%

40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und
Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V. 2008
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Marktforschungserkenntnisse

Fahrradurlauber

Zufriedenheit: Radurlauber kritischer als sonstige Urlauber!

Bewertung in Schulnoten (1-6)

Events / Unter- 26
haltungsangebot 23

(Offenthche 25
Verkehrsmittel 2.2

Kunst- / 25
Kutturangebat 21

Machtieben 24

a1

Beschilderung o1
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(ffrungszeiten 2
Lokale 1,9

Wellness- / 2
Kurangebote 1.9

Tourismusinfo
2,1

Flamieren,Bummeln 19

Radwege 1.6 21
14 B Radurlauber

Landschaft,/Natur 16 B NichtRadurlauber

Deutscher

] 1,2 1.4 16 1.8 2 22 24 26 28

\S

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und
Deutsche Zentrale fir Tourismus e.V. 2008




Touristisches Radwegenetz
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Q In Deutschland rund 75.000 km touristisch ausgeschildertes
- Radwegenetz
>
n Deutschland: 2 800 =l
B 75865 km [
= S 5.108
E us 8 -1331
n 300 28
— ”'mm.tzﬁ
I _2BT 1
> 1084 3 o0 R 1362 ﬁwﬂ;
O I '
= 028 ﬁ‘ﬂ ﬁtﬁ‘
B-
ﬁutl.‘lﬁ
ﬂm

8548

B ‘touristisch ausgeschilderis Radrouten {in km)
Radwege It Langenstatishk des Obesdrtlichen Verkehrs [in km)

Quelle: dwif 2009, eigene Darstellung
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Deutscher

Vermarktung des Radtourismus —

heute

Bedeutung des Radfahrens in der aktuellen Vermarktung der
Tourismusregionen

Radwandern, -
Trekking Mountainbiken Rennradfahren
Sehr grofRe Bedeutung 35 % 3% 1%
Grol3e Bedeutung 42 % 3% 5%

Gleichrangig mit
vielen anderen 20 % 28 % 5%
Themengebieten

Kaum eine Bedeutung 3% 34 % 55 %
Keine Bedeutung 0 % 31 % 32 %
Weil3 nicht / k.A. 0 % 1% 2%

Quelle: dwif 2009, Befragung von 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen D‘ry
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Deutscher

Vermarktung des Radtourismus —

INn Zukunft

Bedeutung des Radfahrens in der zuktnftigen Vermarktung der
Tourismusregionen

Radwan_dern, Mountainbiken | Rennradfahren
Trekking

Vermarktung Wl_rd N 87 % 32 04 20 %
ausgebaut und intensiviert
Vermarktung bleibt gleich 13 % 14 % 6 %
Ver_marktung wird 1%
zuruckgefahren
Auch weiterhin keine 0 0
Vermarktung o4 % 73 %

Quelle: dwif 2009, Befragung von 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen D‘ry



Vermarktung des Radtourismus

(Mehrfachnennungen mdglich)

Quelle: dwif 2009, Befragung von 16 Landesmarketingorganisationen und 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen
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- Informationskanale: Internet sticht Printmedien!
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Starken des Fahrradtourismus

m Zunehmende Beliebtheit des Fahrrads als Freizeitgerat,
m Wachsende Affinitdt zum Fahrrad bei alteren Jahrgangen,
m Positive gesundheitliche Wirkungen,

Breite zielgruppengerechte Angebotspalette,

Einfache Kombination mit
anderen Segmenten (z.B.
Paddel & Pedal)
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m Wettbewerbsvorteile des
Fahrrads (Energiepreise...)

m Umweltfreundliches
Freizeitgerat
(Umweltzonen...)

Deutscher




Handlungsempfehlungen
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; Mogliche Aufgaben einer Radwegekoordinierungsstelle

o

>

%) Gewiunschte Leistungen landerubergreifender Landesmarketing- Redionen

= Radwegekoordinierungsstellen organisationen 9

S Moderation zwischen den verschiedenen Zustandigkeiten 90 % 87 %

n : .

. ;\/_ernetzung von Radrouten uber die Zustandigkeitsgrenzen 80 % 95 %
inaus

| -

= Kontrollt—;- der Radfe:r.rjwege (beziglich der Beschilderung und 70 % 67 %

= der baulichen Qualitat)

- Einheitliche Beschilderung 60 % 84 %

= Festlegung von Mindeststandards bei der baulichen Ausstattung 0 0

o der Wege 60% 1%

<

o Vermarktung von Radrouten 50 % 60 %

n Imagepflege und —bildung ,pro Fahrradtourismus* 40 % 55 %

d

- Son§tlge Aufgaben, z.B. Qualitatsmanagement, Beratung der 30 % 5 04

O Regionen, Marktanalyse

A

(Mehrfachnennungen mdglich) D-rv
Quelle: dwif 2009, Befragung von 16 Landesmarketingorganisationen und 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen




Handlungsempfehlungen

Informationsbereitstellung und Vermarktung

m Individuelle Radroutenplaner
m Infotafeln an Ortseingangen

m Kurzfristig buchbare Angebote
(Last Minute)

m Trennung der Angebote nachviountainbiker
N

Rennradfahrer {’éf‘z >

Best Ager
m Differenzierung nach / <

Altersgruppen “Familien mit Kindern

A
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Handlungsempfehlungen

Beschilderung: Bundesweit einheitlich!

‘& Fernziel 12
&b Nahziel 15

HRB Brandenburg
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Handlungsempfehlungen

Monitoring: Quantitative und qualitative Nutzeranalysen

www.chris-on-the-bike.de / Jan-Peter Solter, = |
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Handlungsempfehlungen

Qualitatsinitiativen / Best Practice

Bett & Bike

Bett&B|ke DEUTSCHLAND 2

www.servicequalitaet-deutschland.de
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www.auf-nach-mv.de

e =
e.de/ADFC-Rastplatz.html
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Deutscher

Die Langfassung der Studie
wird ab Juni 2009
Im Internet unter

www.deutschertourismusverband.de

kostenlos zum Download
bereit stehen!




Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!
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Deutscher

Allseits gute Fahrt
wunschen...
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=)DIE EUROPAISCHE

Reiseversicherung DTV
Tourismusmanagement
Regionalentwicklung




