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Vorwort

Fiir den Verein fiir Kommunalwissenschaften e.V. stand diese Tagung im Kontext einer
Veranstaltung aus dem letzten Jahr, dem Workshop ,,Jugendhilfe + Hartz IV: Umset-
zungsstand und Handlungsbedarf* als Vorldufer dieser Tagung. Zu diesem Workshop
waren bundesweit zahlreiche Fachexperten aus der Jugendberufshilfe und kommunale
Vertreterinnen und Vertreter eingeladen und er wurde, wie diese Tagung auch, von
Klaus Roth, dem Geschéftsfiihrer der Start gGmbH Bernburg, moderiert.

Im Mittelpunkt dieser Tagung standen insbesondere die folgenden Aspekte: Zustindig-
keits- und Rechtsfragen zum SGB II, Il und VIII, Erfahrungswerte an der Schnittstelle
»Fall- und Casemanagement® inklusive Qualifizierung und Profiling, Vorstellung von
Beteiligungsmodellen und deren Auswirkung auf Hilfeverldufe und die Frage nach der
regionalen Vernetzung versus struktureller Kooperationsbedingungen, auch im Hinblick
auf den Einmischungsauftrag der Jugendhilfe.

wHartz 1V, das umfassendste und auf seine Weise ehrgeizigste Kooperationsprojekt,
in das die deutschen Stidte und Kreise je einbezogen waren ...“

Der Beigeordnete Dr. Helmut Fogt, Leiter des Dezernats Jugend und Soziales, Auslin-
der, Personal und Organisation des Deutschen Stddtetages, Berlin, referierte zu Beginn
der Veranstaltung iiber Jugendberufshilfe im Licht der neuen Zusténdigkeiten und posi-
tionierte sich damit fiir den Deutschen Stidtetag. Er betonte, dass es angesichts der un-
vermindert hohen Jugendarbeitslosigkeit wichtig sei, einen Schwerpunkt zum einen auf
die Aktivierung der Jugendlichen zu legen, andererseits aber auch auf die Wirkungsori-
entierung der angebotenen Hilfen zu achten. Hierfiir miissten alle Kooperationspartner
insbesondere an den wichtigen Schnittstellen zu einer wirklichen Zusammenarbeit fin-
den, um Jugendliche bestmdglich zu fordern und ihnen damit eine Integration in das
Erwerbsleben zu ermdglichen.

Hauptschiilerinnen und -schiiler — motiviert und interessiert

Dr. Frank Braun, Leiter des Forschungsschwerpunktes ,,Uberginge in Arbeit", Deut-
sches Jugendinstitut e.V., Miinchen, stellte aktuelle Forschungsergebnisse seiner Ein-
richtung zum Thema ,,Entwicklungsaufgaben und Lebenslagen Jugendlicher im Uber-
gang zu Ausbildung und Beruf vor. Er stellte u. a. fest, dass Jugendliche dem Erwerb
von Schulabschliissen einen hohen Wert zumessen und ein grofler Anteil deshalb von
vornherein plant, weiter zur Schule zu gehen. Fiir gut ein Drittel sei allerdings der wei-
tere Schulbesuch die Antwort auf die Chancenlosigkeit an der ersten Schwelle. Das Bild
von den lernunwilligen Hauptschulabsolventen sei falsch. Zwischen einem Drittel und
der Hélfte der Hauptschulabsolvent/innen revidiere im letzten Jahr des Schulbesuchs
ihre Bildungs- und Ausbildungspléne grundlegend. Fiir die Mehrzahl von ihnen setze
sich dieser Zwang zur stindigen Neuorientierung in den Folgejahren fort. Man konne
diese wiederholten Umorientierungen positiv als Ausdruck grofer Flexibilitit deuten,
konne dies einerseits als Zeichen von durch dulere Zwénge verursachten Orientierungs-
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schwierigkeiten betrachten, miisse sich aber gleichzeitig auch die Frage stellen, ob sie
dabei die Unterstiitzung und Begleitung erhalten, die sie bendtigen, um kluge Entschei-
dungen zu treffen.

Positiver Kompetenzkonflikt — oder ,,Zustiindigkeit“ hat Vorrang vor Vernetzung

Prof. Heinz-Dieter Gottlieb, Fakultit fiir Soziale Arbeit und Gesundheit, Fachhochschu-
le Hildesheim, setzte sich mit Rechts- und Zustidndigkeitsfragen zum SGB II, III und
VIII und damit mit der Frage: Wie sich abgrenzen, um sich gut zu vernetzen? auseinan-
der. Er verwies in seinem Referat dabei u. a. darauf, dass

» Leistungen anderer, insbesondere der Trager anderer Sozialleistungen und der
Schulen nicht vom SGB VIII beriihrt werden (§ 10 Abs. 1 Satz 1 SGB VIII),

* Leistungen nach dem SGB VIII den Leistungen nach dem SGB II vorgehen (§ 10
Abs. 3 Satz 1 SGB VIII).

Im Hinblick auf Kooperation und Vernetzung stellte er fest, dass es Aufgabe des Sozi-
algesetzbuches sei, zur Verwirklichung sozialer Gerechtigkeit und sozialer Sicherheit
Sozialleistungen einschlieBlich sozialer und erzieherischer Hilfen zu gestalten (§ 1 Abs.
1 Satz 1 SGB I). Leistungstréager, ihre Verbdnde und die in diesem Gesetzbuch genann-
ten Offentlich-rechtlichen Vereinigungen seien verpflichtet, bei der Erfiillung ihrer Auf-
gaben nach diesem Gesetzbuch eng zusammenzuarbeiten (§ 86 SGB X).

Wie das im Einzelnen bereits in der Praxis gehandhabt wird, veranschaulichte die dann
folgende Vorstellung kommunaler Beispiele aus der Praxis aus den Stidten Halle,
Stuttgart, Wiesbaden und Leipzig sowie den Landkreisen Goslar und Bernburg.

Der zweite Arbeitstag stand ganz im Zeichen von Partizipation und Beteiligungsmodel-
len, der Aktivierung und Motivierung Jugendlicher und deren Auswirkungen auf den
Hilfeverlauf. Hierzu beschéftigten sich die Teilnehmenden im Plenum mit der Theorie,
dem Instrumentarium und der Praxis des Beschiftigungsorientierten Fallmanagements
im SGB II.

Siglinde Bohrke-Petrovic, Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Fachhochschule des Bun-
des, Fachbereich Arbeitsverwaltung, Mannheim, stellte das Fachkonzept, Johanna
Poetzsch, stellvertretende Teamleiterin S21, Zentralbereich SGB II, Bundesagentur fiir
Arbeit, Niirnberg, die Handlungsanleitungen der Bundesagentur fiir Arbeit zum Um-
gang mit Arbeit suchenden Jugendlichen vor und Petra Wallner-Riibeling, Personalent-
wicklerin, Rhein-Main Jobcenter GmbH, Frankfurt/Main, referierte iiber das Thema
,Partizipation durch Eingliederungsvereinbarungen? Sie betonte, dass der ,,Eingliede-
rungsprozess mit dem Erstkontakt beginne und ein Prozess sei! Das Herstellen eines
vertrauensvollen, tragfdhigen Arbeitsbiindnisses sei die Grundlage fiir die weitere Zu-
sammenarbeit zwischen Personlichem Ansprechpartner (PAP) und Kunden. ,,Profiling*
sei in den Prozess eingebunden und immer Bestandteil der laufenden Eingliederung in
Arbeit. Die Eingliederungsvereinbarung nach § 15 SGB 1II (,,Hilfeplanung zur Einglie-
derung in Arbeit®) sei nichts Statisches und konne/miisse im gegenseitigen Einverneh-
men mit dem Kunden modifiziert, ergénzt, verdndert und fortgeschrieben werden. Klaus
Appel, Diplompéddagoge bei der START gGmbH, Hannover, setzte sich aus Sicht eines



freien Tragers mit der Frage auseinander: Jugendliche und ihr Trager: Welche Aushand-
lungsprozesse sind machbar, wiinschenswert und moglich?, vorgestellt am Beispiel der
Jugendwerkstatt Garbsen.

Auf dem Abschlusspodium wurde dann noch einmal iiber aktuelle Handlungs- und Re-
formbedarfe im zweiten Hartz-IV-Jahr bei der Arbeit mit den U-25-J4hrigen diskutiert.
Am Ende der Veranstaltung formulierte Regina Offer, Referentin fiir Grundsicherung
fiir Erwerbsfdhige, Arbeitsmarktpolitik und Kinder- und Jugendhilfe, Deutscher Stidte-
tag, Berlin, den von allen geteilten Wunsch, dass die Zusammenarbeit zwischen der
Bundesagentur fiir Arbeit und den Kommunen funktionieren solle, auch wenn dies bei
,dezentralisierter Arbeit vor Ort* und ,,zentralen Anweisungen‘ aus der Bundesagentur
fiir Arbeit manchmal Probleme schaffe. Aber auch das sei ein Prozess.

KERSTIN LANDUA
Leiterin der Arbeitsgruppe Fachtagungen Jugendhilfe
Verein fiir Kommunalwissenschaften e.V., Berlin



Jugendberufshilfe im Licht der neuen Zustandigkeiten:
Eine Positionierung des Deutschen Stadtetages

BEIGEORDNETER DR. HELMUT FOGT
Leiter des Dezernats Jugend und Soziales, Auslinder, Personal und Organisation,
Deutscher Stidtetag, Berlin

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich freue mich, Sie im Namen des Deutschen Stidtetages hier im Ernst-Reuter-Haus
begriilen zu konnen und wiinsche Thnen eine informative und erfolgreiche Tagung beim
Verein fiir Kommunalwissenschaften.

Die Thematik ,,Jugendhilfe und Hartz IV* ist angesichts der unvermindert hohen Ju-
gendarbeitslosigkeit zweifellos gerade auch fiir die Kommunen von grof3er Brisanz und
Aktualitit. Das SGB II, mit dem das Vorhaben Hartz IV umgesetzt werden soll, sieht
das Zusammenwirken der Leistungstrager in den neu geschaffenen Arbeitsgemeinschaf-
ten und die Vernetzung mit weiteren beschéftigungspolitischen Akteuren vor Ort, etwa
auch mit der Jugendhilfe ausdriicklich vor. Dieses Zusammenwirken — das zeigen die
Erfahrungen des letzten Jahres — muss als ein Prozess gesehen werden, dessen Aufbau-
phase erst in Teilen abgeschlossen ist.

Hartz IV, dies kann man schon heute sagen, ist sicherlich das umfassendste und auf sei-
ne Weise ehrgeizigste Kooperationsprojekt, in das die deutschen Stidte und Kreise je
einbezogen waren. Dabei gibt es viele Schnittstellen zu weiteren Sozialleistungsgeset-
zen, die in der Praxis noch ndher bestimmt und mit Leben gefiillt werden miissen. Bei
der heutigen Tagung wird die wichtige Schnittstelle des SGB II und der Jugendberufs-
hilfe néher beleuchtet werden.

Im Interesse der Arbeit suchenden Menschen, der Jungen wie der Alteren, miissen wir
beim Aufbau neuer Organisationsformen ebensoviel Sorgfalt walten lassen wie bei der
Neuorientierung der Leistungsangebote. Dabei ist neben der einheitlichen Leistungs-
erbringung durch die Triger der Grundsicherung fiir Arbeit Suchende die addquate Ein-
bindung weiterer Angebote lokaler Akteure ein sozialpolitisches Gebot.

Mit der Zusammenlegung der Arbeitslosen- und Sozialhilfe zu einem neuen Leistungs-
recht im SGB II ist eine entscheidende Weichenstellung mit Auswirkungen auf weite
Bereiche der Sozialpolitik in Deutschland erfolgt. Der Grundsatz des ,,Forderns und
Forderns* der Arbeit suchenden Personen stellt das Verhiltnis des Sozialstaats zu sei-
nen Biirgern in einem neuen Licht dar, das bewusst neben dem Recht auf Unterstiitzung
auch die Pflichten der Leistungsbezieher in den Fokus riickt. Grundsétzlich sollen die
Menschen in die Lage versetzt werden, fiir sich selbst ausreichend zu sorgen. Aber be-
reits hier stellt sich die Frage, ob das an sich richtige und begriiBenswerte Ziel, auch
staatlicherseits keine Leistungen ohne eine Gegenleistung zu gewéhren, so ohne weite-
res mit den Prinzipien vereinbar ist, nach denen die Jugendhilfe und die Jugendberufs-
hilfe bislang (erfolgreich) gearbeitet haben. Der Gesichtspunkt des Forderns ist auch
sozialpddagogischen Hilfen gewiss nicht fremd; aber eben als Teil eines padagogischen
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Konzepts, was nicht dasselbe ist wie der Sanktionsmechanismus, der im SGB II ange-
legt ist.

Eines der vorrangigen Ziele des SGB II besteht in der Beseitigung der Hilfebediirftig-
keit durch Integration in das Erwerbsleben. Damit wird ein starker Fokus auf die Akti-
vierung der Hilfebediirftigen und die Wirkungsorientierung der angebotenen Hilfen
gelegt. Hierzu zdhlt auch die Erzielung von Integrationsfortschritten, die sich in einer
besseren Qualifikation des Hilfebediirftigen oder der Minderung oder Beseitigung von
Vermittlungshemmnissen niederschlagen soll.

Welche Forderung jeweils problemadéquat ist, soll in intensiver personlicher Betreuung
durch Fallmanager der Arbeitsgemeinschaften oder der zugelassenen kommunalen Tré-
ger erarbeitet werden. Der moglichst unverziiglichen Betreuung und Vermittlung ju-
gendlicher Langzeitarbeitsloser unter 25 Jahren kommt im SGB II eine hohe Bedeutung
zu. Nach den Vorgaben der Politik soll diese Personengruppe zukiinftig grundsitzlich
nicht ldnger als drei Monate arbeitslos sein. Der Abschluss von Eingliederungsvereinba-
rungen mit den jugendlichen Arbeitslosen sowie ihre Vermittlung in Arbeitsplétze, in
Qualifizierungsmafinahmen oder in 6ffentlich geforderte Zusatzjobs hat daher hochste
Prioritit. Demzufolge sind fiir sie auch die intensivsten Personalschliissel vorgesehen.
Mit einem von der Bundesagentur fiir Arbeit und dem Bundesarbeitsministerium initi-
ierten und von den kommunalen Spitzenverbidnden unterstiitzten bundesweiten Wettbe-
werb — an dem sich wahrscheinlich viele der hier Anwesenden selbst beteiligt haben —
sollen Ideen und bereits laufende Projekte zur Bekdmpfung der Jugendarbeitslosigkeit
pramiert und bundesweit bekannt gemacht werden.

Das Thema Jugendarbeitslosigkeit bewegt die Offentlichkeit und die Politik besonders.
Derzeit sind etwa eine halbe Million junge Leute unter 25 Jahren arbeitslos gemeldet.
Hinzu kommen rund 600.000 Jugendliche, die berufsvorbereitende und qualifizierende
MalBnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik absolvieren.

In der Regel geht die Arbeitslosigkeit junger Menschen mit weiteren sozialen Benach-
teiligungen und Problemlagen einher, die die individuellen Zukunftsperspektiven héaufig
sehr stark einschrianken. Grofites Vermittlungshemmnis sind fehlende Schul- und Aus-
bildungsabschliisse.

Eine fundierte schulische und berufliche Ausbildung ist heute jedoch unabdingbare
Voraussetzung fiir die dauerhafte Teilhabe am beruflichen Leben und die Aussicht auf
eine Existenz sichernde Beschéftigung. Unsere Industriegesellschaft ist lingst zu einer
Wissensgesellschaft des lebenslangen Lernens geworden, in der immer weniger Ar-
beitsplitze fiir Niedrigqualifizierte angeboten werden.

Dennoch ist uns aus den letzten Berufsbildungsberichten der Bundesregierung bekannt,
dass etwa 9 Prozent der deutschen Schiilerinnen und Schiiler die Schule ohne Abschluss
verlassen und beinahe 15 Prozent der jungen Erwachsenen zwischen 20 und 29 Jahren
keine Berufsausbildung haben.

Diese Zahlen miissen aufriitteln, denn bei dieser Personengruppe ist das Risiko, von
Arbeitslosigkeit betroffen zu sein, deutlich erhoht. Ein Viertel der jungen Menschen
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ohne Berufsausbildung ist arbeitslos. In vielen Fillen droht sich die Arbeitslosigkeit zu
verfestigen und alle weiteren Lebensperspektiven zu zerstoren. Auch unter den Aspek-
ten der volkswirtschaftlichen Kosten von Langzeitarbeitslosigkeit und der ungiinstigen
demographischen Entwicklung in Deutschland ist es nicht vertretbar, dass einer derart
hohen Zahl erwerbsfihiger junger Menschen dauerhaft der Zugang zum ersten Arbeits-
markt versperrt bleibt.

Eine Losung fiir diese Bildungsdefizite ist allerdings nicht einfach zu finden. Vielfach
stammen die betroffenen Jugendlichen aus sozial benachteiligten und bildungsfernen
Bevolkerungsschichten sowie aus Familien mit Migrationshintergrund. In den alten
Bundeslidndern verlésst fast ein Fiinftel der ausldndischen Schiiler die Schule ohne Ab-
schluss, in den neuen Bundeslédndern sogar jeder vierte.

Die Kommunen haben sich hier bereits zu einem frithen Zeitpunkt als 6ffentliche Trager
der Kinder- und Jugendhilfe gemeinsam mit den freien Tragern engagiert und bieten
vielfdltige Hilfen an. Zunéchst erfiillen sie ihren gesetzlichen Auftrag im Elementarbe-
reich, Angebote der Erziehung, Bildung und Betreuung vorzuhalten. Der qualitative und
quantitative Ausbau der Kinderbetreuungssysteme auch fiir Kinder unter drei Jahren
und in der ganztdgigen Betreuung wird die Kommunen zusitzlich mit bis zu 2,5 Milli-
arden Euro jdhrlich belasten, soll eine Versorgungsquote von 20 Prozent in jedem Bun-
desland erreicht werden.

Weitere Angebote der Jugendhilfe, insbesondere der Hilfen zur Erziehung und der Ju-
gendsozialarbeit, sollen besondere Probleme sozialer Benachteiligung und individueller
Beeintrachtigung 16sen helfen und Chancen fiir die betroffenen Jugendlichen er6ffnen.

Die Schulen sind derzeit leider oftmals iiberfordert mit den Problemlagen, so dass die
Jugendhilfe vielerorts auch Projekte zum Beispiel fiir Schulverweigerer entwickelt. Es
wire jedoch dringend erforderlich, dass innerhalb des Schulsystems Angebote entwi-
ckelt werden, die eine bestmogliche individuelle Forderung aller Schiilerinnen und
Schiiler sicherstellen. Die vieldiskutierten Ergebnisse der Pisa-Studie haben gezeigt,
dass in anderen europdischen Lindern das individuelle Potenzial der Schiiler, ihre Leis-
tungsmotivation sowie ihre Fdhigkeiten und Interessen weitaus effektiver gefordert
werden. Dramatisch ist, dass in unserem Schulsystem gerade die Forderung sozial be-
nachteiligter Schiilerinnen und Schiiler nicht ausreichend gelingt und somit die Weichen
fiir die Lebenswege dieser Jugendlichen falsch gestellt werden.

Die Forderung jugendlicher Arbeit Suchender liegt vorrangig in der gesetzlichen Zu-
standigkeit der Bundesagentur fiir Arbeit. Der Riickzug der Bundesagentur aus Qualifi-
zierungsmalnahmen und die damit verbundenen Einsparungen haben in der Praxis be-
reits dazu gefiihrt, dass Trdger von Bildungseinrichtungen nicht mehr wirtschaftlich
arbeiten konnen und Angebotsstrukturen wegbrechen. Nach unserer Auffassung muss
gegeniiber der Politik stirker deutlich gemacht werden, dass aus dem Interesse an der
beruflichen Qualifizierung und Integration der jungen Generation heraus Einsparungen
an dieser Stelle nicht iiberzogen werden diirfen.

Die Subsidiaritdt der Jugendberufshilfe als Teil der Jugendsozialarbeit ist gegeniiber
dem vorrangigen Hilfesystem des SGB II im Gesetz klar betont worden. Gleichwohl
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bleiben die 6ffentlichen und freien Trager der Jugendhilfe in der Verantwortung, in ei-
gener Zustdndigkeit Leistungen fiir die Fallkonstellationen anzubieten, die nicht durch
die Bundesagentur abgedeckt sind. Sie bieten insbesondere den Jugendlichen Hilfen an,
die aufgrund sozialer und individueller Probleme geringe Chancen der beruflichen In-
tegration haben, zum Beispiel bei bestehender Uberschuldung, bei Wohnproblemen
oder Suchtgefihrdung. Fehlende Bildungsabschliisse und mangelnde Sprachkenntnisse
spielen bei dieser Zielgruppe ebenfalls eine gro3e Rolle. Die Abgrenzung der einzelnen
Hilfeangebote fallt dabei nicht leicht. Flankierende Eingliederungsleistungen, die die
Kommunen gemél § 16 Abs. 2 SGB II zu erbringen haben, decken diese Problemlagen
bereits teilweise ab. Die Information iiber das in der jeweiligen Kommune vorhandene
Leistungsangebot der unterschiedlichen Triger und die Koordination der Hilfen bereitet
vor allem in den Arbeitsgemeinschaften aus Agenturen und Kommunen noch Schwie-
rigkeiten. Es ist erklédrtes Ziel des SGB II, Leistungen an die erwerbsfiahigen Hilfebe-
diirftigen auch bei unterschiedlicher Triagerschaft ,,aus einer Hand* zu erbringen. Dies
darf aber nicht dariiber hinwegtiuschen, dass iiber die vertraglichen Bedingungen und
die inhaltliche Ausrichtung dieser Leistungspakete vor dem Hintergrund der Zusténdig-
keiten gegebenenfalls auch neu verhandelt werden muss.

Der Deutsche Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge hat die Abgrenzung der Leis-
tungen der Bundesagentur fiir Arbeit von der subsididr zu gewdhrenden Jugendberufs-
hilfe in seiner Empfehlung zur Zusténdigkeit und Kooperation der Triger der Jugendhil-
fe und der Trédger der Grundsicherung fiir Arbeit Suchende deutlich herausgearbeitet.

In der Praxis stellt sich jedoch nicht nur das Problem, dass in Zeiten leerer Kassen bei
gleichzeitig wachsenden gesellschaftlichen Problemen Hilfen oft nicht in ausreichen-
dem Mafe angeboten werden konnen. Vielmehr wirkt sich die Neuausrichtung der So-
zialpolitik in Bezug auf ihre Beschéftigungsorientierung auch in erheblichem Maf3e auf
die Hilfen fiir jugendliche Arbeit Suchende aus. Die Entwicklungsorientierung der bis-
herigen Jugendberufshilfe darf nach unserer Auffassung dabei nicht zugunsten einer
pauschalen Beschéftigungsorientierung aufgegeben werden. Wir wiirden den Betroffe-
nen wie der Gesellschaft einen Bédrendienst erweisen, wenn wir einer vordergriindig
rasch wirksamen Vermittlung Jugendlicher in Beschaftigung auf dem ersten und zwei-
ten Arbeitsmarkt blindlings gegeniiber einer nachhaltigen Forderung von Ausbildung
und individueller Entwicklung den Vorrang gegeben wiirden. Es ist noch immer richtig,
Jugendliche zu befdhigen, dauerhaft ihren Platz in der Gesellschaft zu finden — Beschéf-
tigungsmafBnahmen als solche gehen dagegen irgendwann zu Ende, leider nicht selten,
ohne den gewiinschten Integrationserfolg zu zeitigen.

Die Stédte fordern die Bundesagentur insoweit auf, ihren gesetzlichen Auftrag nicht nur
im Hinblick auf die Arbeitsvermittlung zu verstehen, sondern ihren sozialpolitischen
Auftrag im SGB II ernst zu nehmen und die Forderung benachteiligter Jugendlicher
insbesondere im Hinblick auf den Erwerb beruflicher Qualifikationen weiterhin intensiv
zu betreiben. Die Kommunen werden sich ihrerseits nach Kriften bemiihen, diese Ju-
gendlichen mit flankierenden Angeboten auch der Jugendberufshilfe weiter in ihrer
Entwicklung zu unterstiitzen und ihre berufliche Integration zu férdern.
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Entwicklungsaufgaben und Lebenslagen Jugendlicher im
Ubergang Schule - Berufsausbildung - Erwerbsarbeit

DR. FRANK BRAUN
Leiter des Forschungsschwerpunktes ,, Ubergdnge in Arbeit
Deutsches Jugendinstitut e.V., Miinchen'

Vorbemerkung

Angesichts der Komplexitéit der Anforderungen, mit denen Institutionen und Fachkréfte
bei der Implementierung der neuen qualifizierungs- und arbeitsmarktpolitischen Institu-
tionen und Instrumente konfrontiert sind, riskiert der eigentliche Zweck der vielféltigen
Anstrengungen gelegentlich aus dem Blick zu geraten: Es geht darum, Institutionen und
Verfahren so auszugestalten, dass das Gelingen des Ubergangs Jugendlicher von der
Schule ins Arbeitsleben, das Gelingen der beruflichen Integration als Grundlage fiir die
Sicherung des Lebensunterhalts durch Erwerbsarbeit und fiir gesellschaftliche Teilhabe,
gefordert und gesichert wird.

Um unsere Institutionen, Strategien und Methoden an diesem Ziel ausrichten zu konnen,
bendtigen wir systematisches Wissen iiber die Lebenslagen und Lebensverldufe von
Jugendlichen und tiber die Orientierungen und Handlungsstrategien, mit denen sie sich
den mit dem Ubergang von der Schule in Ausbildung und Erwerbsarbeit stellenden An-
forderungen auseinandersetzen. Angesichts der Vielfalt der Lebenslagen Jugendlicher
und der Dynamik, mit dem sich diese Lebenslagen gerade vor dem Hintergrund der
Verdanderung auf dem Arbeitsmarkt und der neuen Qualifizierungs- und Arbeitsmarkt-
politik entwickeln, ist ein solches systematisches Wissen iiber Jugendliche nicht leicht
zu haben. Dies gilt insbesondere fiir Jugendliche mit schlechten Startchancen, die beim
Ubergang von der Schule in Ausbildung und Erwerbsarbeit ein erhdhtes Risiko tragen,
dass die berufliche Integration misslingt, weil sie wegen ihrer Herkunft, wegen der
Merkmale ihrer Bildungsbiographie und insbesondere wegen der scharfen Konkurrenz
um eine zu geringe Zahl von Ausbildungsplétzen riskieren, im beruflichen Abseits zu
landen. In den groflen reprisentativen Jugendstudien sind diese Jugendlichen in der Re-
gel nur in fiir differenzierte Analysen nicht ausreichenden Fallzahlen vertreten. Und
noch bis zum Jahr 1999 wurden jugendliche ,,Ausldnder* in reprdsentativen Jugendstu-
dien in der Regel nicht erfasst, weil (sprachliche) Verstindigungsprobleme zwischen
Interviewern und Befragten vermutet wurden.’

Vor dem Hintergrund dieser schwierigen Datenlage konnen unsere folgenden Aussagen
zu den Lebenslagen und Entwicklungsaufgaben von Hauptschulabsolventen und -absol-
ventinnen im Ubergang von der Schule ins Arbeitsleben nur einen Ausschnitt abdecken.
Allerdings ist dies ein Ausschnitt, dem wir vor dem Hintergrund der Frage, wie Institu-
tionen und Verfahren ausgestaltet sein miissen, damit Jugendlichen der Ubergang von
der Schule ins Arbeitsleben gelingt, von einiger Bedeutung ist: Es handelt sich — um es

! Ko-Autorin: Tilly Lex
2 ReiBig/Gaupp/Lex 2004, S. 4-7
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praziser zu sagen — um Jugendliche, die in der Sekundarstufe I die Hauptschule, die
Hauptschulziige an Gesamtschulen beziehungsweise Hauptschulziige an Sekundar- oder
Mittelschulen besucht haben. Sieht man von den Absolventinnen und Absolventen der
Forder- beziehungsweise Sonderschulen ab, sind diese Hauptschiilerinnen und Haupt-
schiiler die Gruppe, fiir die angesichts des Mangels an Ausbildungspldtzen und mogli-
cherweise auch wegen einer unzureichenden Vorbereitung in der Schule auf die Anfor-
derungen der Berufsausbildung der Ubergang in Ausbildung schwierig zu verlaufen
droht und die deshalb in besonderer Weise darauf angewiesen sind, dass Institutionen
und Verfahren der Qualifizierungs- und Arbeitsmarktpolitik diesen Ubergang wirksam
unterstiitzen und nicht durch den Aufbau von Hindernissen behindern.

Den Begriff der ,,Entwicklungsaufgaben“ benutzen wir hier in Anlehnung an die ent-
sprechende psychologische Terminologie, meinen ihn eher alltagssprachlich. Behandeln
wollen wir hier die Anforderungen, die Jugendliche bewiltigen miissen, wenn sie ihre
Chancen wahren beziehungsweise nutzen wollen, den ersten Schritt des Ubergangs, den
Schritt von der allgemein bildenden Schule in die Berufsausbildung erfolgreich zu be-
wiltigen. Die von uns in diesem Kontext behandelten Aufgaben der Jugendlichen sind:

1) Mit der Schule klar kommen, den Abschluss schaffen! Hier geht es darum, die
Voraussetzungen dafiir zu schaffen, dass nicht schon durch den Abbruch der
Schule oder das Fehlen des Schulabschlusses die Chancen auf das Gelingen des
Zugangs zur Berufsausbildung minimiert werden, oder — positiv formuliert — ei-
nen Abschluss zu erwerben, der Chancen auf Zugang zur Berufsausbildung eroft-
net.

2) Den Alltag auf die Reihe kriegen! Die Befassung mit dieser Aufgabe beruht auf
der Annahme, dass es in der Lebensfiihrung von Jugendlichen auch auflerhalb von
Schule und Ausbildung Belastungen, Barrieren und Hindernisse geben kann, die
bewiltigt werden miissen, damit die Schule erfolgreich abgeschlossen und der
Einstieg in die Berufsausbildung gelingen kann.

3) Sich beruflich orientieren! Am Ende der Pflichtschulzeit stehen die Jugendli-
chen vor der Frage, wie es weitergehen soll. Eine ,,berufliche Orientierung* ist be-
sonders fiir diejenigen zwingend notwendig, denen mangels schulischer Voraus-
setzungen ein Verbleiben im allgemein bildenden Schulsystem versperrt ist.

4) Erfahrungen in der Praxis erwerben! Hinter dieser Aufgabe steht die Annah-
me, dass betriebliche Praxis im schulischen Alltag nur sehr begrenzt simuliert
werden kann und dass gleichzeitig Erfahrung mit betrieblicher Praxis und im Um-
gang mit betrieblichen Anforderungen nicht nur eine wichtige Grundlage fiir be-
rufliche Entscheidungen ist, sondern auch Voraussetzung fiir die Entwicklung ei-
nes Verhaltensrepertoires ist, das Personalverantwortlichen erlaubt, sich die Ju-
gendlichen als Auszubildende in ihrem Betrieb vorzustellen und auf Seiten der
Jugendlichen die Basis fiir den Erwerb der Fahigkeit ist, sich spdter im Ausbil-
dungsbetrieb zurechtzufinden.

5) Den Ubergang bewiltigen! Der am Ende der Pflichtschulzeit notwendige Uber-
gang wird hier als dynamischer Entscheidungsprozess behandelt, in dem Jugend-
liche vor dem Hintergrund hédufig unzureichender Informationen und schwieriger
Rahmenbedingungen ihren Weg finden miissen.
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Datenbasis

Die folgenden Aussagen tiber Lebenslagen und Entwicklungsaufgaben Jugendlicher im
Ubergang Schule — Beruf beruhen auf zwei empirischen Untersuchungen des Deutschen
Jugendinstituts:

1) Bei der ersten Untersuchung handelt es sich um eine Langsschnittuntersuchung, die
die Bildungs- und Ausbildungswege von Jugendlichen zum Thema hat, die im Jahr
2004 das letzte Jahr einer Hauptschule, eines Hauptschulzweiges einer Gesamtschule
oder einer Sekundar- oder Mittelschule besucht haben (Abbildung 1).' Befragt wur-
den im Mérz/April dieses letzten Schuljahres bundesweit rund 4.000 Schiilerinnen
und Schiiler in 126 Schulen in ihren Klassen (Klassenzimmerbefragung per schriftli-
chem Fragebogen). Den Abschluss der Befragung bildete eine Frage nach der Bereit-
schaft, an telefonischen Folgebefragungen teilzunehmen. Dazu erkléirten sich rund
2.700 Schiilerinnen und Schiiler bereit. An der im Juni 2004 durchgefiihrten ersten
Folgebefragung nahmen tatsichlich rund 2.300 Jugendliche teil.* Die Gesamtanlage
der Untersuchung, deren Durchfiihrung erst einmal bis Ende 2006 gesichert ist, wird
in der folgenden Grafik dargestellt. Die Grundlage der folgenden Ausfiihrungen bil-
den Auswertungen der ersten drei Befragungswellen, also Mérz/April 2004, Juni
2004 und November 2004.> Die Studie wird im Folgenden kurz als ,,Ubergangspa-
nel* oder ,,DJI-Ubergangspanel* bezeichnet.

Langsschnitt-Studie liber den Zeitraum letztes Schulbesuchsjahr bis
3. Jahr im Ubergang
2003 2004 2005 2006
Nov. Marz  Juni  Nov. Mai Ej Nov. ‘ Mai QV.
| T T T T |
v v v ¢ L
Vortest Follow-up FOICHED Follow-up
Schule Schule IR Ubergang
N ~ 2.300 1l 2. Jahr
N ~2.200
v VL v Y
Basiserheb. Follow-up Follow-up Follow-up
Schule Ubergang Ubergang Ubergang
N ~4.000 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
. N ~2.200
Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 1

! Gaupp u.a. 2004
2 Hofmann-Lun u.a. 2004

3 Eine von uns durchgefiihrte Untersuchung zur Panelmortalitit in dieser Studie hat ergeben, dass die
Veranderungen der Stichprobe im Verlauf der Folgebefragungen durch Nichtteilnahme nicht so gravie-
rend sind, dass dadurch systematische Analysen und Vergleiche der Untersuchungspopulation fiir die
verschiedenen Zeitpunkte ausgeschlossen wiirden (Kuhnke, 2005).
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Nach soziografischen Merkmalen setzte sich die Untersuchungspopulation in der ersten

Befragung (der Klassenzimmerbefragung im Maérz/April 2004) wie folgt zusammen
(Abbildung 2):

Soziodemographische Merkmale von Hauptschiilern/innen
im letzten Pflichtschuljahr N = 3.922

Jungen | 157%

Madchen [N 43%

Migrations- |
hintergrund

53%

nicht in D geboren |26%

nichtdeutsche
Staatsbilrgerschaft
zu Hause (auch)
andere Sprache als 45%
deusch

25%

0 20 40 60 80 100

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 2

Die Jungen stellten deutlich mehr als die Hilfte der Befragten in der Klassenzimmerbe-
fragung. Hier bildet sich also die bereits bekannte Uberreprisentation von Jungen in den
Hauptschulen ab.' 53 Prozent der Befragten stammten aus Zuwandererfamilien. Krite-
rien fiir eine solche Zuordnung waren: Entweder die/der Befragte selbst oder mindes-
tens ein Elternteil war nicht in Deutschland geboren oder die/der Befragte hatte nicht
die deutsche Staatsbiirgerschaft oder in der Herkunftsfamilie der/des Befragten wurde
(auch) eine andere als die deutsche Sprache gesprochen. Interessant ist, dass gut ein
Viertel der Befragten nicht in Deutschland geboren waren. In fast der Hilfte der Her-
kunftshaushalte wurde (auch) eine andere als die deutsche Sprache gesprochen. Dage-
gen bildet das Kriterium der nicht-deutschen Staatsangehdrigkeit allein das tatsdchliche
AusmalB des Migrationshintergrundes der Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler nur sehr
unzureichend ab. Nur jede/r Vierte war nach dem Kriterium der Staatsangehdrigkeit
,2Ausldander/in‘“.

Die zweite Datenbasis der folgenden Aussagen bildet eine Untersuchung, die das Deut-
sche Jugendinstitut im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung des Modellpro-
gramms ,,Kompetenzagenturen* des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen

U Auf der Grundlage eigener Berechnung des PISA-2000-E-Datensatzes fiir die Teilpopulation der 15-

jahrigen in der Schulform Hauptschule kommen wir zu dem Ergebnis, dass die Jungen dort einem An-
teil von 56 Prozent, die Madchen einen Anteil von 44 Prozent haben.
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und Jugend durchgefiihrt hat. Das Modellprogramm ,, Kompetenzagenturen hat die
Entwicklung und Erprobung von Strategien und Methoden zum Ziel, die darauf ange-
legt sind, Jugendliche, die in diesem Prozess einer besonderen Unterstiitzung bediirfen,
unter Anwendung von Verfahren des Case Management durch das ,,Ubergangssystem
zu lotsen®. Als Arbeitsmittel fiir dieses Case Management wurde ein Dokumentations-
system entwickelt', in dem sozio-demografische Merkmale der Jugendlichen, vorgingi-
ge Bildungs-, Ausbildungs- und Arbeitserfahrungen, sonstige bildungsrelevante Merk-
male und Belastungen, Merkmale der absolvierten Forderung im Zeitraum der Betreu-
ung und der nach Beendigung des Case Management realisierte Verbleib erfasst wurden
(Abbildung 3). Die in den folgenden Abschnitten auf dieser Datenbasis formulierten
Aussagen beziehen sich auf 675 Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler, die zum Stichtag
01.01.2006 von den Kompetenzagenturen betreut wurden.

Soziodemographische Merkmale von Hauptschiilern/innen

N=675

Madchen |42%

Migrations-

0,
hintergrund | 45%

nicht in D geboren -28°o

nichtdeutsche o
Staatsbirgerschaft H 25%

20 40 60 80 100

o

Quelle: WB Kompetenzagenturen

Abbildung 3

Auch hier sind — wie zu erwarten — die Jungen iiberreprésentiert. In dieser Stichprobe
stammt knapp die Hilfte aus einer Zuwandererfamilie. Uber ein Viertel dieser Jugendli-
chen ist nicht in Deutschland geboren.2 Die Studie wird im Folgenden als ,,WB-
Kompetenzagenturen® zitiert.

! Lex wa. 2004
2 Gaupp 2005, S. 5-6
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Mit der Schule klarkommen, den Abschluss schaffen!

Das Klarkommen mit der Schule, der Erwerb zumindest des Hauptschulabschlusses, so
unsere Annahme, stellt eine zentrale Voraussetzung fiir das Gelingen des Ubergangs in
eine Berufsausbildung dar. Dass ohne Hauptschulabschluss der Ubergang in eine Be-
rufsausbildung in der Regel nicht, und wenn ja, nur unter prazise zu definierenden Vor-
aussetzungen gelingt, wird weiter unten dargestellt. Insofern stellen grole Anstrengun-
gen, das letzte Schuljahr erfolgreich abzuschlieBen, eine zentrale Anforderung an die
Jugendlichen dar.

Die Voraussetzungen dafiir sind nicht optimal. Sowohl die vorgidngigen Schulkarrieren
als auch das aktuelle Schulbesuchsverhalten deuten auf Risiken und Schwierigkeiten
(Abbildung 4):

Merkmale der Schulkarrieren

asse wioderho i“"/
Klasse wiederholt °

In den letzten 2
Wochen ganze 11%
Tage geschwanzt

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Quelle: DJI Ubergangspanel

Abbildung 4

43 Prozent der Jugendlichen haben mindestens eine Klassenstufe wiederholt (darunter 7
Prozent sogar mehr als eine Klassenstufe).! Und auch die Antworten zum Schulbe-
suchsverhalten sind bei einer relativ groBBen Gruppe der Befragten hochst problematisch:
Obwohl in einer Klassenzimmerbefragung eher beschonigende (,,sozial erwiinschte®)
Antworten zu erwarten waren, gaben mehr als 10 Prozent der Befragten an, in den letz-
ten zwei Wochen ganze Schultage geschwénzt zu haben.

Allerdings relativieren die Antwortverteilungen auf Fragen, die wir als Indikatoren fiir
»Schulzufriedenheit” eingefiihrt hatten, das Bild von den durchgédngig schulmiiden und
unzufriedenen Hauptschiilerinnen und Hauptschiilern (Abbildung 5):

' Gaupp w.a. 2004, S. 7
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Schulzufriedenheit

verstehe mich mit Schilern gut

Lehrer nehmen mich ernst

bin bei Mitschiilern beliebt

W stimmt genau
Ostimmt eher

gibt viele interessante Facher

gehe gern zur Schule

Arger mit Lehrern

0 20 40 60 80 100

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 5

Uber 90 Prozent beziehungsweise fast 80 Prozent verstanden sich mit ihren Mitschiile-
rinnen und Mitschiilern gut beziehungsweise fanden, dass sie bei ihren Mitschiilerinnen
und Mitschiilern beliebt seien. Uber 80 Prozent fiihlten sich von ihren Lehrerinnen und
Lehrern ernst genommen. Gut zwei Drittel fanden, dass es viele interessante Facher gab.
Uber 60 Prozent gaben an, dass sie insgesamt gern zur Schule gingen. Nur jede/r Fiinfte
berichtete iiber Arger mit Lehrerinnen und Lehrern (jeweils die Kategorien ,,stimmt
genau“ und ,,stimmt eher” zusammengenommen).

Hinsichtlich der Unterstiitzung der Schiilerinnen und Schiiler bei Hausaufgaben zeigen
sich deutliche Unterschiede zwischen den Jugendlichen deutscher Herkunft und den
Jugendlichen mit Migrationshintergrund (Abbildung 6).

Der Anteil der Jugendlichen, der in der Familie bei der Erledigung der Hausaufgaben
oft Unterstiitzung bekommt, ist bei den Jugendlichen deutscher Herkunft mit 19 Prozent
fast doppelt so hoch wie bei den Jugendlichen aus Zuwandererfamilien der ersten Gene-
ration (11 Prozent). Umgekehrt erhalten 40 Prozent der Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund nie Unterstiitzung bei der Erledigung der Hausaufgaben. Wir werten diese
Unterschiede weniger als Indiz fiir ein Desinteresse der Elternhduser in Zuwandererfa-
milien denn als Ausdruck der Tatsache, dass sie wegen ihrer fehlenden Kenntnis des
deutschen Schulsystems und wegen oft geringer eigener Bildungsvoraussetzungen iiber
ein deutlich geringeres Potenzial verfiigen, ihre Kinder bei der Bewéltigung schulischer
Anforderungen zu unterstiitzen.
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Familidare Unterstiitzung bei Hausaufgaben
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Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 6

Dass ein solcher Unterstiitzungsbedarf besteht, zeigt die folgende Ubersicht, die Ein-
schiatzungen der piddagogischen Fachkrifte in den Kompetenzagenturen zur Sprach-

kompetenz der von ihnen betreuten Jugendlichen aus Zuwandererfamilien zusammen
fassen (Abbildung 7):

Deutsche Sprachkenntnisse der Schiiler/innen mit Migrationshintergrund

schreiben 50%
B sehr gut
@ gut
lesen 37% O mittelmaRig
O nur Grundkenntnisse
38%
verstehen 39%
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sprechen 40%

40 50 60

Quelle: WB Kompetenzagenturen

Abbildung 7
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Die Einschitzungen geben uns Hinweise darauf, dass diese Sprachkompetenzen einer
differenzierten Betrachtung bediirfen. Hinsichtlich des (miindlichen) Verstehens und
des Sprechens werden fiir tiber Dreiviertel der Jugendlichen die Sprachkompetenzen gut
bis sehr gut eingeschdtzt. Anders sieht es beim Schreiben und Lesen aus. Hier verfiigen
nach Einschitzungen der Fachkrifte 18 Prozent beziehungsweise 17 Prozent nur iiber
Grundkenntnisse, bei 50 Prozent bezichungsweise 37 Prozent werden die Sprachkennt-
nisse nur als ,,mittelmaBig* eingeschdtzt und bei nur 7 Prozent beziehungsweise 13 Pro-
zent werden die Sprachkenntnisse als sehr gut bewertet. Vor dem Hintergrund dieser
Ergebnisse iiberrascht es, dass zwar jede/r vierte Jugendliche mit Migrationshintergrund
im letzten Schuljahr in der Schule an einem intensiven Forderangebot (in kleinen Grup-
pen mit weniger als 12 Schiilerinnen und Schiilern) teilnimmt, aber nur 2 Prozent der
Jugendlichen mit Migrationshintergrund an einem Forderkurs teilnehmen, der sich spe-
zifisch an Jugendliche richtet, deren Muttersprache nicht Deutsch ist.!

Hinsichtlich der Aufgabe ,,mit der Schule klarkommen, den Abschluss schaffen* kann
ein folgendes erstes Fazit gezogen werden: Ein relativ hoher Anteil der befragten
Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler hat mindestens ein Schuljahr wiederholt und es
muss bei einem erheblichen Anteil von ihnen angenommen werden, dass diese Wieder-
holung des Schuljahres mit dem Abstieg von einer hoheren Schulform in die Haupt-
schule verbunden war. Uberraschend hoch ist der Anteil derjenigen, die (sogar) in einer
Klassenzimmerbefragung angeben, in den letzten zwei Wochen ganze Schultage ge-
schwénzt zu haben. Dennoch zeigt die iiberwiegende Mehrheit der Befragten ein insge-
samt positives Verhéltnis zur Schule. Sie sind mit der sozialen Situation (Verhéltnis zu
Mitschiilerinnen und Mitschiilern und Lehrkréften) relativ zufrieden. Sie finden viele
Unterrichtsfacher interessant. Sie gehen insgesamt gern zur Schule. Die gern benutzte
Charakterisierung der Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler insgesamt als ,,Schulmiide*
wird der Heterogenitdt der Merkmale und Orientierungen dieser Gruppe nicht gerecht.

Die Zusammensetzung der Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler — iiber die Hilfte
stammt aus Zuwandererfamilien — veranlasst einen besonderen Blick auf die Jugendli-
chen mit Migrationshintergrund in unserer Untersuchung. Ein wichtiges Ergebnis ist,
dass diese Gruppe bei der Erfiillung schulischer Anforderungen deutlich weniger Unter-
stiitzung aus den Herkunftsfamilien erhidlt beziehungsweise erhalten kann. Ein weiteres
wichtiges Merkmal ist, dass die liberwiegende Mehrheit dieser Jugendlichen sich zwar
miindlich in der deutschen Sprache gut verstdndigen kann, aber unbedingt einer ver-
starkten Forderung im Lesen und Schreiben bedarf. Die derzeit iiberall zu beobachten-
den Anstrengungen, noch in der Vorschulzeit die Sprachforderung zu verbessern, ist
sicher ein Schritt in die richtige Richtung. Aber was ist mit denjenigen, die durch diese
Angebote nicht mehr erreicht werden konnen? Hier passiert offenbar in der Schule zu
wenig. Dort miissten also Verbesserungen ansetzen. Allerdings ergibt sich auch aus
unseren Daten die zwingende Notwendigkeit, Sprachférderung nicht mit Ende der
Schulzeit als erledigt zu betrachten. Sie ist parallel zur beruflichen Bildung ebenso not-
wendig wie sie geboten ist, wenn Jugendliche zwischen Schule und Berufsausbildung
andere FordermaBnahmen durchlaufen. Qualifizierungs- und arbeitsmarktpolitische
Instrumente sind darauthin zu iiberpriifen, ob sie dieser Notwendigkeit gerecht werden.

! Hofmann/Lun/Gaupp/Lex/Mittag/Reiflig 2005, S. 12
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Den Alltag auf die Reihe kriegen!

Wir haben in unserer Untersuchung die Jugendlichen nach (iiberwiegend auflerhalb der
Schule liegenden) Belastungen gefragt, in der Annahme, dass solche Belastungen den
Schulerfolg erschweren und den Ubergang in Berufsausbildung behindern kénnen. Tat-
sachlich benennen die Jugendlichen solche Belastungen in einem Umfang, der ihre
Lehrkrifte tiberraschen diirfte (Abbildung 8):

Problembelastungen

Problembelastungen Jungen Madchen
Wousste nicht, was spater werden soll 349, 42%
Dauerhafte Auseinandersetzungen mit den Eltern 25% 42%
GroRen Arger mit Gleichaltrigen 31% 27%
Krankenhausaufenthalte 30% 26%
Probleme mit Gericht und/oder Polizei 30% 14%,
Finanzielle Probleme 19% 23%
Tatliche Auseinandersetzungen/Schlagereien 27% 12%
Probleme mit Scheidung/Trennung der Eltern 10% 14%
Betrachtliche Schulden 8% 5%

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 8

Spitzenreiter ist die Belastung durch die Ungewissheit, was nach der Schule werden
soll. Eine Aufschliisselung nach Geschlecht zeigt, dass dieses Problem Médchen noch
deutlich stirker belastet als die Jungen. Erheblich héufiger als die Jungen berichten die
Maidchen auch iiber dauerhafte Auseinandersetzungen mit den Eltern. Fast jede/r Dritte
berichtet iiber Krankenhausaufenthalte. Ebenfalls fast jeder dritte Junge benennt Prob-
leme mit Gericht oder Polizei. Bei Madchen tritt dies nur halb so héufig auf. Jede/r
Fiinfte benennt finanzielle Probleme, und fast jeder zehnte Junge und immerhin noch 5
Prozent der Méddchen berichten tiber ,,betrdchtliche Schulden®, und dies in einer Alters-
gruppe, die zum Zeitpunkt der Befragung rund 16 Jahre alt war.

Hatten die Jungen hiufiger als die Maddchen mit Polizei, Justiz und tdtlichen Auseinan-

dersetzungen zu tun, so waren die Madchen deutlich haufiger als die Jungen von ge-
sundheitlichen Belastungen betroffen (Abbildung 9):
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Gesundheitliche Belastungen

Einschlafstdrungen 26%

starke
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Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 9

Jedes vierte Méddchen (aber nur 12 Prozent der Jungen) hatte hdufig Einschlafstorungen.
Jedes vierte Madchen (aber nur 9 Prozent der Jungen) hatte hdufig starke Kopfschmer-
zen. Rund 15 Prozent der Médchen (aber nur 4 Prozent der Jungen) klagten {iber haufi-
ge Magenschmerzen beziehungsweise hdufige Appetitlosigkeit. Hier wird ein Umfang
von gesundheitlichen Belastungen und Beeintrachtigungen deutlich, deren Konsequen-
zen fur das Gelingen des Schulbesuchs und die Einmiindung in Ausbildung bisher weit
gehend unbeachtet geblieben ist.

Haben wir bisher den Blick auf Belastungen und Beeintrdchtigungen gerichtet, so zei-
gen unsere Daten zu den auBerschulischen Aktivititen der Jugendlichen, dass diese sich
im auBerschulischen Bereich in einem Umfang engagieren, der in der Regel deutlich
unterschitzt werden diirfte (Abbildung 10).

auBerschulische Aktivitiaten

Hausaufgabenhilfe
aullerhalb der Schule

Mitgliedschaft in

Verein/Jugendgruppe o

60 80 100

Abbildung 10

Immerhin jede/r vierte befragte Hauptschiilerin beziehungsweise Hauptschiiler nimmt
auBerhalb der Schule Hausaufgabenhilfen in Anspruch, wobei wir leider nicht nachge-
fragt haben, in welchem Umfang es sich hier um kommerzielle Angebote handelte. Die
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Hilfte der Befragten engagiert sich dariiber hinaus im Rahmen eines Vereins oder einer
Jugendgruppe. Die grofite Bedeutung haben hier Sportvereine (ein Drittel aller Befrag-
ten, die Jungen héufiger als die Médchen). Fast jede/r Zehnte engagierte sich in einer
religidsen oder kirchlichen Jugendgruppe. 5 Prozent waren in einem Musikverein und
weitere 5 Prozent waren bei der Jugendfeuerwehr, dem Roten Kreuz oder dem Techni-
schen Hilfswerk aktiv. Insgesamt waren die Jugendlichen also in einem relativ hohen
Umfang in auBBerschulischen Aktivitdten engagiert, die nicht nur der Geselligkeit unter
Gleichaltrigen dienten, sondern mit Gelegenheiten fiir auBerschulisches Lernen verbun-
den waren.

Unser Zwischenfazit zur Aufgabe ,,den Alltag auf die Reihe kriegen!* lautet daher: Ei-
nerseits ist ein Teil der Jugendlichen durch konflikthafte Beziehungen zu ihrer Umwelt
stark belastet. Auffallend ist insbesondere der hohe Anteil der Jungen, die bereits mit
Polizei und Justiz zu tun hatten. Irritierend ist, dass jeder zehnte Junge im Alter von 16
Jahren bereits iiber Schuldenprobleme berichtet. Moglicherweise weit gehend ignoriert
wird bisher, in welch hohem Malle sich Madchen durch gesundheitliche Beeintrichti-
gungen belastet fiihlen. Aus diesen Daten wiirden wir schlieBen, dass noch in der Schul-
zeit diese Belastungen und Beeintrdachtigungen systematischer bearbeitet werden miis-
sen, als dies bisher der Fall ist, wenn die sich aus ihnen ergebenden Hindernisse fiir den
Schulerfolg ausgerdumt werden sollen. Aber auch fiir die Zeit nach der Schule — also
sowohl in der Berufsausbildung als in der Phase zwischen Schule und Berufsausbildung
— miissen solche Belastungen und Beeintrachtigungen systematisch beobachtet werden,
weil sich aus ihnen Ursachen und Anldsse fiir Abbriiche und Misserfolg ergeben kon-
nen.

Wie die genannten Belastungen und Beeintrdchtigungen mehr fachliche Aufmerksam-
keit verdienen, so gilt dies auch fiir die auBerschulischen Aktivititen der Jugendlichen.
Hier zeigt sich ein Potenzial fiir informelles oder non-formales Lernen, an das — so un-
sere Vermutung — in der Schule zu wenig angeschlossen wird und das, ebenso wie die
dabei erworbenen Kompetenzen, in Berufsvorbereitung und Berufsausbildung zu wenig
beachtet wird. Wir brauchen systematische Strategien, die durch informelles und non-
formales Lernen erworbenen Kompetenzen der Jugendlichen sichtbar zu machen und
ihr Potenzial fiir den Ubergang von der Schule in Ausbildung zu nutzen.'

Fragt man die Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler, was fiir sie wichtige Kriterien bei
der Entscheidung fiir einen bestimmten Ausbildungsberuf sind, so erhélt man Antwor-
ten, die sich von denen ihrer Altersgruppe insgesamt nicht unterscheiden (Abbildung
11). Fast alle nennen als Kriterium, dass die Ausbildung mdglichst zu einem sicheren
Arbeitsplatz fiihren soll. Ebenfalls iiber 90 Prozent sagen, dass die Chance, in diesem
Ausbildungsberuf tatsichlich einen Ausbildungsplatz finden zu koénnen, fiir sie ein
wichtiges Kriterium ist. Realistische Entscheidungen werden also angestrebt. Interes-
sant ist, dass es fiir Jungen wie fiir Méddchen in gleicher Weise wichtig ist, dass der aus-
geiibte Beruf auch ,,gentigend Zeit fiir die Familie* ldsst. Nur etwas weniger als die
Hilfte finden es wichtig, dass die Arbeit ,,korperlich nicht anstrengend und sauber* ist.
Nur fiir knapp 20 Prozent spielt der Wunsch der Eltern eine zentrale Rolle.

1 Schaub 2005
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Berufswahlmotive

ein sicherer Arbeitsplatz

Chance auf einen
Ausbildungsplatz
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geniigend Zeit fiir dieFamilie

Wunsch anderen Menschen zu
helfen

Beruf der groBes Ansehen geniefit

korperlich nicht
anstrengende,saubere Arbeit

Wunsch der Eltern

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 11

Immerhin ein Viertel der befragten Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler wiirde fiir ei-
nen Ausbildungsplatz innerhalb von Deutschland den Wohnort wechseln. Weitere 50
Prozent wiirden in der ndheren Umgebung umziehen, wenn dies fiir die Ausbildung
notwendig wiirde. Nur ein Viertel ist fiir die Ausbildung (noch) nicht zu einem Umzug
bereit.

Fragt man die Jugendlichen, die hiufig mit Anderen Gesprédche iiber ihre berufliche
Zukunft fithren (das sind 70 Prozent aller Befragten), wer dafiir wichtige Gespréchs-
partner sind, so fallen wieder einmal interessante Unterschiede zwischen Jugendlichen
deutscher Herkunft und Jugendlichen mit Migrationshintergrund auf: 90 Prozent der
Jugendlichen deutscher Herkunft (und 85 Prozent der Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund) nennen Familienmitglieder. Dafiir nennen Jugendliche mit Migrationshin-
tergrund (74 zu 68 Prozent) hiufiger Freunde als wichtige Gespriachspartner und deut-
lich héufiger auch Lehrerinnen und Lehrer (67 Prozent zu 58 Prozent). Die Daten zei-
gen, dass Lehrerinnen und Lehrer bezogen auf diese Aufgabe eine zentrale Funktion
haben, denn schlieBlich sind sie mit ihren Schiilerinnen und Schiilern tdglich zusammen.
In Anbetracht der Tatsache, dass eine intensive Beratung durch Berufsberaterinnen und
Berufsberater entsprechende Terminvereinbarungen voraussetzt, ist die Bewertung ihrer
Funktion durch die Jugendlichen (rund 45 Prozent) als relativ bedeutsam einzuschitzen.
Dass sozialpddagogische Fachkrifte dagegen relativ selten genannt werden, muss der
Tatsache zugeschrieben werden, dass diese an der Mehrzahl der untersuchten Schulen
nicht vertreten waren.

Hinsichtlich der Aufgabe ,,sich beruflich orientieren!* ldsst sich das folgende Fazit zie-
hen:
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In ihren Berufswahlmotiven sind diese Jugendlichen ,,total normal®, unterscheiden sich
nicht von ithren Altersgenossen. Sie wollen einen sicheren Arbeitsplatz. Sie wollen ihre
Chancen realistisch abschétzen. Sie wollen Erwerbsarbeit und Familie vereinbaren. Sie
zeigen dabei bereits in einem relativ jungen Alter eine hohe Bereitschaft zu geografi-
scher Mobilitit. Im Prozess der Berufsfindung suchen sie kompetenten Rat und kompe-
tente Begleitung.

Aus unseren Ergebnissen schlieBen wir, dass es sich lohnen wiirde, Eltern und Peers in
threm Potenzial zur Unterstiitzung des Prozesses der Berufsfindung systematisch zu
stairken. SchlieBlich werden sie mit grolem Abstand als wichtigste Beratungsinstanzen
der Jugendlichen genannt. Wir wiirden weiterhin ableiten, dass Lehrerinnen und Lehrer
bei der Begleitung des Berufsfindungsprozesses eine wichtige Funktion wahrnehmen
sollten. SchlieBlich sind sie die Fachkrifte, die den Jugendlichen tiglich begegnen. An-
gesichts der deutlich geringeren Kontakthdufigkeit féllt auf, welche Bedeutung die Ju-
gendlichen den Fachkriften der Berufsberatung zuweisen. Hier geht es um eine Funkti-
on, die auch zukiinftig und moglichst deutlich besser ausgefiillt werden sollte. SchlieB3-
lich ist in Anbetracht der Vielfalt der Probleme, den ein Teil der Jugendlichen beim
Ubergang von der Schule in die Berufsausbildung bewiltigen muss, ein generell leichter
Zugang zu sozialpddagogischen Fachkriften geboten. Wo dieser Zugang gegeben ist,
werden die Leistungen auch in Anspruch genommen.

Erfahrungen in der Praxis erwerben!

Erfahrungen der Jugendlichen mit betrieblicher Praxis sind — auch noch im letzten
Schuljahr — aus einer Reihe von Griinden bedeutsam. Das Lernen in betrieblichen All-
tagssituationen, der Umgang mit betrieblichen Anforderungen, ist eine wichtige Vor-
aussetzung fiir fundierte Entscheidungen fiir den ,,richtigen* Ausbildungsberuf und den
»richtigen* Ausbildungsbetrieb, selbst wenn das Spektrum von Berufen und Betrieben,
die durch Praktika kennen gelernt werden kdnnen, sehr begrenzt ist. Um den sich in
vielen Fillen iiber mehrere Jahre hinweg ziehenden Prozess der Berufsfindung wirksam
unterstiitzen zu konnen, werden Betriebspraktika in der Regel noch vor dem letzten Jahr
des Schulbesuchs absolviert. Aber auch fiir (zusétzliche) Betriebspraktika im letzten
Jahr des Schulbesuchs spricht eine Reihe von Griinden:

= Betriebspraktika konnen den angesichts unsicherer Zugangschancen in der Regel
notwendigen Prozess der kurzfristigen Neuorientierung wirksam unterstiitzen.

= Betriebspraktika konnen genutzt werden, den angesichts unsicherer Zukunfts-
chancen drohenden Motivationseinbuflen wirksam zu begegnen.

= Betriebliches Lernen kann auch fiir die Verbesserung der Kompetenzen in Fé-
chern wie Deutsch und Mathematik genutzt werden.

= Betriebspraktika konnen insbesondere Jugendlichen mit schlechten formalen Vor-
aussetzungen den Zugang zum Betrieb 6ffnen.

Unsere Daten zu Fragen nach betrieblichen Erfahrungen der Jugendlichen zeigen, dass
Praktika in Betrieben fiir die befragten Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler eine Stan-
darderfahrung sind (Abbildung 12).
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Jobs und Betriebspraktika

Jobs im letzten Pflichtschuljahr - 27%

Langzeitpraktika (25 Tage und mehr) im letzten
Pflichtschuljahr

22%

Betriebspraktika im letzten Pflichtschuljahr _ 66%

Betriebspraktika im Verlauf der Schulzeit * 96%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 12

Fast alle Jugendlichen geben an, im Verlauf ihrer Schulzeit zumindest ein Praktikum,
hiufig aber mehrere Praktika gemacht zu haben. 66 Prozent haben auch noch im letzten
Jahr des Schulbesuchs ein (meist zusitzliches) Betriebspraktikum absolviert. Bei fast
jeder/jedem Vierten hat das Praktikum im letzten Schuljahr beziehungsweise haben die
im letzten Schuljahr absolvierten Praktika in der Summe eine Dauer von 25 Schultagen
tiberschritten. SchlieBlich hat gut ein Viertel der Befragten im letzten Schuljahr auch
Jobs ausgelibt, die ebenfalls zu hohen Anteil mit Erfahrungen in privatwirtschaftlichen
Unternehmen verbunden waren.

Unsere Befragung der Jugendlichen, die sich nach dem Verlassen der Schule (im No-
vember 2004) in einem betrieblichen Ausbildungsverhiltnis befanden, macht deutlich,
dass fiir Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler das Betriebspraktikum eine wichtige Vor-
aussetzung fiir den Zugang zum Ausbildungsbetrieb darstellt (Abbildung 13).

67 Prozent der Jungen und 57 Prozent der Médchen hatten zuvor in ihrem Ausbildungs-
betrieb auch ein Praktikum absolviert. Fast 90 Prozent der Auszubildenden ohne Schul-
abschluss hatte zuvor im Ausbildungsbetrieb ein Praktikum abgeleistet. Aber auch bei
den Jugendlichen, die den Hauptschulabschluss erworben hatten, waren es immerhin
noch 61 Prozent. Zusammenfassen ldsst sich: Das Praktikum im Betrieb garantiert si-
cher keinen Ausbildungsplatz. Ohne das Praktikum haben die Hauptschulabsolventin-
nen und —absolventen praktisch kaum eine Chance, Zugang zum Betrieb zu finden. Ins-
besondere fiir die Jugendlichen ohne Hauptschulabschluss ist das Praktikum derzeit der
einzige Schliissel zum Betrieb.
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Jugendliche in einem betrieblichen Ausbildungsverhaltnis:
Hast Du im Ausbildungsbetrieb zu einem friihesten Zeitpunkt ein Praktikum absolviert?
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30— 57% 67% 61%
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0 T T T

Madchen Jungen mit ohne
Schulabschluss Schulabschluss

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 13

Das Fazit zur Aufgabe , Erfahrungen in der Praxis erwerben!* lautet daher: Die Teil-
nahme an Betriebspraktika ist fiir Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler Standard. Jede/r
flinfte Schiiler/in absolviert im letzten Schuljahr ein Langzeitpraktikum, wobei bei unse-
ren Daten offen bleibt, ob die Teilnahme an einem Langzeitpraktikum mit der Mdglich-
keit zum Erwerb des Hauptschulabschlusses konkurriert. Insgesamt verweisen unsere
Recherchen allerdings darauf, dass die Moglichkeit, durch eine Verbindung von prakti-
schem Lernen im Praktikum mit theoretischem Lernen im Unterricht schulische Leis-
tungen und den Zugang zur Berufsausbildung zu verbessern, bisher noch zu wenig ge-
nutzt wird." Beim Fehlen des Schulabschlusses ist das Praktikum praktisch die einzige
Chance, in eine betriebliche Ausbildung zu gelangen.

Den Ubergang bewiiltigen!

Wir haben die Jugendlichen im letzten Schulbesuchsjahr zu zwei Zeitpunkten zu ihren
Plénen fiir die Zeit nach der Schule befragt, im Mérz/April und im Juni 2004, also zum
Ende des Schuljahres. Im November 2004 haben wir dann ermittelt, wo sich die Jugend-
lichen zu diesem Zeitpunkt tatsdchlich befanden. Die im Mairz/April genannten Pléne
fiir die Zeit nach der Schule bildet die folgende Grafik (Abbildung 14) ab:

! Lipski 2005
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Plane fir die Zeit nach der Schule
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Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 14

Knapp die Hélfte der Befragten wollte nach der Schule eine Ausbildung beginnen, etwa
ein Viertel wollte weiter zur Schule gehen, um tiberhaupt einen Schulabschluss oder
weiterfiihrende Schulabschliisse zu erwerben. Knapp 15 Prozent antizipierten als nichs-
ten Schritt ein Angebot der Berufsvorbereitung. Nur 2 Prozent wollten unmittelbar nach
der Schule als Ungelernte jobben beziehungsweise Geld verdienen. Bei der Interpretati-
on dieser Daten ist zu bedenken, dass zum Zeitpunkt der Befragung viele der Jugendli-
chen bereits Bewerbungen geschrieben hatten und ihre Chancen hatten testen kdnnen.
So ist anzunehmen, dass ein groBer Teil derjenigen, die als nichsten Schritt die Teil-
nahme an einer Berufsvorbereitung nannten, urspriinglich durchaus eine Berufsausbil-
dung angestrebt hatten, Berufsvorbereitung fiir sie also die Alternative darstellte, nach-
dem sie erkannt hatten, dass es ihnen kaum gelingen wiirde, in eine Berufsausbildung
einzumiinden.

Vergleicht man die im Mérz/April 2004 genannten Pldne mit dem im November 2004
realisierten fiir einzelne Gruppen von Jugendlichen, so werden gro3e Unterschiede in
Zielsetzungen und Realisierungschancen sichtbar (Abbildung 15). Nur gut ein Viertel
der in der Tiirkei geborenen Jugendlichen nennt Ausbildung als néchstes Ziel. Von die-
sen gelingt es weniger als jeder/jedem Vierten, dieses Ziel auch zu verwirklichen. Jede/r
Zweite in den GUS-Staaten geborene/r Jugendliche/r nennt Ausbildung als néchstes
Ziel. Nur zwei von fiinf konnen dieses Ziel tatsdchlich auch verwirklichen. Jugendliche
deutscher Herkunft planen weit hdufiger als Jugendliche aus Zuwandererfamilien, un-
mittelbar nach der Schule eine Berufsausbildung zu beginnen, und kénnen dies auch
deutlich hdufiger verwirklichen. Jungen planen haufiger als néchsten Schritt die Ausbil-
dung als Madchen und miinden auch héufiger in eine Ausbildung ein.
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Plane und Realitat: Nach der Schule eine Ausbildung beginnen
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Abbildung 15

Fiir die Zielperspektive ,,weiter zur Schule gehen® sind die Ergebnisse komplementér
(Abbildung 16).

Plane und Realitat: Nach der Schule weiter zur Schule gehen
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Abbildung 16
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Die in der Tiirkei geborenen Jugendlichen streben zu 36 Prozent nach der Schule einen
weiteren Schulbesuch an. Deutlich {iber die Hailfte (55 Prozent) geht dann tatsdchlich
auch weiter zur Schule. Dem gegeniiber wollen im Mérz/April 2004 nur 21 Prozent der
in den GUS-Staaten geborenen weiter zur Schule gehen. Tatsdchlich ist der Anteil der-
jenigen, die im November die Schule besuchen, mit 39 Prozent fast doppelt so hoch.
Jugendliche deutscher Herkunft nennen als weiteres Ziel den Schulbesuch seltener als
Jugendliche mit Migrationshintergrund, Jungen seltener als Maddchen. Jugendliche mit
Migrationshintergrund und Médchen gehen dann auch hiufiger weiter zur Schule. Ins-
gesamt zeigen diese Zahlen, dass der weitere Schulbesuch fiir einen Grofteil der Ju-
gendlichen, die urspriinglich eine Ausbildung beginnen wollten, die Ausweichstrategie
darstellt, wenn der Eintritt in die Berufsausbildung sich als nicht realisierbar erweist.

Der Eintritt in eine (schulische oder auBlerschulische) MaBBnahme der Berufsvorberei-
tung ist die zweite wichtige Alternative flir die erfolglosen Bewerberinnen und Bewer-
ber um Ausbildungsplédtze. Wir nehmen an, dass dies die eher unbeliebte Alternative ist,
die hiufig dann gewihlt wird, wenn die Voraussetzungen fiir den weiteren Schulbesuch
nicht vorliegen (Abbildung 17).

Plane und Realitat: Nach der Schule eine Berufsvorbereitung beginnen
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Abbildung 17

Fast ein Viertel der in der Tiirkei geborenen Jugendlichen hatte bereits im Mérz/April
2004 antizipiert, dass der nidchste Qualifizierungsschritt ,,Berufsvorbereitung® heiflen
wiirde. Der Anteil derjenigen, die im November sich tatsdchlich in Berufsvorbereitung
befinden, steigt dann ,,nur” noch auf 29 Prozent an. Weit grofer ist der Abstand zwi-
schen Wunsch und Realitdt bei den in den GUS-Staaten Geborenen: Hier hatten im



Mairz/April nur 12 Prozent als nichsten Schritt die Berufsvorbereitung antizipiert. Tat-
sdchlich findet sich im November {iber ein Drittel in Berufsvorbereitung wieder. Das ist
der hochste Anteil fiir alle hier verglichenen Gruppen. Fiir die Jugendlichen deutscher
Herkunft betragt der Abstand zwischen Wunsch (13 Prozent) und Realitét (22 Prozent)
nur 9 Prozentpunkte. Bei den Jugendlichen mit Migrationshintergrund verdoppelt sich
zwischen Mérz/April und November der Anteil fiir Berufsvorbereitung (von 14 auf 29
Prozent). Bei den Médchen betridgt der Anstieg 11 Prozentpunkte, bei den Jungen sind
es 14 Prozentpunkte. Auch hier ist der Anteil derjenigen, die sich im November schlieB3-
lich in Berufsvorbereitung befinden, doppelt so hoch wie der Anteil derjenigen, die dies
im Mirz/April als ndchsten Qualifizierungsschritt genannt hatten.

Betrachtet man ausschlieBlich die Jugendlichen, die bereits im Marz/April als néchsten
Schritt ,,Berufsausbildung® genannt hatten, so zeigt der Vergleich von Teilgruppen nach
den Merkmalen Schulabschluss/kein Schulabschluss, ohne beziehungsweise mit Migra-
tionshintergrund und Geschlecht klare Unterschiede in der Chance, das Ausbildungsziel
auch zu realisieren (Abbildung 18).

Jugendliche, die das Ausbildungsziel realisiert haben

[ [ [
mit Schulabschluss | 50%

ohne Schulabschluss 15%

ohne Migrationshintergrund | 53%

mit Migrationshintergrund | 35%

Jungen | 45%

Madchen | 43%
[ [ [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Quelle: DJI-Ubergangspanel

Abbildung 18

Nur geringe Unterschiede gibt es zwischen Maddchen und Jungen. 43 Prozent der Mad-
chen und 45 Prozent der Jungen, die im Mérz/April eine Ausbildung anstrebten, befin-
den sich im November tatsdchlich auch in einer Ausbildung. Deutliche Unterschiede
gibt es dagegen bei den Jugendlichen mit beziehungsweise ohne Migrationshintergrund.
Nur etwa jede/r dritte Jugendliche mit Migrationshintergrund konnte seinen Ausbil-
dungswunsch verwirklichen. Bei den Jugendlichen deutscher Herkunft waren dies mehr
als die Hélfte. Noch grofer werden die Unterschiede, wenn man das Merkmal ,,Schul-
abschluss* betrachtet. Von den Jugendlichen mit Schulabschluss erreichte jede/r Zweite
das Ziel, eine Ausbildung zu beginnen. Bei den Jugendlichen ohne Schulabschluss wa-
ren dies nur 15 Prozent.
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Fazit

1) Auch Hauptschiilerinnen und Hauptschiiler messen dem Erwerb von Schulabschliis-
sen einen hohen Wert zu. Etwa ein Viertel von ihnen plant deshalb von vornherein,
weiter zur Schule zu gehen, entweder, um {iberhaupt einen Schulabschluss zu erwer-
ben, oder, um durch den Erwerb besserer Schulabschliisse die Chancen auf Ausbil-
dung und Erwerbsarbeit zu verbessern. Fiir gut ein Drittel ist allerdings der weitere
Schulbesuch die Antwort auf die Chancenlosigkeit einer ersten Schwelle. Insgesamt
ist das Bild von den lernunwilligen, generell schulmiiden Hauptschiilerinnen und
Hauptschiilern falsch. Wenn wir Jugendlichen zwischen Schule und Berufsausbil-
dung Fordermoglichkeiten anbieten, miissen wir diesen Zielen und Orientierungen
Rechnung tragen. Wir miissen ihnen die Moglichkeit bieten, Abschliisse zu erwer-
ben. Und wir miissen insbesondere den Jugendlichen, deren Lese- und Schreibkom-
petenz verbesserungsbediirftig ist, gezielte Forderangbote machen. Dies gilt insbe-
sondere fiir Jugendliche aus Zuwandererfamilien und hier wieder fiir diejenigen, die
nicht in Deutschland geboren sind. Dies gilt aber auch, wenn wir die PISA-
Ergebnisse richtig interpretieren, fiir einen betrdchtlichen Teil von Jugendlichen
deutscher Herkuntt.

2) Berufliche Qualifizierung ist ein zentrales Ziel der Jugendlichen. Nur 2 Prozent wol-
len ohne weitere Qualifizierung als Ungelernte arbeiten. Die Jugendlichen halten of-
fensichtlich an dem Ziel ,,Ausbildung fiir alle* fest. Auch der weitere Schulbesuch
dient bei vielen von ithnen zentral dem Zweck, durch den Erwerb besserer Schulab-
schliisse die Chancen auf das Absolvieren einer Berufsausbildung zu verbessern.

Qualifizierungs- und arbeitsmarktpolitische Instrumente, die nach der Schule anset-
zen, miissen diesen Zielen und Orientierungen Rechnung tragen. Die Jugendlichen
werden Mallnahmen, in die sie vermittelt werden beziehungsweise an denen sie teil-
nehmen, an dem Kriterium messen, ob sich durch die Teilnahme ihre Aussichten auf
Zugang und Absolvierung einer Berufsausbildung verbessern. Dies gilt fiir berufs-
vorbereitende Angebote ebenso wie fiir Arbeitsangebote. Wenn sich Jugendliche ge-
gen die Teilnahme an solchen Angeboten zur Wehr setzen beziehungsweise diese
abbrechen, sollten wir uns die Frage stellen, ob diese Angebote tatsdchlich dem Ziel
dienen, die Jugendlichen unmittelbar oder mittelbar zum Abschluss einer Berufsaus-
bildung zu fiihren.

3) Zwischen einem Drittel und der Hélfte der Hauptschulabsolventinnen und -absolven-
ten revidieren im letzten Jahr des Besuchs der Hauptschule ihre Bildungs- und Aus-
bildungspldne grundlegend. Fiir die Mehrzahl von ihnen setzt sich dieser Zwang zur
staindigen Neuorientierung in den Folgejahren fort. Wir konnen diese wiederholten
Umorientierungen positiv als Ausdruck grofler Flexibilitdt deuten, aber auch als Zei-
chen von durch dulere Zwiénge verursachten Orientierungsschwierigkeiten. Tatsache
ist, dass die Jugendlichen in dieser schwierigen Phase eine verldssliche, kontinuierli-
che und fundierte Unterstiitzung und Begleitung benétigen. Es wird darauf ankom-
men, diese Begleitung so zu gestalten, dass die Jugendlichen in ihrer Motivation und
in ithren Qualifizierungszielen gestirkt werden. Wenn wir die Jugendlichen in dieser
schwierigen Phase verlieren, wird es mit hohen sozialen und finanziellen Kosten
verbunden sein, sie wieder zu gewinnen.
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Rechts- und Zustandigkeitsfragen zum SGB I, Ill und VIii:
Wie sich abgrenzen, um sich gut zu vernetzen?

PROF. HEINZ-DIETER GOTTLIEB
Professor des Fachbereichs Sozialpddagogik der Fachhochschule Hildesheim, Holz-
minden, Géttingen

Die wissenschaftliche Diskussion um das Verhéltnis der Rechtsnormen von SGB 11, III
und VIII wird weitgehend und durchaus zutreffend unter dem Aspekt der Leistungs-
konkurrenzen gefiihrt.' Diese Betrachtung erfasst die entscheidende Problematik aber
nur teilweise. Aus der Sicht des Betroffenen ist zum Beispiel die Frage von Leistungs-
konkurrenz oder Leistungskongruenz oder von Vorrang oder Nachrang wenig ergiebig.
Dem Betroffenen geht es darum zu erfahren, welcher Trager oder noch genauer, welche
Stelle fiir die Gewdhrung der notwendigen Leistungen zustdndig ist. Auch rechtssyste-
matisch kann die Frage der Leistungskonkurrenz letztlich offen gelassen werden, wenn
jedenfalls feststeht, dass die Leistung unter allen Umsténden zu erbringen ist. Die Frage
der Leistungskonkurrenz im Sozialrecht ist somit von entscheidender Bedeutung bei der
Frage, von wem, also von welchem Tréger die dem Betroffenen ,,geschuldete* Leistung
zu erbringen ist.

Dies ist eine Frage der Zustindigkeit, bei der herkdémmlich zwischen sachlicher und
ortlicher Zustandigkeit unterschieden wird. Eine zeitliche Befristung der Zustandigkeit
gibt es im allgemeinen Verwaltungsrecht nicht, jedoch kann die sachliche Zustandigkeit
zeitlich begrenzt sein. Sozialleistungstrdger und -stellen sind an ihre festgelegten Zu-
standigkeiten gebunden, das heift, sie sind berechtigt, aber auch verpflichtet, ihre Zu-
standigkeiten wahrzunehmen. Jede Sozialleistungsbehorde hat daher ihre Zustindigkeit
zu priifen. Die Behorde darf weder Zustdndigkeiten anderer Behorden an sich ziehen
noch Befugnisse an andere (Behorden) delegieren. Sind mehrere Behdrden der Auffas-
sung, dass sie zur Erfiillung einer Aufgabe zustéindig sind, spricht man von einem posi-
tiven Kompetenzkonflikt. Halt sich iiberhaupt keine Behorde fiir zustdndig, so liegt ein
negativer Kompetenzkonflikt vor. Ein Kompetenzkonflikt zwischen verschiedenen So-
zialleistungstragern — wie hier gegebenenfalls zwischen der Agentur flir Arbeit und dem
offentlichen Jugendhilfetrdger — konnte daher nur von einer nicht vorhandenen gemein-
samen Aufsichtsbehorde, sonst letztlich und soweit zustindig von der Einigungsstelle
nach § 45 SGB II?, im Ubrigen insbesondere im Verhiltnis zum Betroffenen, nur ge-
richtlich entschieden werden. Zustdndigkeitsregelungen liegen zum einen im Interesse
der Verwaltung selbst, weil sie Doppelarbeit, Reibungsverluste und Kompetenzstreitig-
keiten verhindert und die Einheit der Verwaltung sichert. Die Zustindigkeitsregelungen
erfordern somit eine klare Aufgabentrennung oder Abgrenzung unter den verschiedenen
Trégern auch nach § 6 Abs. 1 SGB II innerhalb der Arbeitsgemeinschaften nach § 44b
SGB 1II (so genannte Verbandszustindigkeit). Von der zustindigen Behorde kann/muss

siehe insoweit Kunkel, Peter-Christian, Was bleibt von § 13 SGB VIII neben SGB II und III nach dem
Kick? ZfJ, 11/2005 S. 436-440; Schruth, Peter, Zur Leistungskongruenz zwischen SGB III und § 13
SGB VIII, Z£J 6/2005, S. 223-232

vgl. Berlit in LPK - SGB II, § 45 RN 7 Feststellung sui generis zwischen verschiedenen Leistungstra-
gern
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erwartet werden, dass fachlich vorgebildetes und sachkundiges Personal vorhanden so-
wie sie die erforderliche Ausstattung besitzt, um die Gewihr fiir eine sachlich zutref-
fende Entscheidung zu bieten.!

Mit der Frage der Zustdandigkeit ist auch die Frage der Kostentragung verbunden. Ju-
gendhilfe ist ,,6ffentliche Fiirsorge* im Sinne des Art. 74 Abs. 1 Nr. 7 GG und fillt tra-
ditionell in den Bereich der kommunalen Selbstverwaltung nach Art. 28 Abs. 2 S. 1
GG. Damit haben die Kommunen auch fiir die in diesem Bereich anfallenden Kosten
grundsétzlich allein aufzukommen. Vor dem Hintergrund der bekannten Finanznot der
Kommunen und der Féderalismusdiskussion wird die Wahrnehmung des Bundesrechts
im SGB VII als Garant fiir die Wahrnehmung der Aufgabenwahrnehmung angesehen.’
Ob dies auch fiir den hier betroffenen Bereich der Schnittstellen zwischen SGB 11, 111
und VIII gilt, erscheint jedoch fraglich. Nach dem 11. Kinder- und Jugendhilfebericht®
wird zum Beispiel die Jugendberufshilfe zum ganz iiberwiegenden Teil aus arbeits-
marktpolitischen Programmen (mit)finanziert, wéhrend die aus anderen Quellen stam-
menden Mittel eher unbedeutend sind. Vor diesem Hintergrund iiberrascht es nicht,
wenn wegen der (neuen) Eingliederungshilfen des SGB 11, die Jugendsozialarbeit als
teilweise obsolet angesehen wird. Dass die ganz erheblichen arbeitsmarktpolitischen
Mittel der Bundesagentur zukiinftig wohl zur unmittelbaren Erfiillung der eigenen Auf-
gaben beziehungsweise nach den Bedingungen der Bundesagentur zum Beispiel bei der
Vergabe vergeben werden, ist somit jedenfalls im Grundsatz nicht zu beanstanden, ob-
wohl vor diesem Hintergrund die Sorgen vieler Einrichtungen der Jugendsozialarbeit
hinsichtlich ihres Fortbestandes deshalb durchaus mehr als versténdlich sind.

Die Feststellung der zustdndigen Behorde ist bei unserem Thema — unabhéngig von der
Frage der Leistungskonkurrenzen — allerdings nicht so einfach. Leistungstriger nach
§ 6 Abs. 1 Nr. 1 SGB II sind zum einen die Bundesagentur und nach Nr. 2 insbesondere
weitere Leistungen gem. § 16 Abs. 2 SGB II, die fiir die Eingliederung des Erwerbsfa-
higen in das Erwerbsleben erforderlich sind, die kreisfreien Stiddte und Kreise (soweit
durch Landesrecht nicht andere kommunale Trager bestimmt sind). Der in § 16 Abs. 2
SGB II genannte Katalog ist jedoch nicht abschlieend und koénnte daher durch Jugend-
hilfemaBnahmen ergénzt werden. Soweit hier Jugendhilfeleistungen vertraglich (vgl. §
44b Abs. 1 SGB II) auf die Arbeitsgemeinschaft {ibertragen werden, handelt es sich
somit nicht mehr um eine Leistung nach SGB VIII, sondern um eine nach SGB II. Um-
gekehrt ist fiir Maflnahmen der psychosozialen Beratung nach § 16 Abs. 2 S. 2 Nr. 3
SGB II der kommunale Trager zustindig. Der kommunale Trager kann aber inner-
dienstlich bestimmen, dass diese Leistung weiterhin vom Jugendamt erbracht wird. Es
handelt sich dann aber nicht um eine Jugendhilfeleistung, sondern weiterhin um eine
SGB II-Leistung, so dass zum Beispiel eine Zustindigkeit des Jugendhilfeausschusses
nicht gegeben ist.* Um bei zwei unterschiedlichen Trigern eine einheitliche Wahrneh-
mung der Aufgaben nach dem SGB II zu gewihrleisten, haben die Triger Arbeitsge-
meinschaften zu bilden (vgl. § 44b Abs. 1 SGB II). Wenn ein kommunaler Tréger seine

vgl. Maurer, Hartmut, Allgemeines Verwaltungsrecht, 14. Aufl., Miinchen 2002, § 21, RN 26

so zuletzt Meysen, Wer bestimmt, was Jugendhilfe leistet: Bund, Lander, Kommunen?, RdJB 37/
2005, S. 366

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Hrsg., Berlin, 2002, S. 173 m. w. N.
Kunkel, ZfJ 11/ 2005, S. 439
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Aufgaben (nach § 16 Abs. 2 SGB II) nicht oder nur teilweise libertrdagt, kommt es zu
einer so genannten ,hinkenden® Arbeitsgemeinschaft.! Daneben sind in den so genann-
ten Optionskommunen nach § 6a SGB II Stiddte und Landkreis an die Stelle der Bun-
desagentur getreten. Angesichts dieser Vielfalt der Gestaltungsmdglichkeiten kann es
nicht iiberraschen, dass sich, wie mir aus zahlreichen Fortbildungsveranstaltungen be-
kannt ist, vor Ort zum Beispiel ganz unterschiedliche Arbeitsweisen und Vernetzungen
herausgebildet haben.

Vor diesem Hintergrund erscheint es zwingend, sich vorab mit den unterschiedlichen
,Handlungslogiken oder -, kulturen®, den zu Grunde liegenden Grundverstindnissen
oder ,,Rechtsphilosophien vor allem des SGB II und des SGB VIII ndher zu beschéfti-
gen. Im Sinne der juristischen Methodenlehre ist nach den vom Gesetzgeber verfolgten
Zielen, dem Sinn und Zweck der unterschiedlichen Regelungen zu fragen.

Nach § 1 Abs. 1 Satz 1 SGB II soll die Grundsicherung fiir Arbeitssuchende die Eigen-
verantwortlichkeit von erwerbsfihigen Hilfebediirftigen und Personen, die mit ihnen in
einer Bedarfsgemeinschaft leben, stirken und dazu beitragen, dass sie ihren Lebensun-
terhalt unabhdngig von der Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Krdften bestreiten
kénnen.

Das Gesetz ,,fordert Eigenverantwortung (vgl. § 2 SGB II) und zielt mit den Leis-
tungsgrundsétzen (§§ 3 Abs. 1 sowie 16 Abs. 2 SGB II) unmittelbar auf die Eingliede-
rung des Erwerbslosen in Arbeit. Sinn und Zweck der Grundsicherung fiir Arbeitssu-
chende ist es primdr, die Hilfebediirftigkeit durch Ermoglichung zumutbarer Arbeit (vgl.
§ 9 Abs. 1 Nr. 1 SGB II) zu beseitigen.

Sinn und Zweck der Jugendhilfe ist es gemdf3 § 1 Abs. 1 Satz 3 SGB VIII, zur Verwirkli-
chung des Rechts der jungen Menschen auf Forderung ihrer Entwicklung und Erzie-
hung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfihigen Personlichkeit beizutra-
gen, in dem junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung gefordert
und Benachteiligungen vermieden oder abgebaut werden.

Im Rahmen der Jugendsozialarbeit nach § 13 Abs. 1 und 2 SGB VIII sollen jungen
Menschen mit sozialen Benachteiligungen und/oder individuellen Beeintrachtigungen
sozialpidagogische Hilfen zur Bewiltigung ihrer schulischen und beruflichen Beein-
trachtigungen und zur Férderung der schulischen und beruflichen Ausbildung und der
Eingliederung in die Arbeitswelt angeboten werden beziehungsweise sozialpadagogi-
sche begleitete Ausbildungs- und Beschéiftigungsmafinahmen konnen angeboten
werden, soweit diese nicht durch andere Triager und Organisationen sichergestellt wer-
den. Letztere Regelung macht den subsididren Charakter der Verpflichtung der Jugend-
sozialarbeit deutlich. Jugendhilfe kann und soll kein Ausfallbiirge fiir Wirtschafts- und
Arbeitsmarktpolitik sein.?

Um das besondere Spannungsverhédltnis von SGB II und SGB VIII zu verstehen, ist
jedoch tiefer anzusetzen. Das SGB II ist kein gesetzgeberisches Zufallsprodukt, sondern

! vgl. Berlit in LPK - SGB 11, § 44b RN 20
2 5o zutreffend Nonninger/ Kunkel in LPK-SGB VIII, § 13 RN 23 bereits der 2. Aufl. 2003
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Teil eines ,,historischen” Reformprojektes, dem ein deutlich verdndertes Sozialstaats-
modell zu Grunde liegt. Mit der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende nach dem SGB 11
wird — wie allgemein in Europa — nur noch ein Grundbedarf abgedeckt und dem Biirger
die Verantwortung fiir eine weitergehende Absicherung iiberlassen. Die aktuellen Dis-
kussionen iiber Rentenhdhe und Riester-Rente, Krankenversicherungsbeitridge, Kapital-
stockbildung in der Pflegeversicherung usw. verdeutlichen einige Aspekte dieses ,,mo-
dernen* Sozialstaatsmodells. Die an die Stelle der bisherigen sozialstaatlichen Schliis-
selbegriffe der Art. 20, 28 GG Daseinsvorsorge, aktiver Sozialstaat und schlanker Sozi-
alstaat ist der aktivierende Sozialstaat mit einer Verantwortungsteilung getreten."

Ausdruck dieses neuen Verstidndnisses eines aktivierenden Sozialstaates ist es unter
anderem, dass der Gesetzgeber (allerdings etwas unsystematisch) aus dem friiheren Be-
reich der SGB III den Personenkreis der einer Grundsicherung bediirfenden Personen
(bisher Arbeitslosenhilfenempfinger) herausgenommen und mit dem fritheren Perso-
nenkreis der Hilfebediirftigen, aber erwerbsfahigen Empfianger von Sozialhilfe nach
dem Bundessozialhilfegesetz zusammengefiihrt hat, so dass — jedenfalls nach den Vor-
stellungen des Gesetzgebers — in der Sozialhilfe nur diejenigen Personen verbleiben, die
nicht erwerbsfahig sind und deshalb der staatlichen Fiirsorge bediirfen. Das Gesetz setzt
damit konsequent an der fritheren Kritik am Bundessozialhilfegesetz an; ,,Wem nichts
fehlt auBler Arbeit, gehort nicht zum Sozialamt“? An diesen Personenkreis richtet sich,
und zwar systematisch, in dieser Reihenfolge der Grundsatz des Forderns und Forderns

(vgl. §§ 2, 14 SGB II).

Im Verhéltnis zur Kinder- und Jugendhilfe hat der Gesetzgeber aus gutem Grund kein
neues Gesetz geschaffen. Im Verhiltnis zur Kinder- und Jugendhilfe gilt die weitere
Annahme, Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe beziehungsweise Jugendhilfe seien zwei
Systeme fiir das gleiche Problem.’ Der Gesetzgeber hat hier (lediglich) mit den Rege-
lungen des § 3 Abs. 2 SGB II die Leistungsgrundsitze bei den unter 25-J4hrigen beson-
ders herausgehoben und konkretisiert und mit den Regelungen der Leistungskonkurren-
zen des § 10 SGB II diesen Personenkreis der jungen Menschen mit einem besonderen
arbeitsmarktbezogenen Vermittlungsbedarf aus dem Bereich des SGB VIII herausge-
nommen, so dass fiir diesen Personenkreis im Ansatz sowohl der Grundsatz des For-
derns und Forderns als auch der Anspruch auf staatliche Fiirsorge gelten konnen.

Die ,,Handlungslogik* des SGB II ist, um auf diesen Begriff zuriickzukommen, geprégt
vom ,aktivierenden Sozialstaat, wihrend das SGB VIII geprégt ist vom, wie es im 11.
Kinder- und Jugendbericht heilit, ,,Aufwachsen in 6ffentlicher Verantwortung®. Beim
Personenkreis der unter 25-Jihrigen treffen somit zwei Handlungslogiken aufeinander,
so dass sich mit unserem heutigen Thema auch die Frage nach Selbstverstindnis und
Rolle der Jugendsozialarbeit mit den Prinzipien des Wunsch- und Wahlrechts und der
Freiwilligkeit im ,,aktivierenden* Sozialstaat stellt.

dazu Kingreen, Rechtliche Gehalt sozialpolitischer Schliisselbegriffe: Vom daseinsvorsorgenden und
aktivierenden Sozialstaat, Schriftenreihe des Deutschen Sozialrechtsverbandes 52/ 2004, S. 7-48

Dorrie/ Schneider, FR 14.06.1996
so aber Hartmann, NDV 1/1998, S. 9 fiir AFG und BSHG
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,»Was bleibt von § 13 SGB VIII neben SGB II und II nach dem KICK?* fragt Kunkel!
in einer tiefer gehenden rechtlichen Untersuchung zur Leistungskonkurrenz und Leis-
tungskongruenz der verschiedenen Regelungen. Eine erste Antwort darauf geben die
Konkurrenzregelungen nach § 10 SGB VII.

Nach § 10 Abs. 1 S. 1 SGB VIII werden Leistungen anderer, insbesondere der Trdger
anderer Sozialleistungen und der Schulen nicht beriihrt, so dass Schulsozialarbeit und
Hilfen zur schulischen Bildung von vornherein auflen vor sind.

Ferner bleiben danach einerseits Leistungen der Arbeitsforderung §§ 35, 48 ff., 59 ff.,
65, 66 SGB III unberiihrt, wihrend die sozialpadagogischen Hilfen nach § 13 SGB VIII
weiterhin Aufgabe der Jugendhilfe sind. Die Regelung des § 22 SGB III, wonach Ju-
gendhilfeleistungen vorrangig sind, ist dagegen nicht einschldgig. Zwar handelt es sich
bei der Berufshilfe um eine Jugendhilfeleistung, aber nicht um ,konkurrierende* ar-
beitsmarktbezogene Leistung, sondern um eine sozialpddagogische MaBnahme. Inso-
weit bleibt es also dabei, dass die sozialpddagogischen Hilfen nach § 13 SGB VIII
,konkurrenzlos* sind.?

Der § 10 Abs. 3 Satz 1 SGB Il regelt (wie bisher auch) zundchst allgemein, dass Leis-
tungen nach dem SGB VIII den Leistungen nach dem SGB II vorgehen. Sodann regelt
Satz 2 speziell, dass Leistungen nach § 3 Abs. 2 und §§ 14 bis 16 des SGB Ill Leistun-
gen nach dem SGB VIII vorgehen.

Der Jugendhilfe zuzuordnen sind daher zunichst alle Leistungen, die per se nicht nach
Satz 2 erbracht werden konnen. Dies sind Leistungen gegeniiber unter 15-Jahrigen so-
wie 25- und 26-Jdhrige, ebenso auslidndische junge Menschen, die weder eine Arbeitser-
laubnis haben noch eine erhalten konnen (§ 8 Abs. 2 SGB II), junge Menschen, die
nicht erwerbsféhig sind, sowie junge Menschen, die ldnger als sechs Monate (voll-)sta-
tiondr untergebracht sind. Bei entsprechendem Bedarf ist hier demnach die Jugendbe-
rufshilfe gefragt und gefordert.

Fiir die in Konkurrenz stehenden Leistungen der sozialpidagogischen Hilfen zur be-
ruflichen Ausbildung und Eingliederung in die Arbeitswelt (§ 13 Abs. 1 SGB VIII)
gegeniiber den Leistungen der Grundsicherung zur Eingliederung in Ausbildung und
Arbeit (§ 16 Abs. 1 und § 3 Abs. 2 SGB II) und der psychosoziale Betreuung (§ 16 Abs.
2 S. 2 Nr. 3 SGB II; durch zustindige Kommune) gilt, dass die Jugendhilfeleistungen
gem. § 10 Abs. 3 S. 2 SGB VIII nachrangig sind. Gleiches gilt fiir die sozialpidago-
gisch begleiteten Ausbildungs- und BeschiiftigungsmaBinahmen (§ 13 Abs. 2 SGB
VIII) im Verhéltnis zur Vermittlung in Ausbildungs- oder Arbeitsstellen oder in Ar-
beitsgelegenheiten (§ 16 Abs. 1 und 3 Abs. 2 SGB II) und die psychosoziale Betreuung
(§ 16 Abs. 2 S. 2 Nr. 3 SGB II; zustindig Kommune). Auch hier ist die Jugendhilfe
nachrangig gem. § 10 Abs. 1 SGB VIIL Die Jugendhilfe soll® in einer Art ,,interner
Nachrangigkeit* auch dann eintreten miissen, wenn der vorrangig zustindige Leis-

in ZfJ 11/2005, S. 436 auch zum Folgenden

vgl. Nonninger/ Kunkel, in LPK — SGB VIIL, § 13 RN 1

vgl. Kunkel, a. a. O, S. 438, Schruth, a. a. O. S. 223 sogar ,,vorrangig® Jugendhilfetrager
zum Begriff der ,,internen Nachrangigkeit siehe Roscher in LPK — SGB XIII, RN 27

AW N -
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tungstrager seiner Leistungspflicht nicht nachkommt. Unabhéngig von den praktischen
Problemen der Feststellung einer solchen Nachrangigkeit erscheint es nicht {iberzeu-
gend, wenn in diesem Zusammenhang die Notwendigkeit einer Beantragung einer
einstweiligen Anordnung beim Sozialgericht gem. § 86b Abs. 2 SGG gefordert wird.

Wird einem jungen Menschen kiirzer als 6 Monate gemif3 § 13 Abs. 3 SGB VIII Unter-
kunft in einer sozialpidagogisch begleiteten Wohnform gewihrt, besteht eine Leis-
tungskonkurrenz hinsichtlich der Unterkunftskosten nach § 19 SGB II. Hier ist Jugend-
hilfeleistung gemafl § 10 Abs. 3 S. 1 SGB VIII vorrangig.

Problematisch sind die Konkurrenzen bei Ausbildungs- und BeschiftigungsmaBBnahmen
nach § 13 Abs. 2 SGB VIII, die im Rahmen einer Hilfe zur Erziehung nach § 27 Abs.
3 SGB VIII oder im Rahmen von BeschiftigungsmaBBnahmen oder im Rahmen einer
Hilfe fiir junge Volljdhrige nach § 41 in Verbindung mit § 27 Abs. 3 SGB VIII angebo-
ten werden. Dies sind zwar keine Leistungen nach § 3 Abs. 2 SGB II in Verbindung mit
§ 13 SGB VIII, diirften bei entsprechenden BeschiftigungsmaBnahmen jedoch unmit-
telbar von § 10 Abs. 3 S. 2 SGB VIII erfasst sein.' Insoweit wiirde der Vorrang des
SGB II nicht nur gegeniiber der Jugendberufshilfe, sondern auch in Bezug der Hilfen
zur Erziehung wirken.

Als Zwischenergebnis ldsst sich somit festhalten, dass das KICK im Bereich der Ju-
gendsozialarbeit deutliche Spuren hinterlassen hat beziehungsweise wird. Einen ,,kon-
kurrenzlosen® jugendhilferechtlichen ,,Alleinvertretungsanspruch® kann die Jugendhilfe
in diesem Bereich nicht mehr fiir sich reklamieren. Zwar sind die unterstiitzenden sozi-
alpddagogischen Hilfen weiterhin gegeniiber den Leistungen nach dem
SGB III vorrangig. Im Bereich der Malnahmen nach § 3 Abs. 2 SGB II sind jedoch die
arbeitsmarktpolitischen MaBBnahmen vorrangig. Hierbei handelt es sich nicht nur um
eine ,,formale* Vorrangigkeit, sondern auch um eine materielle. Die arbeitsmarktpoliti-
schen Mafinahmen sind unabhingig von den jugendhilferechtlichen MaBinahmen zu
betrachten. Wenn zum Beispiel aus Griinden des Kindeswohls MaBBnahmen von Seiten
der Jugendhilfe fiir erforderlich gehalten werden, beriihrt dies die Mallnahmen nach
dem SGB II nicht, sondern muss im Rahmen der Leistungsmoglichkeiten des SGB VIII
sichergestellt werden. Zugleich bestehen mit dem SGB II ,,Handlungslogiken®, die der
Jugendhilfe (bisher) weitgehend fremd waren.

Besteht ein ,,negativer Kompetenzkonflikt®“, ist also zum Beispiel der gewdhnliche
Aufenthaltsort nach § 36 SGB 1I streitig, besteht eine Erstattungspflicht nach § 102
SGB X, wenn der zuerst angegangene Leistungstriger vorldufige Leistungen nach § 43
SGB I Leistungen erbracht hat. Ist streitig, ob der junge Mensch erwerbsfdhig ist, muss
der vorrangig verpflichtete Triager die Leistung zunichst bis zur Entscheidung der Eini-
gungsstelle erbringen (§ 44a S. 3 SGB II). Bei dieser Regelung folgt der Erstattungsan-
spruch aus § 105 SGB X. Gemil} § 44b Abs. 4 SGB II teilt die Bundesagentur dem
kommunalen Tréager alle Tatsachen mit, von denen sie Kenntnis erhédlt und die fiir die
Leistung des anderen Tragers erheblich sein konnte, so dass die Erstattungspflicht nicht

! so auch Kunkel, a. a. O., S. 439; a. A. Deutscher Verein, SGB II und Jugendsozialarbeit, NDV
11/2005, S. 400
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erst durch die Entscheidung der Einigungsstelle bekannt wird." Gelegentlich wird inso-
weit im Hinblick auf die gewiinschte Vernetzung die Forderung erhoben, dass in Streit-
féllen bei Personen unter 25 Jahren iiber die Erwerbsfahigkeit auch der Jugendhilfetri-
ger als ,,Sachverstindiger® hinzugezogen werden soll.> Erwerbsfihig ist, wer nicht
wegen Krankheit oder Behinderung auf absehbare Zeit aulerstande ist, unter den {ibli-
chen Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes mindestens drei Stunden téglich
erwerbsfahig zu sein. Es erscheint auch bei weiter Auslegung duferst zweifelhaft, ob ein
besonderer sozialpddagogischer Unterstiitzungsbedarf als Krankheit oder Behinderung
angesehen werden kann. Dariiber hinaus sollen — aus guten Griinden — nach der Eini-
gungsstellen-Verfahrensverordnung vom 23.11.2004 (BGBI. T 2916) Sachverstiandige
nicht der Bundesagentur oder dem Tréger der anderen Leistung angehoren. Eine sich in
,anwaltschaftlicher Funktion einmischende Jugendhilfe® kann aber nicht zugleich un-
abhéngiger Sachverstdndiger sein.

Leistungen nach § 13 SGB VIII kénnen nicht erbracht werden, wenn der junge Mensch
keinen Antrag auf Leistungen nach dem SGB 11 stellt.* Gesetzliche Zustindigkeitsrege-
lungen stehen nicht zur Disposition eines Leistungsberechtigten.” Das Wunsch- und
Wahlrecht des § 5 SGB VIII gilt im Bereich der Konkurrenzen nicht. Anderenfalls
stiinde es nicht nur im Belieben des Hilfesuchenden, sich einen Leistungsverpflichteten
auszusuchen, sondern wie hier sogar zum Beispiel an Stelle der Sozialgerichtsbarkeit
die Verwaltungsgerichtsbarkeit anzurufen und damit den gesetzlichen Richter zu umge-
hen. Im Ubrigen diirfte die Einhaltung der gesetzlichen Zustindigkeiten im aktivieren-
den Sozialstaat ein auch im Rahmen der Personlichkeitsentwicklung zu fordernder
Standard darstellen. Die Beratungspflicht nach § 14 SGB I umfasst wegen der erorterten
schwierigen Zustdndigkeits- und Konkurrenzfragen auch den Hinweis des Jugendhilfe-
triagers auf die erforderliche Antragstellung gegeniiber der Bundesagentur.®

Entsprechendes gilt auch dann, wenn Leistungen nach den §§ 60 ff. SGB I oder § 31
Abs. 5 SGB II zum Beispiel wegen fehlender Mitwirkung eingeschrinkt oder gestri-
chen werden.” Die Begrenzung der Sanktion auf den Fall der Unterbringung in einer
sozialpidagogischen Einrichtung® erscheint zum Beispiel fraglich, wenn es an dem ge-
forderten Abschluss einer Eingliederungsvereinbarung (vgl. § 31 Abs. 1 Nr. 1 SGB 1)
im Hinblick auf die Vermittlungen nach § 3 Abs. 2 SGB II fehlt (zur Beteiligung des
Jugendhilfetrigers an der Eingliederungsvereinbarung nach § 15 SGB 1II s. u.). Aber
auch hier gilt, dass zur Entwicklung einer gemeinschaftsfahigen Personlichkeit im Sinne
des § 1 SGB VIII selbstverstiandlich die Einhaltung der Rechtsordnung zu rechnen ist

a. A. Kunkel, a. a. O., S. 438

Deutscher Verein, a. a. O., S. 401; Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugenddmter, Job-Center U-
25, Jugendberufshilfe in der Umsetzung der ,,Hartzgesetze*, 16.07.2004, S. 1 ,,6ffentliche Jugendhilfe-
trager zu beteiligen®

Schruth, a. a. O., S. 232

so auch zutreffend Kunkel, a. a. O. S. 439; so auch Deutscher Verein, a. a. O., S. 400; a. A. Schruth, a.
a.0.,S.233

zur Notwendigkeit einer Antragstellung gem. § 37 Abs. 1 SGB 11 siehe auch SG Hannover, info also 2/
2005, S. 85

weitergehend Deutscher Verein, a. a. O., S. 400 ,,hinwirken*
a. A. Schruth, a. a. O., S. 223
so aber offenbar Kunkel, a. a. O., S. 439
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und deshalb auch die Nichteinhaltung vom aktivierenden Sozialstaat als Grundstandard,
unabhéngig davon, ob die gesetzlichen Regelungen als im Einzelfall verniinftig und
verhéltnisméBig angesehen werden, gefordert werden kann. Die entsprechende rechts-
staatliche Klarung durch die Gerichte besteht in jedem Fall fort.

Das zuvor zu Zustindigkeiten und Konkurrenzen Ausgefiihrte bedeutet keineswegs,
dass die klare Aufgabentrennung zwischen den Leistungen der Bundesagentur und dem
offentlichen Jugendhilfetrager zu einem volligen Nebeneinander von Agentur flir Arbeit
und Jugendamt fiihrt. Bereits der Umstand, dass sowohl SGB II als auch SGB VIII so-
wie SGB III nur Biicher eines Sozialgesetzbuches sind, legt den Gedanken einer einheit-
lichen gesetzgeberischen Gesamtkonzeption mit dem Ziel einer materiellen Gerechtig-
keit nahe.

Aufgabe des Sozialgesetzbuches ist es nach § 1 Abs. 1 Satz 1 SGB I zur Verwirklichung
sozialer Gerechtigkeit und sozialer Sicherheit, Sozialleistungen einschlieflich sozialer
und erzieherischer Hilfen zu gestalten.

Die dem Sozialgesetzbuch zu entnehmende Gesamtkonzeption erschlie8t sich aber vor
allem aus entsprechenden Kooperations- und Vernetzungsregelungen.

So sieht § 86 SGB X ausdriicklich vor, dass die Leistungstrdger, ihre Verbdnde und die
in diesem Gesetzbuch genannten dffentlich-rechtlichen Vereinigungen verpflichtet sind,
bei der Erfiillung ihrer Aufgaben nach diesem Gesetzbuch eng zusammenzuarbeiten.

Diese Verpflichtung (frither § 17 SGB I) besteht sowohl generell als auch im einzelnen
Sozialleistungsfall. Das Zusammenarbeitserfordernis umfasst die Verpflichtung, dass
bei widerstreitenden Interessen auch die Belange des anderen Leistungstragers zu be-
rlicksichtigen sind.

Die Regelung § 18 Abs. 1 Satz 1 SGB II verpflichtet die Agenturen fiir Arbeit, bei
Erbringung von Leistungen zur Eingliederung in Arbeit (nach dem SGB II unter Be-
rlicksichtigung ihrer Aufgaben nach dem SGB III) mit den Beteiligten des ortlichen
Arbeitsmarktes, insbesondere zum Beispiel den Gemeinden, Kreisen und Bezirken der
freien Wohlfahrtspflege, zusammenzuarbeiten, um die gleichmifBige Durchfiihrung von
MafBnahmen zu beraten oder zu sichern. Dies gilt umgekehrt fiir die kommunalen Tré-
ger und die zugelassenen freien Trager entsprechend. Dieser Regelung kommt jedoch
im Hinblick auf die Schaffung der Arbeitsgemeinschaften nur eine eingeschriankte Be-
deutung zu.! Die Regelung betrifft die Beteiligten des 6rtlichen Arbeitsmarktes, so dass
hier das Selbstverstindnis der sozialpddagogischen Jugendhilfe als Beteiligte des ortli-
chen Arbeitsmarktes gefragt sein konnte. Der Umstand, dass der Gesetzgeber die freie
Wohlfahrtspflege in die Regelung aufgenommen hat, spricht dafiir, dass er dies bei der
Gesetzesformulierung getan hat. Die Vorschrift stellt eine weitgehend programmatische
Aussage dar. Die Verpflichtung zur Zusammenarbeit bedeutet nicht, dass die ortlichen
Triger gemeinsame MaBnahmen planen, abstimmen und durchfihren miissen. GemiB
Absatz 2 sind die Leistungen nach dem SGB in das regionale Arbeitsmarktmonitoring

! Miinder in LPK — SGB L, § 18 RN 1
2 Briinner in LPK-SGB I, § 18 RN 3
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einzubeziehen. Dies gilt fiir alle Eingliederungsleistungen, also auch die Eingliede-
rungsleistungen der kommunalen Trdger nach § 16 Abs. 2 SGB II. Nach § 18 Abs. 3
SGB 1I sollen die Agenturen ferner mit Gemeinden, Kreisen und Bezirken auf deren
Verlangen Vereinbarungen iiber das Erbringen von Leistungen zur Ergliederung in Ar-
beit nach dem SGB II mit Ausnahme der Leistungen nach § 16 Abs. 1 SGB II schlie-
Ben.' Bedeutsam ist dies fiir die erginzenden Leistungen nach § 16 Abs. 2 SGB II und
die Arbeitsgelegenheiten nach § 16 Abs. 3 SGB I1.2

»Spiegelbildlich® besteht nach § 81 SGB VIII die Verpflichtung des offentlichen Ju-
gendhilfetrdgers, u. a. mit Einrichtungen und Stellen der Bundesagentur und den Tri-
gern anderer Sozialleistungen, im Rahmen ihrer Aufgaben und Befugnisse zusammen-
zuarbeiten, zum Beispiel bei der Gewédhrung von Unterkunft in sozialpddagogisch be-
gleiteten Wohnformen.®

Zur Erbringung von Leistungen zur Eingliederung in Arbeit sollen die zustdndigen Tri-
ger der Leistungen nach dem SGB II eigene Einrichtungen und Dienste nicht neu schaf-
fen, soweit geeignete Einrichtungen und Dienste Dritter vorhanden sind, ausgebaut
oder in Kiirze geschaffen werden (§ 17 Abs. 1 S. 1 SGB II). Die zustidndigen Trager der
Leistungen nach dem SGB II also sowohl Bundesagentur als auch kommunaler Triager
sollen die freien Triger der Wohlfahrtspflege in ihrer Tétigkeit auf dem Gebiet der
Grundsicherung fiir Arbeitssuchende angemessen unterstiitzen (§ 17 Abs. 1 Satz 2
SGB II). Eine Unterstiitzung kann somit nur gemeinniitzigen Tragern zukommen, deren
besondere Bedeutung auch in der Jugendhilfe mit den Stichworten der Subsidiaritit und
des korporatistischen Zusammenwirkens® beschrieben werden kann.

Einen besonderen Stellenwert nimmt in der Vernetzungsdiskussion das Herstellen des
Einvernehmens im Zusammenhang mit dem Abschluss der Eingliederungsvereinbarung
nach § 15 Abs. 1 SGB II ein. Der kommunale Tréager besitzt somit regelméBig (,,soll*)
einen bestimmenden Einfluss auf die Entscheidung der Agentur flir Arbeit. Diese Art
des Zusammenwirkens verschiedener Triger ldsst sich zunédchst grundsétzlich mit der
arbeitsgemeinschaftlichen Verbundenheit nach § 44b SGB 11 bei den Leistungen nach §
16 Abs. 2 SGB II begriinden, erscheint aber insbesondere von besonderer Bedeutung,
soweit es sich um eine ,,hinkende* Arbeitsgemeinschaft handelt. Das Einvernehmenser-
fordernis soll jedoch u. a. auch die in § 16 Abs. 2 SGB II nicht besonders aufgefiihrten
Leistungen des Offentlichen Trigers der Jugendhilfe erfassen, so dass auch origindre
jugendhilferechtliche Leistungen nur einvernehmlich in die Eingliederungsvereinbarung
aufzunehmen sind.”> Dariiber hinaus erscheint das Einvernehmensgebot auch im Hin-
blick auf die Kostentragungspflicht des oOffentlichen Jugendhilfetragers erforderlich.
Das Einvernehmensgebot diirfte auch fiir den Fall gelten, dass die Regelungen der Ein-
gliederungsvereinbarung durch Verwaltungsakt festgesetzt werden (vgl. § 15 Abs. 1
Satz 4 SGB II. Wegen des der Jugendhilfe innewohnenden Prinzips der Freiwilligkeit

siche dazu Mindestanforderungs-Verordnung vom 04.11.2004, BGBI. 1 2768
Briinner in LPK-SGB 11, § 18 RN 3

vgl. Wabnitz in LPK — SGB VIII, § 81 RN 8

Miinder in LPK — SGB 1L, § 17 RN 6, 22

ebenso Deutscher Verein, a. a. O., S. 401
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scheidet eine (sanktionsbewehrte) Verpflichtung zur Inanspruchnahme jugendhilferecht-
licher Angebote (vgl. § 86 SGB X) aus.'

Bisher kaum erortert wird die gesetzlich vorgesehene Beteiligung der Agentur fiir Ar-
beit nach § 36 SGB VIII bei der Hilfeplanung. Werden bei der Durchfiihrung der Hilfe
andere Personen, Dienste oder Einrichtungen tétig, so sind sie oder deren Mitarbeiter an
der Aufstellung des Hilfeplans und seiner Uberpriifung zu beteiligen. Diese Regelung
besitzt insbesondere Bedeutung, wenn man entgegen der oben vertretenen Auffassung
annimmt, § 10 Abs. 2 SGB VII erfasse nicht die MaBBnahmen nach § 27 Abs. 3
SGB VIL? Dariiber hinaus diirften Hilfeplanung und Eingliederungsvereinbarung im
Bereich der unter 25-Jéhrigen jedenfalls teilweise dhnliche Ansdtze und Strukturen auf-
weisen, so dass sich hier umfassende Mdglichkeiten zu gemeinsamem wirkungsorien-
tierten Handeln ergeben konnten.

Das Abstimmungsgebot des § 13 Abs. 4 SGB VII hat Jugendhilfetrdger zu beachten,
wenn er Leistungen erbringt, fiir die er weiterhin vorrangig zustindig ist’, also vor allem
gegeniiber den Leistungen nach dem SGB VIIIL.

Als Ausgangspunkt fiir eine Zusammenarbeit haben sich offenbar besondere ,,Koopera-
tionsvereinbarungen® bewihrt, in denen Jugendamt und Grundsicherungstriger eine
Aufgabenabgrenzung vornehmen und Vereinbarungen zur weiteren Zusammenarbeit
treffen®, die zum Beispiel darin bestehen kann, den kommunalen Jugendhilfetriger an
den jdhrlichen Jugendkonferenzen (federfiihrend/leitend) sowie bei der Fachplanung der
Eingliederungshilfe zu beteiligen. Vertreter der Arbeitsgemeinschaften/Grundsiche-
rungstréisger konnen in die Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB VIII eingebunden
werden.

In speziellen U25-Teams beziehungsweise selbstindigen ,,Job-Center U-25“® kénnten
besonders geschulte Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner (vgl. § 14 Abs. 1 SGB
IT) titig sein.” Weitergehend konnten als persénliche Ansprechpartner von der Agentur
fiir Arbeit Fachkrifte mit Erfahrung aus der Jugendhilfe, der Berufsberatung oder der
sonstigen Jugendarbeit benannt werden.® Angebote der Jobcenter U 25, der kommuna-
len Beratungsstellen und der Jugendhilfe sollten unter einem Dach angeboten werden.”
Unabhéngig davon konnten Jugenddmter und Jobcenter jeweils fest Ansprechpartner
installieren.

siehe auch Deutscher Verein, a. a. O., S. 401
siehe dazu Fasselt in LPK — SGB VIII, § 36 RN 3
Kunkel, a. a. O, S. 439

vgl. Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe und Bundesagentur fiir Arbeit, Hrsg., Das SGB II und seine
Auswirkungen auf die Kinder- und Jugendhilfe, September 2005, S. 2; Deutscher Verein, a. a. O., S. 401

siehe auch Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendémter, Job-Center U-25, Jugendberufshilfe in
der Umsetzung der ,,Hartzgesetze“, 16.07.2004, S. 2

Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter, a. a. O., S. 1
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(3]

vgl. Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe und Bundesagentur fiir Arbeit, Hrsg., a. a. O., S. 2
Deutscher Verein, a. a. O., S. 401
vgl. Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe und Bundesagentur fiir Arbeit, Hrsg., a. a. O., S. 2
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Andererseits sollten die Trager der Jugendsozialarbeit ihre Fahigkeiten im Casemana-
gement /Assessment und der Kompetenzanalyse sowie der schul-, berufs- und der sozi-
alpidagogischen Unterstiitzung in den Prozess des Uberganges von Schule und Beruf
einbringen konnen."

Daneben besteht offenbar die Gefahr, dass ,,ausbildungsferne Jugendliche dauerhaft
,ausgegrenzt werden.? Dies soll insbesondere gelten, wenn infolge von Sanktionen die
jungen Menschen von den Leistungen des SGB II nicht mehr erreicht werden. Hier
sollen, wenn eine Eingliederung (voraussichtlich) nicht erreicht werden kann, der bezie-
hungsweise die Jugendliche bei entsprechender Indikation in die Jugendhilfe vermittelt
werden kénnen.® Begriindet wird dies mit einer ,,Letztverpflichtung der Jugendhilfe«.*
Dieser Begriff erinnert an den Begriff der Gesamtverantwortung nach § 79 SGB VIII,
bei dem eine Letztverantwortung der 6ffentlichen Jugendhilfe gegeniiber der Betdtigung
des freien Trigers angenommen wird. Die Annahme einer ,,Letztverpflichtung der 6f-
fentlichen Jugendhilfe* erscheint im Hinblick auf die obigen Ausfithrungen zu Zustén-
digkeiten und Konkurrenz zweifelhaft. Vielmehr ldsst sich eine solche Verpflichtung
nicht etwa aus dem allgemeinen gesetzlichen Auftrag der Jugendhilfe ableiten, sondern
allenfalls unmittelbar aus verfassungsrechtlichen Uberlegungen. Von der Annahme ei-
ner solchen ,,Letztverantwortlichkeit™ kann sich die Jugendhilfe daher allenfalls in au-
Bergewohnlichen Ausnahmefillen berufen.

Zu der Frage der ,,Vernetzung* kann daher festgehalten werden, dass die Zusammenar-
beit der Leistungstriager des Sozialgesetzbuchs eine wesentliche Grundlage fiir die Her-
stellung einer materiellen Gerechtigkeit darstellt. Dies zeigt sich nicht nur bei den all-
gemeinen, sondern auch in den hier ndher betrachteten speziellen Regelungen.

Abschlieflend ldsst sich daher insgesamt feststellen: Die Angebote der Jugendsozialar-
beit im Rahmen der Jugendhilfe sind nicht iiberfliissig geworden. Sie miissen aufrecht
erhalten bleiben, um dem jugendhilferechtlichen Auftrag des SGB VII gerecht zu wer-
den.’ Der den Vorrang des SGB II und damit die Zustindigkeit der Agentur fiir Arbeit
regelnde § 10 Abs. 1 S. 2 SGB VIII haben die Jugendberufshilfe in eine etwas schwieri-
ge Situation gebracht hat. Im Verhéltnis zum SGB II ist die Jugendberufshilfe nach § 13
SGB VIII in den Hintergrund getreten. Die Zustindigkeit und Konkurrenzen betreffen-
den Regelungen sind teilweise nur sehr schwer nachzuvollziehen. Die an dieser Schnitt-
stelle eigentlich erforderliche Klarheit ist nicht gegeben und dies wird weiterhin zu Un-
sicherheiten in der praktischen Anwendung fiihren. Diese diirften jedoch, wie die Praxis
in zahlreichen Kommunen zeigt, auf Grund der vorhandenen Regelungen zur Zusam-
menarbeit der Trager in weiten Bereichen iiberbriickt werden kdnnen.

vgl. Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe und Bundesagentur fiir Arbeit, Hrsg., a .a. O., S. 2
Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter, a. a. O., S. 1

vgl. Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe und Bundesagentur fiir Arbeit, Hrsg., a. a. O., S. 2

Deutscher Verein, a. a. O., S. 400

vgl. insbesondere Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe und Bundesagentur fiir Arbeit, Hrsg., a. a. O., S. 2
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Netzwerkstrukiuren und Kooperationsbeziehungen von
Akteuren bei der Arbeit mit den U-25-Jahrigen

Vorstellung kommunaler Praxis am Beispiel der ARGE in
der Stadt Halle

SYLVIA TEMPEL
Geschiftsfiihrerin der ARGE GmbH Halle/Saale

Vorbemerkungen

Halle ist eine GroBstadt in Sachsen-Anhalt mit zurzeit 235.000 Einwohnern. Die Zahl
hat sich in den letzten Jahren erheblich reduziert. In der urspriinglichen Annahme des
Bundesministeriums sollten 17.000 Bedarfsgemeinschaften von uns betreut werden.
Begonnen haben wir mit 19.000, inzwischen sind wir bei fast 24.000 Bedarfsgemein-
schaften angekommen. Das fiihrt auch dazu, dass wir von der ersten Sollaufstellung von
298 Mitarbeitern auf mittlerweile liber 400 Mitarbeiter angewachsen sind und dabei den
Schliissel im Bereich der iiber 25-Jdhrigen noch ldngst nicht erreicht haben. Im Bereich
der unter 25-Jdhrigen haben wir jedoch fast den Schliissel 1:75 erreicht.

Insgesamt bewegen sich acht Teams im Bereich Markt und Integration. Davon sind 98
Mitarbeiter als personliche Ansprechpartner (PAP) eingesetzt und 24 davon fiir die
Betreuung der Jugendlichen. Wir haben 24 Fallmanager (FM), davon betreuen 12 die
Jugendlichen.

Uber 40.000 Einwohner leben von der Leistung der Arbeitsagentur. Dahinter verbergen
sich 31.000 AlG II-Empfénger — Erwerbsfahige — und knapp 10.000 Sozialgeldbezieher.
Insgesamt haben wir im letzten Jahr nach einem recht schwierigen Start gute Ergebnisse
erreicht. Wir konnten zum Ende des Jahres die Arbeitslosigkeit auf etwa 13.000 redu-
zieren. Es ist uns gelungen, leider nicht nur durch Integration in den ersten Arbeits-
markt, die Zahl der arbeitslos gemeldeten Jugendlichen auf 152 zu senken. Davon hat
sich gut die Halfte in MaBnahmen nach § 37 beziehungsweise § 421 SGB II befunden.
Wir haben somit erst einmal einen guten Stand erreicht, aber den gilt es zu stabilisieren.
Dieser Stand ist dem guten Netzwerk zu verdanken, das wir in Halle herstellen konnten.

Problemlagen und Personengruppen fiir Networking

In einer Grofstadt sind alle Problemlagen vorhanden, die sowohl Erwachsene als auch
Jugendliche betreffen:

= Arbeitssuche/Arbeitsfahigkeit,

= Alleinerziehende/Kinderbetreuung,

= Analphabeten,

= Wohnprobleme (Mietschuldner, Wohnungs-/ Obdachlose),

= Straffilligkeit (Opfer von Straf-/Gewalttaten, Haftentlassene),
= Sucht,
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= Migranten (Sprach-/Integrationsprobleme),

= Hilfebediirftige Familien/ Familienkonflikte,

= Gesundheits-/Krankheitsprobleme, Behinderungen,
= Verschuldung,

» Psychosoziale Problemlagen.

Das Sucht- und Drogenproblem betrifft sehr viele arbeitslose Jugendliche. Ich habe
erstmals erlebt, dass in den Toiletten unserer Einrichtung Spritzen und &hnliche Dinge
aufgefunden wurden. Das kannten wir aus der Tatigkeit in der Arbeitsagentur nicht.

Der Bereich Migranten ist in Halle nicht so sehr ausgepragt wie in den Stadten der alten
Bundeslander, aber wir haben doch einen bemerkenswerten Personenkreis zu betreuen.

Ausgangspunkt und Aufgabe des Netzwerkmanagement

Wir hatten einen Vorteil beim Start unserer Arbeit. Es bestanden bereits Netzwerke in
der Stadt, die wir nutzen konnten und weiter nutzen konnen. Die ARGE setzt sich aus
Vertretern der Arbeitsagentur und der Stadt zusammen, deren Netzwerkpartner auch
weiterhin zur Verfiigung stehen.

Zunichst haben wir nach funktionierender Kooperation in unterschiedlichen Bereichen
und vorhandenen Netzwerkstrukturen recherchiert und unsere Aufgabe bestand darin,
neue Netzwerke zu bilden und vorhandene nutzen (zum Beispiel durch Sozialraumana-
lyse der Stadt Halle).

Analyse und Schritte des Netzwerkmanagements

Wir haben zunéchst geklart, worauf wir besonderen Wert legen, und haben die néchsten
Schritte in einer Ubersicht zusammengefasst:

1. Ein Integrationsschema mit allen Schritten und den beteiligten Akteuren erstel-
len

= Wer macht was — mit welcher Zielsetzung?

2. Bestehende Regelungen mit Netzwerkpartnern kliren
= @Gibt es zeitnahe Zugangsmoglichkeiten fiir die eigene Klientel?
= Welche Rechte und Pflichten wurden vereinbart?

3. Verantwortlichkeiten und Kooperation der Fallbetreuung festlegen
=  Wer ist Hauptansprechpartner?
» Wie intensiv ist Kooperation?

4. Die eigene Rolle und unterstiitzende Aktivititen auf den Einzelfall abstimmen
= Was machen FM selbst, was delegieren sie an andere?
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5. Informationsfluss im Netzwerk regeln
= Wer bendtigt wann welche Informationen, in welcher Form?
* Vereinbarung liber EDV-Nutzung vorsehen,
= Datentransfer vereinfachen, Datenschutz bedenken,

» standardisierte, flir alle beteiligten Stellen ergiebige Formulare zur Berichterstat-
tung verwenden,

= kldren, wann ein ausfiihrlicher Bericht oder Gutachten erforderlich ist.

6. Personliche Kommunikation im Netzwerk vereinbaren
* Wie oft, mit wem, mit welcher Zielstellung

7. Evaluation und Qualititsmanagement
= Wer, wie, nach welchen Standards?

Was zeichnet ein gutes Netzwerk aus?

* Eine hohe Vernetzungsdichte ist eher forderlich.
= Vernetzungsliicken werden negativ beurteilt.

= Andererseits kann ein Zuviel an Netzwerken einen gegenteiligen Effekt errei-
chen.

= Alte Netzwerke konnen gleichermafien fordernd, aber auch blockierend fiir
neue Ideen sein.

Wir haben viele alte Netzwerke genutzt und ausgebaut. Alte Netzwerke kdnnen jedoch
unter Umstidnden zu eingeschliffen sein und wirken in diesem Fall blockierend. Das
wollten wir weitestgehend vermeiden.

Netzwerkaktivitaten

Regelmifige Zusammenkiinfte sind wichtig, um allen Netzwerkpartnern eine Atmo-
sphére des Vertrauens zu geben. Das haben wir als Basis fiir gezielte Netzwerkaktivita-
ten gesehen, um so die synergetischen Effekte und auch Innovationen zu erzielen.

Zu den Zusammenkiinften z&hlen die Jugendkonferenzen. Unsere erste Jugendkonfe-
renz fand im ersten Quartal des vergangenen Jahres statt. Wir sind erst Ende Februar in
die Rdume der ARGE gezogen. Diese erste Jugendkonferenz deutete zunéchst nicht auf
die baldige Herstellung einer Vernetzung. Jeder der Beteiligten dachte sehr egoistisch
an das durch die Einrichtung der ARGE zur Verfiigung stehende Geld fiir seine eigenen
Belange. Zum Gliick hat sich diese Einstellung schnell gewandelt. Die beteiligten Part-
ner haben gemerkt, wie wichtig die Zusammenarbeit ist. Wir planen im Augenblick die
diesjdhrige Jugendkonferenz. Ich denke, wir haben nun eine andere Basis als noch vor
einem Jahr. Inzwischen hat sich eine echte Zusammenarbeit zwischen den Beteiligten
entwickelt.
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Soziales Netzwerk — Was ist das?

Zunéchst muss allen Beteiligten klar sein, was eigentlich ein Netzwerk ist:

,unter einem sozialen Netzwerk soll ... eine eigenstindige Form der Koordination
von Interaktion verstanden werden, deren Kern die vertrauensvolle Kooperation au-
tonomer, aber interdependenter (wechselseitig voneinander abhingiger) Akteure ist,
die fiir einen begrenzten Zeitraum zusammenarbeiten und dabei auf die Interessen
des jeweiligen Partners Riicksicht nehmen, weil sie auf diese Weise ihre partikularen

Ziele besser realisieren konnen als durch nicht-koordiniertes Handeln.
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Wir haben uns auch damit beschéftigt, welche Arten von Netzwerken es gibt:

Primére oder personliche Netzwerke
(Familie, Nachbarschaft, Freundeskreis = selbst gewidhlte Netzwerke)

Sekundiire oder gesellschaftliche Netzwerke
(institutionelle Netzwerke, zum Beispiel Soziale Dienste, Kindergarten, Schule)

Tertiire Netzwerke
(vermittelnde Funktion zum Beispiel Biirgerinitiativen, Vernetzung von Selbsthil-
fegruppen, Verbande usw.)

Regeln fiir gutes Networking

Fundamentale Voraussetzung ist Vertrauen.

Nutzung und Forderung der Individualitit der Beteiligten, um die Energie-
punkte zu erreichen,

»Zwang* ist schlechter Ratgeber.
Natiirlich sind bestimmte Rahmenbedingungen gegeben, die jeder einhalten muss.

Begeisterung schaffen ist der beste Weg zum Erfolg.

,»Viele Wege fithren nach Rom.*“

Nicht immer ist der eigene Weg der einzig richtige Weg, gemeinsam muss aus
den vielen moglichen Wegen der Beste gefunden werden oder es miissen ver-
schiedene Wege genutzt werden, um zum Ziel zu kommen.

Probleme gehoren auf den Tisch.
Probleme miissen gemeinsam besprochen und gekldrt werden, denn nur so er-
kennt jeder Beteiligte die Problemlagen der anderen Partner.

Netzwerke leben von Menschen und ihren Beziehungen.
Eine gute Kommunikationsstruktur ist erforderlich.
Berichtswesen und Evaluation sorgen fiir Klarheit.

Learning by doing!

! Weyer 2000, 8. 11
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Dieser Punkt ist gerade fiir uns bedeutsam, weil viele Mitarbeiter in den ARGEn
neu mit der Aufgabe betraut wurden und kaum auf alte Erfahrungen und auf ,,Ge-
lerntes* zuriickgreifen konnten.

Aufbau des Netzwerkes der ARGE Halle (Abbildung 1)

Soziale
Dienste Selbsthilf
Notdienste elbsthilfe- Fachdienste
Gruppen AA Halle
Freie Trager
Ambulante Hilfen Gesundheitsamt Wohnungs-
gesellschaften
Freie Trager der
Netzwerk Jugendhilfe
ARGE SGB 11
Halle GmbH Suchtberatung
FB Kinder, Jugend
Integrationsamt Familie

Caritative
Einrichtungen

Auslanderbehdrde

Bildungstrager
Vereine Krankenkassen
Rententrager

Beschaftigungs-
gesellschaften Netzwerke Versoraunastrager Schuldnerberatung
Innerhalb der ARGE gungstrag
Abbildung 1 © Sylvia Tempel, ARGE GmbH Halle

In dieser Form existiert das Netzwerk im Moment. Alle hier aufgefiihrten Partner
betreffen den Bereich der Jugendlichen.

Trager der Netzwerke

Die Tréager der Netzwerke (Abbildung 2) sind intern zunichst in der ARGE die qualifi-
zierte Leistungsbearbeitung, die Unterstiitzungsfunktion im Hintergrund. Um Notfille
zu bearbeiten, ist im Team immer ein Notfall-Ansprechpartner eingesetzt, der dafiir
sorgt, dass durch determinierte Beratung kein Fall iibersehen wird und parallel dazu die
Leistungsgewédhrung gesichert ist, was den Jugendlichen erst einmal relativ angstfrei
werden ldsst.

In der Zusammenarbeit mit der Agentur fiir Arbeit nutzen wir gemeinsam den Arbeitge-
ber-Service. Wir haben eine Biirogemeinschaft gebildet und beraten im Prinzip gemein-
sam die Arbeitgeber. Wir nutzen die Schnittstelle Reha-Team und miissen die Selbstin-
formationseinrichtung (SIE) nutzen. Eine eigene Informationseinrichtung wére mir lie-
ber, das war jedoch wegen technischer Probleme nicht mdglich.
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Eine wichtige Rolle spielt die Berufsberatung. Obwohl ich aus der Agentur weil3, wel-
che Aufgaben die Berufsberatung hat, ist noch nicht hundertprozentig erkannt worden,
was dort tatsdchlich geleistet werden muss.

Ein Beispiel dafiir: Viele Jugendliche, die zu uns kommen, haben weder eine Be-
rufsausbildung noch einen Schulabschluss. In der Statistik der Berufsberatung sind alle
Bewerber versorgt. Alle, die eine Ausbildung haben wollen, befinden sich laut der Sta-
tistik in Ausbildung. Wenn man das hinterfragt, wird erklart, dass in der Berufsberatung
nur mit Bewerbern gearbeitet wird. Offensichtlich kann relativ eigenstindig der Begriff
,Bewerber* definiert werden, was dazu gefiihrt hat, dass unsere Jugendlichen, die ohne
Ausbildung sind, gar nicht als Bewerber ausgeschrieben wurden. Somit hatte die Agen-
tur eine gute Bilanz und die Jugendlichen saflen bei uns in der ARGE — ohne Abschluss
beziehungsweise ohne Ausbildung. Dazu ist meines Erachtens die Politik gefragt, um
diese Schnittstelle zur Berufsberatung zu schlief3en.

Triger der Netzwerke

Fallmanagement in der ARGE

Intern ARGE Intern Agentur Intern Kommune Extern
I
Qualifizierte Fachdienste: Fachbereiche
Leistungs-Bearbeitung AG-Teams Sozialamt o . . . .
Unterstiitzungsfunktion SIE Gesundheitsamt Sozialintegrativ Arbeitsmarktintegrativ
Im back-Office Reha-Team Ausléanderbehdrde
Notfall-PAP Berufsberatung Jugendamt
I I
Schuldner- und Suchtberatung . .
Psychosoziale Versorgung Tréger von Quali-/
Betreuungsmadglichkeiten Trainingsmafn.
Versorgungseinrichtungen Trager v. Arbeits-
gelegenh.
Abbildung 2 © Sylvia Tempel, ARGE GmbH Halle

Ein weiterer Trédger ist die Kommune. Mit dem Sozialamt haben wir die Schnittstelle
zum SGB XII, diese ist bei uns relativ unproblematisch. Es war bisher nicht ein einziges
Mal nétig, die Einigungsstelle anzuhoren, wir haben uns immer untereinander in Bezug
auf die Frage der Erwerbsfdhigkeit oder Nicht-Erwerbsfahigkeit eines Jugendlichen
einigen konnen.

Externer Triger ist zum einen der Bereich, der sich in Richtung Sozialintegration be-
wegt, wie die Beratungsstellen Schuldner- und Suchtberatung, psychosoziale Versor-
gung, Betreuungsmoglichkeiten und Versorgungseinrichtungen, zum anderen der Be-
reich einer weiten Triagerlandschaft, der sich mit der Arbeitsmarktintegration beschif-
tigt. Dieser wurde zum grof3en Teil von der Arbeitsagentur, aber auch von der Kommu-
ne abgedeckt. Dort sind viele Trager, die im sozialen Bereich tétig sind, in die Durch-
fiihrung von Trainings-, Qualifizierungsmallnahmen und als Trager von Arbeitsgele-
genheiten eingestiegen.

56



Herr Dr. Fogt hatte sich in seinem Vortrag dahin gehend geduBert, dass Qualifizierung
vor Beschiftigung Vorrang hat. Wir haben versucht, einen Weg zu finden, der beides in
sich vereint. Wir haben an die Arbeitsgelegenheiten einen sehr hohen Anspruch in Be-
zug auf den Teil der Qualifizierung gestellt, so dass wir insbesondere im Jugendbereich
kaum eine MaBnahme vermitteln, in der der Jugendliche lediglich beschéftigt wird. In
den MaBlnahmen ist in der Regel ein sehr hoher Anteil an Qualifizierung enthalten. Un-
ter anderem wurde dies dazu genutzt, um etliche Jugendliche zum Hauptschulabschluss
zu fiihren. Einige sind sogar zurzeit kurz vor der Priifung zum Realschulabschluss. Das
war zundchst nicht zu erwarten. Es waren viele Jugendliche dabei, die offensichtlich aus
verschiedenen Griinden ihre erste Chance in der Schule nicht genutzt hatten und nun
den Willen entwickelt haben, einen ordentlichen Schulabschluss zu erreichen.

In den Arbeitsgelegenheiten besteht auBBerdem ein hoher Anteil von Teilqualifizierun-
gen. Dort haben wir in Zusammenarbeit mit den Handwerkskammern oder der IHK
Jugendliche befdhigt, bei einer Aufnahme in ein Ausbildungsverhiltnis bereits iiber
anerkannte Teilqualifizierungen zu verfiigen. Dazu gibt es im Land Sachsen-Anhalt ein
Modellprojekt, das diese Entwicklung unterstiitzt und das vom Land kofinanziert wird.
Das hat auch dazu beigetragen, die Jugendlichen zu motivieren und auch relativ gut zu
integrieren. Die beste Voraussetzung ist natiirlich dieser Abschluss, um dann einen wei-
teren Schritt zu wagen. Es kann tatsdchlich nicht Sinn der Sache sein, Jugendliche ohne
Abschluss ihr Leben lang als Helfer irgendwo bundesweit zu vermitteln. Dieses Ziel
hatten wir vorher einmal in der Agentur fiir Arbeit. Aber wir miissen sehen, dass wir
den Part Qualifizierung insbesondere fiir die Jugendlichen stark vorantreiben. In diesem
Jahr haben wir diese Personengruppe iiber die tiber 25-Jahrigen hinaus bis 30 Jahre aus-
geweitet. Diesen jungen Menschen wollen wir auch Umschulungsmafinahmen anbieten,
weil es in diesem Personenkreis ebenfalls einen groen Teil ohne Abschluss gibt.

Netzwerkpartner
Unsere Netzwerkpartner sind:

1. Fachbereich Kinder, Jugend und Familie der Stadt Halle
- Jugendgerichtshilfe,
- Streetwork/ Mobile Jugendarbeit,
- Jugendberufshilfe,
- Wirtschaftliche Jugendhilfe/Unterhalt,
- Pflegekinderdienst/Adoptionswesen,
- Allgemeine soziale Dienste.

Bei unserem Partner Jugendamt, insbesondere im Bereich Jugendgerichtshilfe und
Mobile Jugendarbeit, werden Jugendliche gewonnen dafiir, dass sie zu uns kommen
und sich bei der Integration in den Arbeits- und Ausbildungsmarkt beraten und un-
terstiitzen lassen. Von selbst tun sie das oft nicht. Die Sozialarbeiter ermuntern sie,
unsere Unterstiitzung in Anspruch zu nehmen. Das gilt selbstverstandlich auch fiir
die Jugendberufshilfe. Daran sind wir als Mitglied im Jugendhilfeausschuss betei-
ligt. Von Anfang an hatten wir eine enge Zusammenarbeit mit der Abteilung Unter-
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haltsvorauszahlung, insbesondere im Bereich U 25, aber auch mit dem Allgemeinen
Sozialen Dienst, mit dem wir gemeinsam iiber besondere Notfille entscheiden,
nachdem dies von dem personlichen Ansprechpartner beziehungsweise Fallmana-
gern in der ARGE veranlasst wurde.

Fachbereich Soziales der Stadt Halle, Ressort: Hilfe in besonderen
Lebenslagen
- Hilfe zum Lebensunterhalt (SGB XII),

- Hilfe fiir Migranten,

- Obdachlosenbetreuung,
- Wohngeldstelle,

- Wohnhilfe.

Wir betreuen unter anderem AlG-II-Bezieher, die ohne festen Wohnsitz sind. Im
Moment erfolgt die Auszahlung der Leistung liber die Kommune. Zum 1. April
2006 streben wir an, einen Trager zu beauftragen, der nicht nur die reine Auszah-
lung gewihrleistet, sondern durch Arbeitsgelegenheiten im niedrigschwelligen Be-
reich versucht, eine Integration und Beschéftigung zu erreichen. Ahnliche Projekte
laufen auch unter anderem in Magdeburg. Dort haben wir uns dieses Modell ange-
sehen und es in der Realisierung fiir gut befunden. Damit verhilft man doch dem ei-
nen oder anderen zu einer Wohnung und zu einem mehr oder weniger ,,normalen*
Leben.

Fachbereich Unterhaltssicherung und Schuldnerberatung
- Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle der Stadt Halle — Sozialamt

- Weitere Beratungsstellen:

Humanistischer Regionalverband Halle-Saalkreis e.V. Schuldner- und Insolvenzbe-
ratungsstelle, Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle Verein ,,Courage” e.V.,
Verbraucherzentrale Sachsen-Anhalt e.V. Schuldner- und Insolvenzberatung.

Beschiiftigungsgesellschaften
zum Beispiel Eigenbetrieb der Stadt Halle.

Bildungstriger

zum Beispiel FAA Bildungsgesellschaft, IHK, Deutsche Angestellten-Akademie,
Verkehrsinstitut Reimertshofer, Bildungswerk der Wirtschaft Sachsen-Anhalt, Bil-
dungs- und Beratungsinstitut, TUV, Euro-Schulen (ESO).

Wohnungsgesellschaften
zum Beispiel HWG, EWG, Frohe Zukunft.

Hier haben wir insbesondere in den ersten Monaten, als einige Mietsachen aufge-
laufen waren, versucht, verniinftige Losungen zu finden, und haben mit den Woh-
nungsgesellschaften der Stadt Halle Vereinbarungen getroffen, um kiinftig zu ver-
meiden, dass Mietschulden und damit Wohnungslosigkeit entstehen.

Krankenkassen
zum Beispiel AOK, BARMER, BKK, IKK, KKH
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10.

11.

12.

13.

14.

Rententriger
zum Beispiel LVA, BfA, Knappschaften.

Versorgungstrager
Strom-, Wasser-, Gasversorger.

Mobel- und Kleiderkammern
AWO, Evangelische Stadtmission, ,,Soziales Mobelhaus™ Jugendwerkstatt ,,Frohe
Zukunft®, DRK.

Unterstiitzt durch die Stadt und auch durch uns als ARGE sind verschiedene Mobel-
und Kleiderkammern iiber die verschiedenen Trager Mdbel- und Kleiderkammern
in Arbeitsgelegenheiten eingerichtet worden.

Notdienste
zum Beispiel Frauenschutzwohnung/-beratung, Hallesche Tafel, Telefonseelsorge

Selbsthilfegruppen
zum Beispiel Angehorigenverband, Anonyme Alkoholiker, AIDS Hilfe e.V., psy-
chisch Kranke

Netzwerkpartner Sozialer Dienst
- Allgemeiner Sozialer Dienst,

- Psychosoziale Fachdienste,

- Sozialer Dienst der Justiz,

- Seniorenberatungsstelle,

- Ortliche Betreuungsbehérde.

Der Soziale Dienst der Justiz hatte sich als erster bei uns gemeldet und mit diesem
konnten wir die ersten Konzepte der Zusammenarbeit entwickeln. Die Fallmanager
unseres Bereiches haben sich vor Ort {iber die Aufgaben der Mitarbeiter des Sozia-
len Dienstes angesehen und zwei Wochen spiter sind diese zu uns in die ARGE ge-
kommen, um sich iiber unsere Tatigkeit zu informieren. Es wurden die jeweiligen
Ansprechpartner fiir die Zusammenarbeit festgelegt. Kurze Wege innerhalb der
Netzwerke wirken sich sehr positiv auf die Kooperation und damit auf die Hilfe fiir
die Betroffenen aus.

Beratungsstellen zu Hartz IV in Halle

- ESO Halle gGmbH,

- FAA Gesellschaft fiir Arbeit und Lernen mbH,

- Verein zur beruflichen Forderung von Frauen (VbFF) e.V.,
- Jugendwerkstétten Bauhof,

- Kommunikationszentrum fiir Arbeitslose,

- DPWYV LV Sachsen-Anhalte.V.,

- AWO.
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15.

16.

17.

18.

Polizeibehorden der Stadt Halle
Polizeireviere:  Mitte,

Nord,

Heide-Nord,

Siid,

City Wache,

Halle-Neustadt /Kontaktbeamter.

Die Zusammenarbeit mit der Polizei ist wichtig, weil wir (leider) relativ viele ge-
meinsame ,,Klienten* haben. Diese Zusammenarbeit funktioniert sehr gut.

Arztliche/ Psychologische Dienste

Psychologischer Dienst der Agentur fiir Arbeit Halle,
Schulpsychologen,

Arztlicher Dienst der Agentur fiir Arbeit Halle,
Sozialmedizinischer Dienst,

Sozialpsychiatrischer Dienst,

Gesundheitsamt,

Krankenkassen, Rententrager usw.,

Einigungsstelle,

Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft.

Die Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft beschiftigt sich mit Bewerbern, die psychi-
sche Einschrankungen haben. Wir sind Mitglied dieser Arbeitsgemeinschaft, um
dort relativ eng in die Entscheidungen eingebunden zu sein.

Suchtberatungsstellen

Suchtberatungsstelle der Evangelischen Stadtmission Halle e. V.,

DROBS Halle (Jugend- und Drogenberatungsstelle, PARITATISCHER Wohl-
fahrtsverband),

Suchtberatungsstelle der Arbeiterwohlfahrt der AWO-Erziehungshilfe Halle
gGmbH,

Tagesstitte fiir wesentlich seelisch Behinderte infolge Sucht (Volkssolidaritét).

Freie Triger / ambulante Hilfen

Arbeiterwohlfahrt (AWO),

DROBS,

Stadtmission,

Stadtinsel e.V.,

Riickenwind e.V.,
Resozialisierungsprojekt (ASB),
S.C.H.LLR.M. Projekt (iiber Jugendhilfe),
Jugendwerkstétten.
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Vorstellung kommunaler Praxis am Beispiel der ARGE
Landkreis Goslar

HANS-RUDOLF SEGGER
Kreisrat, Dezernent mit den Aufgabenschwerpunkten: Soziales und Jugend / Bildung,
Kultur und Sport / Personal, Organisation, Finanzen beim Landkreis Goslar

Vorbemerkungen

Vernetzung ist ein Begriff, der sich durch diese Tagung zieht. Der Landkreis Goslar
liegt mitten im Netz der zukiinftigen Metropol-Region Hannover — Braunschweig —
Gottingen. Ich selbst bin in der Arbeit mit U-25-Jdhrigen vernetzt. Ich habe damit zu
tun gehabt, als ich mehrere Jahre bei der Bundesanstalt fiir Arbeit als Psychologe tétig
und dort unter anderem mit der individuellen Berufswegplanung fiir junge Menschen
befasst war, aber auch mit institutioneller Berufshilfe, wenn es darum ging, bestimmte
MaBnahmen zu entwickeln. U-25-Jdhrige waren Zielgruppe meiner Arbeit als Jugend-
amtsleiter in Braunschweig. Weiterhin habe ich mit ihr nun als Dezernent im Rahmen
eines etwas groBBeren Aufgabenbereiches zu tun, der unter anderem Schule, den Sozial-
und Jugendbereich insgesamt und die Umsetzung des SGB II umfasst.

1.  Gegebenheiten der ARGE im Landkreis Goslar

Wir haben uns im Landkreis Goslar bereits im Jahr 2002 intensiv mit der Frage beschaf-
tigt, wie wir zukiinftig die Zusammenarbeit mit jungen Menschen organisieren. Die
damalige Landesregierung in Niedersachsen hatte iiberlegt, im Vorgriff auf die seit
mehreren Jahren in der Diskussion stehende Zusammenlegung der beiden Leistungsbe-
reiche gemeinsame Anlaufstellen insbesondere fiir den Bereich der jungen Menschen zu
schaffen. Diese Uberlegung einer gemeinsamen Anlaufstelle ist leider nicht realisiert
worden, weil es dazu innerhalb der Agentur fiir Arbeit in dem groflen Instanzenweg
Niirnberg — Hannover — Goslar nicht zu einer zeitgerechten Entscheidung gekommen
ist. Der Gesetzgeber hat uns dann mit seiner Zielstellung zur Einrichtung des Arbeits-
gemeinschafts-Konzepts iiberholt. Unser Landkreis hat jedoch eigenstéindig den Aufbau
einer Arbeitsgemeinschaft als Modell forciert. Sie wissen, dass das auf der kommunalen
Seite beileibe nicht durchgéngig so gewesen ist, auch zwischen den Verbianden der
Stadte und Landkreise gab es zum Teil unterschiedliche Vorstellungen. Wir waren in
Niedersachsen im Bereich der Landkreise eher in einer Minderheitenposition. Wir hiel-
ten das Modell fiir richtig, zwei Institutionen mit ihren jeweiligen Erfahrungen ohne die
Dominanz einer Seite zusammen zu bringen. Wir als Kommune wussten sehr gut, in der
Agentur fiir Arbeit Expertinnen und Experten in Fragen der Berufsberatung, der regio-
nalen Arbeitsmarktbedingungen, des Fortbildungsmarktes, der iiberregionalen Arbeits-
vermittlung zu haben. Manchen fillt es schwer einzugestehen, dass andere auf einem
Teilgebiet mehr Erfahrungen haben, und man meint, alles selbst am besten zu konnen.
Wir haben erkannt, dass wir mit Partnern zusammenarbeiten kénnen, die in diesem Be-
reich mehr Ausgangswissen haben als wir, die als kommunale Vertreter in der Sozial-
und Jugendhilfe arbeiten. Wir wollten uns jedoch auch selbstbewusst in eine solche Ar-
beitsgemeinschaft einbringen, da wir die vorhandenen Strukturen im Bereich der sozia-
len Dienstleistungsangebote besser vertreten und gestalten konnen. Deshalb war die
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frithe Festlegung auf eine kooperative Losung ein gewolltes Modell. Sie hat in zweiter
Konsequenz bedeutet, dass wir uns als Landkreis nicht auf den Teil der Bearbeitung der
Kosten der Unterkunft zuriickziehen wollten. Wir wollten auf Augenhdhe arbeiten und
von der Zahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in der ARGE titig sind, relativ
parititisch vertreten sein. Das ist auch in den Vertrdgen so festgelegt worden.

Wir haben uns in der Bildung der ARGE sehr friih darauf orientiert, dass diese eine
moglichst grofe Selbststidndigkeit im Verhdltnis zu den Vereinbarungspartnern haben
soll. Wir wollen nicht, dass sie stindig am Gingelband einer zentralistischen Bundesbe-
horde hingt. Wir wollen aber auch nicht, dass sie durch jeden tagespolitischen Eingriff
seitens der kommunalen Ebene in ihrer Arbeit gelenkt, gesteuert oder eingeschrénkt
wird.

Dartiber hinaus haben wir trotz der nicht sehr grolen Einwohnerzahl im Landkreis eine
dezentrale Losung vor Ort angestrebt (Abbildung 1). Wir sind mit fiinf Dienststellen im
Landkreis vertreten. Wir haben uns eine innere Struktur gegeben, die beriicksichtigt,
dass Angebote fiir Jugendliche an allen Stellen angesiedelt sind.

Unsere ARGE-Struktur ist zurzeit in Bewegung. Wir befinden uns mittlerweile in einem
Umwandlungsprozess. Wir haben die ARGE zum 1. Januar dieses Jahres unter der
Zielvorstellung der groftmoglichen Selbststindigkeit in eine Anstalt offentlichen
Rechts umgewandelt. Wir haben damit auch neue formale Strukturen. Der Lenkungs-
ausschuss, dem ich im Augenblick vorsitze, wird in einen Verwaltungsrat umgewandelt.
Wir werden eine Mehrheit in der Tragerversammlung durch die kommunale Seite be-
kommen. Wir werden weiterhin in Zukunft einen Beschéftigtenvertreter in den Verwal-
tungsrat aufnehmen.

SGB II: Landkreis Goslar: Organisation — Strukturen und Prozesse

Lenkungsausschuss
3 Landkreis ‘ 3 Agentur

G F

Bereichsleitung 1 Bereichsleitung 2

Markt und Integration - Leistungsgewiahrung
Querschnittsaufgaben

u. a. Controlling,
Widerspruchsstelle

Goslar 1 Goslar 2 Bad Harzburg Clausthal. Zf. Seesen

Abbildung 1 © Hans-Rudolf Segger
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2.  Das aktuelle Integrationsprogramm und die besondere Ausrichtung der
Angebote auf den Bereich der ,,U-25-Jidhrigen*

Wir gehen davon aus, dass der Lenkungsausschuss einer ARGE im Wesentlichen stra-
tegische Vorgaben zu leisten hat. Unsere Vorgabe lautet, dass das Teilsegment der U-
25-Jahrigen in allen Angebotsformen speziell ausgewiesen werden soll. Auf Grund der
gesetzlichen Forderung nach Arbeitsgelegenheiten haben wir mit bestimmten Zielgro-
en genau festgelegt, wie viele Arbeitsgelegenheiten, wie viele Arbeitsbeschaffungs-
mafBnahmen, wie viele Maflnahmen der Forderung der beruflichen Weiterbildung und
dhnliche Dinge mehr fiir die Personengruppe der U-25-Jéhrigen in einem Jahr angebo-
ten und durchgefiihrt werden sollen. Damit sind wir in der Lage, ein Controlling speziell
fiir diese Zielgruppe aufzubauen. Dieses Controlling besteht nicht darin, dass wir nach
einem Jahr akribisch nachpriifen, ob dieses oder jenes Ziel nicht erreicht worden ist, und
eine peinliche Befragung zur Rechtfertigung durchfiihren. Wir wollen damit eine re-
gelmdBige Kontrolle haben, wieweit man bestimmte strategische Ziele anpassen muss
(Tabelle Eingliederungstitel 2006 am Ende des Beitrages).

Wir sind uns beispielsweise inzwischen dariiber klar geworden, dass der Stellenwert
von Arbeitsgelegenheiten oder Zusatzjobs, den wir im letzten Jahr formuliert haben, fiir
die Zielgruppe der U-25-Jdhrigen zu grofl dimensioniert war. Daher haben wir das in
diesem Jahr reduziert. Der Anteil von stirker qualifizierenden MaBnahmen musste
demgegentiiber von 2005 zu 2006 erhoht werden. Ich glaube, dass solche strategischen
Vorgaben eine relativ gro3e Rolle spielen, und sie sollten auch die grundsitzlichen Ko-
operationsbeziehungen der Akteure pragen.

3.  Darstellung der Netzwerkstruktur von Unterstiitzungsangeboten

Anhand der Abbildung 2 mdochte ich verdeutlichen, von welcher Grundphilosophie der
Zusammenarbeit wir ausgehen. Zwei zentrale Handlungsfelder miissen mit der Zielstel-
lung einer optimalen Integration der unter 25-Jéhrigen und der iiber 25-J4hrigen in Ar-
beit und Qualifizierung zusammengefiihrt werden: Der eine Bereich (institutionell) um-
fasst den Landkreis, die Agentur flir Arbeit und die ARGE (Arbeitsgemeinschaft fiir
Berufsforderung), der andere den ersten und zweiten Arbeitsmarkt. Die beiden Ziel-
gruppen der unter und iiber 25-Jdhrigen sollte man nicht immer so klar getrennt vonein-
ander betrachten, denn mit Vollendung des 25. Lebensjahres wandert man sozusagen
mit relativ geringer zeitlicher Vorwarnung vom einen in das andere Segment iiber.

Eine wesentliche Frage von Vernetzungsstrukturen besteht darin, dass eine gute Koope-
rationsbeziehung innerhalb des einen Feldes — Landkreis — ARGE — Agentur fiir Arbeit
— besteht. Eine Arbeitsgemeinschaft bietet vielleicht manchmal aus kommunaler Sicht
Nachteile, weil man sich abstimmen muss und weil sich verschiedene Arbeitskulturen,
insbesondere noch im letzten Jahr, fremd gegeniiberstanden. Auf der anderen Seite ist
eine enge Verzahnung untereinander, der regelmifBige, monatliche Kontakt der Vertre-
ter aus den Leitungsbereichen beider Institutionen im Lenkungsausschuss oder im zu-
kiinftigen Verwaltungsrat, ein wesentliches Element, um eine Vernetzung zu realisieren.
Wenn man in anderen Bereichen vom Aufbau von Netzen spricht, ist oft eine der ersten
Vereinbarungen, dass man sich alle drei Monate einmal trifft und ein gemeinsames Ge-
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sprach fiihrt. Eine solche Vereinbarung brauchen wir in unserer Arbeitsgemeinschaft
nicht, weil wir Strukturen haben, die die Zusammenarbeit regeln, und weil eine unmit-
telbare Verklammerung besteht.

.Pace” Beratungs- Spez.
(Jugend- einrich- Bildungs-
biro) tungen trager
Landkreis u?25
ARGE 2. AM 1. AM
ABf
U 25
Agentur fir
Arbeit
Fach- Bes. Allg.
Dienste Vermitt- Bildungs-/
AD /PD lungsdienste MaRnahmetrager
Abbildung 2 © Hans-Rudolf Segger

Es muss uns jedoch gelingen, spezielle Strukturen, die bereits vorher in der Jugendbe-
rufshilfe bestanden haben, in die Kooperationsbeziehung einzubringen. In Niedersach-
sen, konkret auch bei uns vor Ort, besteht ein Angebot mit Namen ,,Pace®, ein Jugend-
biiro, das einen ganz zentralen Part fiir die unter 25-J4hrigen einnimmt und nach Ab-
sprache zwischen dem personlichen Ansprechpartner und dem Ratsuchenden in An-
spruch genommen werden kann. Dies stellt ein wesentliches Element in unserer Netz-
werkstruktur dar.

Natiirlich gehoren auch die eher kommunal angebundenen und von uns weiterhin finan-
zierten Angebote der Beratungseinrichtungen, wie Schuldner-, Sucht- und andere Bera-
tungsstellen dazu. Diese sind eng in die Kooperation eingebunden und sie sind fiir den
Ratsuchenden in der Anbindung direkt und ohne Umweg erreichbar.

In die Angebotsstruktur gehoren spezielle Bildungstrager, zum Beispiel die Kreisvolks-
hochschule. Bei uns im Lenkungsausschuss wurde unter anderem die Forderungsfahig-
keit von Sprachkursen im Sinne des SGB II kritisch diskutiert. Fiir mich und nach mei-
ner Interpretation des Gesetzes steht diese vollig auBBer Frage. Das wurde in der Vergan-
genheit nicht von allen Beteiligten so gesehen. Es setzte sich jedoch die Erkenntnis
durch, dass fehlende Kenntnisse der deutschen Sprache bei den U-25-Jahrigen ein
schwerwiegendes Vermittlungsproblem darstellen und dies nicht erst, wenn sie sich der
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Altersgrenze 25 Jahre ndhern, sondern bereits viel eher. Daher muss man in die allge-
meinbildenden Strukturen auch die Volkshochschule und andere Bildungstriger, die
Sprachbildung anbieten, einbeziehen. Die Frage der deutschsprachigen Ausbildung hat
fiir bestimmte Zielgruppen eine elementare Bedeutung, auch im Mallnahmekatalog im
Hinblick auf das Schaffen von Voraussetzungen, die man beispielsweise bendtigt, um
einen Fiihrerschein erwerben zu konnen. Auch solche instrumentellen Dinge spielen
eine Rolle. Wie jeder weil}, kann der Fiihrerschein fiir einen beruflichen Einstieg emi-
nent wichtig sein.

Auf der anderen Seite gehoren zum Netzwerk solche Dienste und Einrichtungen, die
strukturell eher bei der Agentur fiir Arbeit angesiedelt sind und die wir natiirlich in die
Kooperationsbeziehungen eingliedern miissen: Arztlicher Dienst, Psychologischer
Dienst — allerdings wird auch von kommunaler Seite das Gesundheitsamt mit einbezo-
gen —, besondere Vermittlungsdienste und das gesamte Spektrum von MafBnahmen- und
Bildungstragern.

4. Die zentrale Bedeutung der nicht delegierbaren Anbindung an die/den
fallverantwortlichen PAP

Ich bin inzwischen auf einen eher vorsichtigen Umgang mit dem Begriff ,,Netzwerke*
hin sensibilisiert, weil dieser Begriff einerseits positive Konnotationen assoziiert (Netze
bieten Sicherheit, es bieten sich viele Verkniipfungspunkte fiir viele gangbare Wege).
Andererseits gibt es Netzwerke, in denen sich Menschen verstricken konnen, weil nicht
mehr klar ist, wie bestimmte Knotenpunkte und bestimmte Arbeitsbeziechungen mitein-
ander zusammenhéngen. Daher stellt sich fiir uns nicht nur die Frage, ob wir ein umfas-
sendes und breit ausgebautes Netzwerk haben, sondern gleichzeitig die Frage nach den
Regelwerken und dem Funktionieren der Beziehungen. Bietet das Netzwerk eine klare
Struktur? Sie ist zusammen mit klaren Anbindungen und der Transparenz von Wegen
eine wichtige Voraussetzung dafiir, dass man mit Netzwerken produktiv arbeiten kann.

Dieses Thema beschiftigt uns haufig in den Diskussionen zwischen dem Lenkungsaus-
schuss und der Geschéftsfithrung der ARGE. Sie wissen, dass hiufig in der Jugendhilfe,
aber auch in anderen Bereichen hinterfragt wird, wie stabil die Arbeitsbeziehungen und
die Anbindungen sind. Es erscheint mir aulerordentlich wichtig, auch bei der Arbeit der
neuen Arbeitsgemeinschaften — natiirlich ebenso auch der Optionskommunen — die Art
von bilateralen Beziehungen zwischen den Ratsuchenden (Kunden, Klienten) und den
institutionellen Vertretern, genauer zu durchleuchten.

Es kommt wohl gar nicht so selten vor, dass man mehr als eine Hand braucht, um die
Personen aufzuzihlen, mit denen ein Ratsuchender zu tun hat. Er kommt in das Dienst-
gebdude und geht zundchst zum Empfang. In Goslar muss er dann in einen speziellen
Eingangsbereich fiir die SGB II-Kunden. Dort wird er mit der zweiten Person konfron-
tiert. Als nédchste Person trifft er auf eine Sachbearbeiterin oder einen Sachbearbeiter,
der sich mit den Leistungsangelegenheiten befasst, der Fragen der Antrdge klart und
Ahnliches mehr. Dreh- und Angelpunkt ist dann die Begegnung mit dem personlichen
Ansprechpartner. Oft kommt innerhalb der Institution ein Spezialist flir bestimmte Fra-
gen hinzu. Viele ARGEn trennen ohnehin persénlichen Ansprechpartner und Fallmana-
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ger. Bei uns im Landkreis besteht diese Trennung nicht. Moglicherweise wird der Rat-
suchende noch zu verschiedenen Fachdiensten geschickt (Arzt, Psychologischer Dienst
usw.) oder zu einer Sozial-Beratungsstelle (Sucht- oder Schuldnerberatung u.a.). Somit
sind wir schon bei sieben Personen. Weiter geht es mit Betreuern bei verschiedenen
MalBnahmetriagern oder Ansprechpartnern von Bildungstragern und/oder in betriebli-
chen Praktika. Damit konnte der oder die Ratsuchende innerhalb von kurzer Zeit mit
zehn Ansprechpartnern konfrontiert werden.

Die Entwicklung einer verbindlichen Arbeitsstruktur braucht also eine ganz besondere
Aufmerksamkeit. Abbildung 3 und 4 machen deutlich, dass es eine Vielzahl von Ak-
teuren innerhalb des Netzwerkes gibt: die/der Ratsuchende (Rs) und der/die personli-
chen Ansprechpartner/in (PAP) sind bereits als die zentrale Achse der Beziehungen
genannt worden. Wir haben moglicherweise eine Sozialberatungsinstitution (SoB), eine
Art von Trainingsmafinahme (Train.), in der Personen titig sind, eventuell einen Bil-

dungstriager, der den Erwerb eines Fiihrerscheins (FS) anbietet, und ein Praktikum
(Prak.).

Rs DAP

Abbildung 3 © Hans-Rudolf Segger

Es ist von entscheidender Bedeutung, wie die Beziechungen aufgebaut werden. Es gibt
meines Erachtens Extremsituationen, wo es eine relativ singuldre Beziehung zwischen
den Rat- und Arbeit- und Hilfesuchenden und den PAP und eine Verweisstruktur an
jeweils andere gibt. Der PAP schickt den Ratsuchenden jeweils zu anderen Stellen mit
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der Auflage, wenn die angegebenen Stellen durchlaufen worden sind, wieder zum PAP
zuriick zu kommen. Meiner Ansicht besteht eben die Gefahr sich in so einem ,,Netz* zu
verstricken, weil es unverbindlich werden kann. Es kann immer dann unverbindlich
werden, wenn nicht insbesondere bei Problemkonstellationen, die einer engen Fithrung
und einer engen Bindung bediirfen, die Achse Ratsuchender — personlicher Ansprech-
partner in jedem Fall Vorrang behélt (Abbildung 4). So ist dieser Kontakt auch nach
meinem Verstdndnis im SGB II vorgesehen.

Abbildung 4 © Hans-Rudolf Segger

Dem entspricht auch die Logik des besonderen Betreuungsschliissels von 1:75. Ich
glaube, dass sich hier in der Arbeit insbesondere mit jungen Menschen die Spreu vom
Weizen trennt, weil jungen Menschen unter 25 Jahren auch in anderen Bereichen, nicht
zuletzt in den Erfahrungen, die sie manchmal in berufsvorbereitenden Maflnahmen ma-
chen, hiufig die Verbindlichkeit und die klare Anbindung an einzelne Personen fehlt,
bei denen Probleme und Kontakte zu anderen Institutionen immer wieder riickgekoppelt
werden .

Selbstverstindlich kann man Handlungsschemata nicht blindlings auf alle iibertragen.
Bei allem Verstdndnis, das ich fiir Kritik an der Differenzierung habe, die schubladenar-
tig nach Beratungskunden, Vermittlungskunden und Betreuungskunden unterteilt, weifl
ich doch, dass man jemanden, der allein auf Grund der Tatsache ,,Kunde* der ARGE ist,
dass es eine regionale Arbeitsmarktschwiche gibt, nicht stindig an einen ,,personlichen
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Problemhelfer* verweisen muss. Jedoch ist mir wichtig in besonderer Weise herauszu-
stellen, dass eine Vernetzung nur dann funktionieren kann, wenn die genannte zentrale
Achse zwischen Ratsuchendem und PAP stark ausgestaltet wird, weil ich sonst einzelne
junge Menschen relativ hilflos durch ein System schicke, das sie selbst nicht durch-
schauen konnen.

5.  Ausblick zur Weiterentwicklung der Handlungs- und Kooperationsmuster

Ich bin der festen Uberzeugung, dass die Frage einer verniinftigen Arbeit mit den Netz-
werkstrukturen im Augenblick in vielen Fillen in der tdglichen Praxis noch am Anfang
steht, weil eine ausgebaute professionelle Hilfeplanung, wie sie aus der Jugendhilfe
bekannt ist, auf die Arbeit der ARGEn noch nicht voll libertragen werden konnte. Wenn
man die personelle Zusammensetzung aus zwei verschiedenen Institutionen mit den
Aufstockungen durch die Verdnderungen der Bedarfszahlen im letzten Jahr, betrachtet,
wenn man aullerdem beriicksichtigt, dass man auf keine einheitliche Ausbildungsplatt-
form zuriickgreifen kann, ist es nicht verwunderlich, dass das Umgehen mit solchen
Instrumenten wie Hilfeplanung noch nicht aufgebaut sein kann, weil bestimmte tradierte
Formen der Aus- und Fortbildung von Personal das nicht vermitteln. Verhalten kann ich
nie lernen, wenn ich mir Vortrdge tiber Verhalten anhdre. Verhalten kann ich nur lernen,
indem ich das Verhalten mit Kunden hautnah trainiere. Das konnte in den ARGEn noch
nicht so aufgebaut werden, wie es letztlich fachlich geboten ist.

Man kann auch auf einer solchen Veranstaltung wie dieser nicht dariiber hinwegsehen,
dass es iiberhaupt nichts niitzt, allein mit einer Aktivierungs,orgie* die unter 25-
Jéhrigen zu liberschiitten, wenn man nicht gleichzeitig dafiir Sorge trigt, dass der erste
oder zumindest der zweite Arbeitsmarkt auch ein gewisses Angebot vorhilt, in das ,,die
aktivierten U-25-Jdhrigen® einsteigen konnen. Sonst versiindigt man sich an diesen
Menschen, wenn nur stindig Aktivititen gefordert werden und diese zum Schluss keine
Handlungsbasis finden.

All diese Prozesse sind viel leichter umsetzbar, wenn es zu einer stirkeren Verselbst-
stindigung der Arbeitsgemeinschaften kommt. Die Hemmnisse, die aus der zentralis-
tischen Biirokratie der Arbeitsverwaltung herriihren, sind vielfach beschrieben worden.
Zugleich sind Eingriffsmoglichkeiten, die zum Teil auch aus dem kommunalen Bereich
kommen, nicht selten fast tagesaktuellen Schwankungen unterlegen. Wir haben in Nie-
dersachsen im September Kommunalwahlen. Jeder, der in den Kommunen arbeitet,
weil}, dass plotzlich Fliisse scheinbar kurzfristig in eine andere Richtung zu laufen be-
ginnen. Das ist fiir die Arbeit, wenn man sie an den fachlichen Zielen festmacht, nicht
immer positiv. Genauso negativ ist es, wenn ich hore, wir wollen in unserer Arbeitsge-
meinschaft etwas umsetzen und die Kolleginnen und Kollegen aus dem Leitungsbereich
der ARGE halten das prinzipiell fiir gut, miissen aber zur Sicherheit erst einmal in der
Regionaldirektion der Agentur fiir Arbeit nachfragen. Zwei Tage spiter kommt die
Riickmeldung, dass die Regionaldirektion das mit der Zentrale in Niirnberg abstimmen
wolle. Drei Monate spiter hat man noch immer keine Antwort und ist keinen Schritt
weiter gekommen. Dies ist fiir mich ein Zeichen, dass eine solche Einheit nur verniinftig
arbeiten kann, wenn sie eine gewisse Selbststindigkeit und eine Budgetverantwortung
hat.
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Ansonsten haben wir noch erheblichen Entwicklungsbedarf in der Zusammenarbeit
mit dem System Schule. Niemand kann verleugnen, dass wir angesichts der Problem-
indikationen bei sehr vielen jungen Menschen recht frith sehen konnen, welchen beruf-
lichen Weg sie voraussichtlich nehmen werden. Wir tun aber zum Teil so, als beginne
mit dem Kontakt zur ARGE eine ganz neue Epoche. Die jungen Menschen miissen ei-
nen Antrag stellen und man wird fiir sie tétig. Aber wenn man priaventiv denkt und han-
delt, muss es bereits jetzt ein verbessertes Netzwerk zwischen der Schule, der berufli-
chen Vorbereitung, der Jugendhilfe und der Arbeitsagentur geben.

In der Stadt Braunschweig ist schon vor etlichen Jahren eine Analyse dariiber durchge-
fiihrt worden, wo sich die Hauptschulabginger beim Ubergang von der allgemeinbil-
denden Schule in das berufsbildende System wiederfinden. Es hat sich herausgestellt,
dass dort stets eine groBBe zahlenmédBige Liicke klaffte. Viele Hauptschiiler waren sozu-
sagen nicht mehr auffindbar. Ein verniinftiger Ubergang ist nur zu schaffen, wenn man
den Bereich Schule in die Netzwerkstruktur einbezieht. Daran werden wir noch arbeiten
miissen. In anderen Orten wird das ebenso sein. Insofern ist es meines Erachtens eine
wichtige Zukunftsaufgabe, diese Liicke noch starker zu schlieen.
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Eingliederungstitel 2006 der Arbeitsgemeinschaft fur Beschaftigungsforderung

Jahreskrafte/ Aktivierung Kostenbe- Jahreskosten
Forderinstrumente -falle/Eintritte Jugendiiche | Erwachsene rechnung
Arbeitsgelegenheiten (430 € mtl./Jugendliche 335 Jahreskrafte 670 335*430%12 1.728.600
Arbeitsgelegenheiten (430 € mtl./Erwachsene 335 Jahreskréfte 670 335*430*12 1.728.600]
Arbeitsgelegenheiten insgesamt: 670 Jahreskréfte 670 670 3.457.200,
EGZ = Eingliederungszuschuss (mtl. 650 €) 160 Jahreskrafte 320 160*650%12 1.248.000
EGZ-SB (EGZ f. Schwerbehinderte > mtl. 650 € 20 Jahreskrafte 40 20*650*12 156.000]
EZN = Einstell.zuschuss Neugriindung (mtl. 650 €) 20 Jahreskrafte 40 20*650*12 156.000]
Vermittlungshilfen an AG ingesamt 200 Jahreskrafte 400 1.560.000
ABM (1.100 € mtl. + 300 €) / Jugendliche 10 Jahreskrafte 20 10*1400%12 168.000]
ABM (1.100 € mtl. + 300 €) / Erwachsene 20 Jahreskrafte 40 20*1400%12 336.000)
ABM insgesamt 30 Jahreskrifte 20 40 504.000
FbW-Erwachsene (mtl. 695 €) 150 Jahreskrafte - 260 150*695*12 1.251.000]
FbW-Jugendliche (mtl. 695 €) 100 Jahreskrafte 150 - 100*695*12 834.000
FbW insgesamt 250 Jahreskréfte 150 260 2.085.000
TM Uberbetr. Erwachsene (mtl. 300 €) 300 Eintritte (1Mon., - 300 300*300*1 90.000
TM Uberbetr. Jugendliche (mtl. 300 €) 480 Eintritte (1Mon. 480 - 480*300*1 144.000
betriebl. TM Erwachsene (mtl. 170 €) 350 Eintritte (1,5Mon.) - 350 350%170*1,5 89.250
betriebl. TM Jugendliche (mtl. 170 €) 150 Eintritte (1Mon. 150 - 150*170*1 25.500
MaRnahme nach § 37 SGB Il (250 € / Vermittl.) 50 Eintritte 50 50*250 12.500]
Arbeitsmarktdienstleistungen insgesamt 1.330 Eintritte 630 700 361.250
VGS = Vermittlungsgutschein (Pauschale = 2000 €) 50 Jahresfalle 50 50*2000 100.000]
sonstige Vermittlungshilfen fir AN 50 100.000,
UBV = Unterstiitzung der Beratung und Vermittlung 300.000
*Bewerbungskosten (jahrlich 260 €)
*Reisekosten
MOBI = Mobilitatshilfen 250.000
*Ubergangsbeihilfe (1.000 € Darlehen)
*Ausriistungsbeihilfe (260 € Zuschuss)
*Reisekostenhilfe (bis zu 300 € Zuschuss)
*Fahrtkostenbeihilfe (nicht fiir Azubi)
*Trenn.kostenbeihilfe (nicht Azubi) mit 260 € fiir 6 Mon.
*Umzugskostenbeihilfe (max. 4.500 € Zuschuss)
Sonstige weitere Leistungen (SWL) 270 Falle 120 150 300.000]
Vermittl.unterstiitzende Leistungen insgesamt 120 150 850.000
EINSTIEGSGELD gem. § 29 SGB Il 100 Falle 100 100*345*12 414.000
(bei Selbsténdigkeit)
EINSTIEGSGELD gem. § 29 SGBII 200 Falle 200 200%200%12 480.000
(bei beitragspflichtiger Beschaftigung)
Einstiegsgeld insgesamt 300 Jahresfille 300 894.000
. ________________________________________________________|
Reha-Umschulung (mtl. 1.500 €) 5 Jahreskréfte 5 5%1500*12 90.000
Reha-FbW (mtl. 695 €) 10 Jahreskrafte 10 10*695*12 83.400
Reha-Ausbildung (mtl. 1.500 €) 5 Jahreskrafte 5 - 5*1500*12 90.000
Probebeschéftigung 5 Jahreskrafte 20 5*1100*12 66.000
Arbeitshilfen 2 Jahresfalle 1 1 Pauschale 30.000
Reha insgesamt 27 Jahreskréfte 6 36 359.400
Uberbetriebl. Ausbildung (BAE) 30 Eintritte 30 - 30*280*5 42.000]
abH = ausbild. begleitende Hilfen (mtl. 145 €) 10 Jahreskrafte 10 - 10*145*12 17.400]
421m fir Jugendliche (Pauschale 213 € mtl.) 10 Eintritte 10 - 5*213*12 12.780)
Integrationsleistungen ,PACE" Pausch.f.150 Falle 150 151.250
spez. Jugendl.-Leistungen insgesamt 100 Jahreskréfte 200 223.430
Aktivierung Jugendliche 1796 211 %
Aktivierung Erwachsene 2606 46 %

Tabelle 1
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Vorstellung kommunaler Praxis am Beispiel der ARGE der
Stadt Stuttgart

LuUTZ BIEDERMANN
Leiter des Jobcenters ,,U25 “, Stuttgart

Ausgangslage in Stuttgart

Wir haben wie im Landkreis Goslar ganz bewusst einen Kooperationsvertrag mit der
Stadt Stuttgart und der Arbeitsagentur geschlossen. Dieser ist zum 1. Oktober 2004 un-
terschrieben worden und vereint Partner auf gleicher Augenhohe. Durch die gesetzliche
Anderung hat inzwischen die Stadt Stuttgart das Letztstimmrecht, wenn es einen Dis-
sens gibt. Von Beginn an war aber klar, dass die Agentur und die Stadt das gemeinsam
bewiltigen wollen. Wir haben in Stuttgart ein dezentrales System, das heif3it, 18 Zweig-
stellen sind tliber das gesamte Stadtgebiet verteilt. Davon sind 16 in den Bezirksdmtern,
jeweils vor Ort angesiedelt, und zwei Sonderdienststellen; diese kiimmern sich zum
einen zentral um die wohnungslosen Menschen und zum anderen um die unter 25-
Jahrigen. Diese Zweigstelle mit den personlichen Ansprechpartnern, die auch zentral fiir
das komplette Stadtgebiet zustdndig ist, sitzt im Berufsinformationszentrum. In Stuttgart
haben wir keine Trennung zwischen personlichen Ansprechpartnern und Fallmanagern.
Im dritten Geschoss dieser Zweigstelle sitzen die Kollegen der Berufsberatung. Die
Schnittstelle zur Berufsberatung ist in Stuttgart unter dem Stichwort ,,Nicht Systeme
machen Menschen, sondern Menschen machen Systeme* zu betrachten. Es macht man-
che Dinge einfacher, wenn bereits im Vorfeld Kooperationen bestanden.

Die Geschichte ,,U25% in Stuttgart begann bereits im Februar/Mérz 2004, weil die Be-
rufsberatung der Agentur und das Jugendamt der Stadt auch schon in den Jahren zuvor
eng kooperiert und gemeinsame Projekte finanziert hatten, zum Beispiel MaBBnahmen
zum Hauptschulabschluss, Sprachforderung und dhnliches. Als der Aufbau der ARGE
in die Diskussion kam, haben wir im Mirz 2004 die Arbeit aufgenommen und sofort
eines festgestellt: Dadurch, dass es das SGB II seit dem 1. Januar 2005 gibt, gab es kei-
nen einzigen unversorgten Jugendlichen zusdtzlich. Die Jugendlichen waren vorher
auch schon da, nur waren sie bei der Berufsberatung der Agentur beziehungsweise im
Sozialhilfebezug und daher bei der Agentur nicht bekannt. Aber die Zahl der Jugendli-
chen, die eine Perspektive suchen, hat sich durch das SGB II nicht verdndert. Es sind
keine neuen Jugendlichen fiir uns dazugekommen.

Unser Grundanliegen war und ist, keinen Jugendlichen ,,verloren gehen* zu lassen. Ich
habe mir schon hiufig Gedanken iiber die ,,benachteiligten Benachteiligten® gemacht.
An einem Beispiel mochte ich das erldutern: Schiiler einer 9. Klasse in einer Hauptschu-
le suchen einen Ausbildungsplatz. Es wurde schon darauf hingewiesen, dass die Situati-
on in diesem Bereich in vielen Regionen zum Teil dramatisch ist, selbst in Stuttgart gibt
es Hauptschulklassen, in denen von 20 Schiilern gerade zwei einen Ausbildungsvertrag
haben — und das in einer Region, von der man sagen kann, dass es so viele Ausbil-
dungsplétze wie Bewerber gibt. Viele Bewerber kommen jedoch von auBlerhalb. Zuriick
zu meinem Beispiel: In der Klasse sitzt Méixchen Miiller, dessen Vater sehr gut ver-
dient, daher ist Méaxchen Miiller kein Mitglied einer Bedarfsgemeinschaft und bezieht
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keine SGB II-Leistungen. Neben ihm sitzt Franz Meier, der SGB II-Leistungen be-
kommt, weil sein Vater arbeitslos ist. Das Fiillhorn der Moglichkeiten des SGB II wird
iiber Franz Meier ausgeschiittet, iiber Méxchen Miiller nicht, weil es ganz bestimmte
Voraussetzungen flir die Individualférderung gibt. Schaffen wir dadurch nicht ein Un-

gleichgewicht, in dem Jugendliche nicht die gleichen Chancen auf eine Forderung ha-
ben?

Die Zusammenarbeit des Jobcenters ,,U25“ mit dem Jugendamt und der Agentur
fiir Arbeit

Ausgangspunkt fiir unsere Arbeit war, dass die Jugendhilfe dort greift, wo das SGB II
beziehungsweise das SGB III nicht wirksam werden kann, die Agentur fiir Arbeit wird
nach SGB III tdtig, wenn die Voraussetzungen fiir SGB II-Leistungen nicht gegeben
sind, und das Jobcenter ist fiir die Bezieher von AIG II tétig.

Die Schritte, die wir gegangen sind, waren eigentlich recht einfach. Wir haben die Lei-
tung des Jobcenters, die Leitung des Jugendamtes der Stadt Stuttgart und die Leitung
der Agentur flir Arbeit, die fiir die unter 25-Jdhrigen zustdndig ist, an einen Tisch ge-
bracht und ein Papier entworfen, in dem die Aufgabenverteilung genau aufgelistet ist,
und regelmifBige Treffen vereinbart. Durch die Unterschrift des Biirgermeisters, des
Vorsitzenden der Geschéftsfilhrung der Agentur sowie des Leiters des Jobcenters unter
dieses Papier wurde dokumentiert, dass alle drei Seiten bereit sind, etwas fiir die unter
25-Jahrigen zu tun. Alle Seiten sind darin eingebunden.

Das Jugendamt der Stadt fiihrt einen Hauptschulabschlusskurs mit beruflicher Qualifi-
zierung fiir Jugendliche durch. Den Theorieteil iibernimmt die Volkshochschule, den
Praxisteil ein Sozialunternehmen. Die Agentur fiir Arbeit flihrt eine berufsvorbereitende
BildungsmaBinahme iiberwiegend fiir Hauptschiiler durch. Triager der Theorie ist die
Volkshochschule, Triger der Berufspraxis wieder das Sozialunternehmen. Das Jobcen-
ter fiihrt einen Kurs zum Hauptschulabschluss fiir AIG II-Empfénger durch und wieder
sind die Volkshochschule fiir die Theorie und das Sozialunternehmen fiir die Praxis
zustindig. Wir haben also drei gleiche Maflnahmen mit drei verschiedenen Finanziers.
Was passiert nun, wenn die Pldtze des Jobcenters voll sind und wir eigentlich nieman-
den zur MaBBnahme des Jugendamtes schicken konnen, weil diese durch das Jugendamt
bezahlt wird? Ein Ziel ist nun, die Strukturen dafiir zu schaffen, dass man nur eine
MalBnahme schafft und jeder bezahlt die Plétze, die er jeweils belegt. Dadurch muss
man keinen Jugendlichen wegschicken, weil die Plitze fiir einen Finanzier ausgebucht
sind. Es erspart auBerdem einen groflen Verwaltungsaufwand fiir Ausschreibungen usw.

Es gibt eine Menge Schnittstellen zu verschiedenen Partnern, davon nur wenige, die
man diskutieren muss, besonders im Hinblick auf rechtliche Fragen. Solange ich kein
Recht breche, ist alles erlaubt. Wir befinden uns momentan in einer Phase, in der wir
Verschiedenes ausprobieren und auf dessen Wirksamkeit tiberpriifen.

Auch wir sind im letzten Jahr mit einer geringeren geplanten Anzahl von Bedarfsféllen
gestartet und sind nun statt fiir urspriinglich 1650 fiir tatsdchlich 3300 junge Menschen
unter 25 Jahren titig. In der Zweigstelle U25 sind 52 Mitarbeiter tdtig, 28 Planstellen
sind personliche Ansprechpartner (33 Mitarbeiter), 16 Leistungsgewihrer und vier Kol-
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legen fiir die Kundensteuerung. Unser Schliissel betrdgt etwa 1:80. Wir hatten zum
31.12.2005 noch 800 arbeitslose junge Menschen. Das ist keine so positive Bilanz. Zum
Teil kamen die Arbeitshilfetrdger nicht mehr nach, Vorstellungsgespriche zu fithren
und die Formalititen der Einstellung zu erledigen. Auerdem ist jeder, der sich in einer
Arbeitsgelegenheit befindet, zwar statistisch versorgt, aber de facto nach meinem
Selbstverstindnis noch immer noch arbeitslos.

Im Kooperationsvertrag steht unter anderem, dass es eine klare Rangfolge gibt: Erstes
Ziel ist Ausbildung. Es muss alles moglich gemacht werden, damit junge Menschen die
Chance bekommen, eine Ausbildung abzuschlielen, sei es durch Kooperation mit der
Kreishandwerkerschaft, iiber assistierte Berufsausbildung oder iiberbetriebliche Ausbil-
dungen. Wir kooperieren auch mit der IHK und mit der Handwerkskammer.

Wir haben jedoch nicht nur junge Menschen ohne Ausbildung. Die Spannbreite reicht
vom Studenten, der gerade sein Studium beendet hat und keine Anstellung findet, bis
zum Jugendlichen ohne Schulabschluss, der kaum deutsch sprechen kann. Wir haben
viele Migranten und einen grofen Anteil an Hauptschiilern. Das ist eine Tatsache. Zu
uns kommen auch junge Menschen mit einer Ausbildung, die eine Arbeit suchen.

Die dritte Hierarchiestufe ist Qualifizierung und erst ganz zuletzt rangiert die Arbeitsge-
legenheit. Spezielle Angebote fiir die Zielgruppe U 25 sind Arbeitsgelegenheiten mit
Qualifizierungsmerkmalen. Fiir diese Gruppe haben wir keine reinen Arbeitsgelegenhei-
ten, die nur der irgendwie gearteten Beschéftigung fiir sechs Monate dienen. Selbstver-
standlich kann es im Einzelfall sinnvoll sein, dass jemand erst einmal wieder einen ge-
regelten Tagesablauf erlernen muss und dazu Arbeitsgelegenheiten geeignet erscheinen
und zusitzliche Qualifizierungen eine Uberforderung darstellen wiirden. Die Arbeitsge-
legenheit kann ein Einstieg sein, um eine Planung zu entwickeln. Das liegt in der Ver-
antwortung des personlichen Ansprechpartners (PAP) in Zusammenarbeit mit dem Ju-
gendlichen. Dazu muss ein guter, direkter Kontakt zwischen dem Jugendlichen und dem
PAP bestehen und der Jugendliche darf nicht von einer Stelle zur anderen geschickt
werden — wie Herr Segger das schon erldutert hat.

Es gibt verschiedene Schnittstellen zum Jugendamt, die Diskussionen der rechtlichen
Problematik gibt es auch bei uns. Aber wir versuchen, nach Moglichkeit an einem Tisch
zu sitzen und im Sinne des ,,Kunden* gemeinsam tétig zu sein und eine optimale L&-
sung fiir ihn zu finden. Urspriingliches Ziel des Gesamtfordersystems ,,U25* in Stuttgart
war, dass alle Beteiligten in einem Gebdude sitzen: Jugendamt, Berufsberatung und
Jobcenter plus eine Stelle fiir Schuldnerberatung und eine Kontaktstelle zur Drogenbe-
ratung. Das Ziel haben wir noch nicht aufgegeben, aber die Realisierung stellt sich als
recht schwierig dar. Wir hatten uns vorgestellt: Der Ratsuchende kommt zu uns und es
gibt eine Clearingstelle, es wird geschaut, wo die entsprechende Dienstleistung oder
Hilfestellung liegt, die dieser junge Mensch braucht.

Die Schnittstelle zur Berufsberatung ist bei uns vollig unproblematisch. Wir haben eine
klare Trennung. Alle, die eine Regelschule besuchen, kennen im Normalfall den zustin-
digen Berufsberater und haben zu diesem den Erstkontakt, auch wenn sie Arbeitslosen-
geld II bekommen. Berufsberatung ist nach wie vor ein Angebot nach SGB III, das je-
dem offen steht und keinen ausgrenzt, der AlG II bekommt. Die Berufsberatung vermit-
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telt schwerpunktméBig in Ausbildungsstellen, das Jobcenter nur zum Teil. Das ist mit
der Agentur so abgesprochen und schriftlich fixiert. Berufswahl ist meist nicht rational,
sondern sehr subjektiv und emotional belegt und durch verschiedene Faktoren be-
stimmt, das begrenzt natiirlich den Einfluss des Berufsberaters. Wenn also der Berater
alles versucht hat, wird der ,,Kunde* an das Jobcenter iibergeben.

Alle, die nicht mehr in einer Regelschule sind und AlG II bekommen, haben als Erst-
kontakt ihren personlichen Ansprechpartner. Wir miissen fiir die Jugendlichen eine kla-
re Trennung vorgeben. Wenn jedoch ein PAP der Meinung ist, der Jugendliche bendtigt
eine Berufsberatung, schalten wir diese dhnlich wie einen Fachdienst ein. Es gibt einen
Fragebogen und der Berufsberater entscheidet, ob es sinnvoll ist, dass der Jugendliche
einen Termin zur Beratung bekommt, oder ob er meint, er konne ohnehin in dieser Situ-
ation nichts mehr tun, weil der Jugendliche alle Maflnahmen der Agentur bereits absol-
viert hat oder die Voraussetzungen fiir die Arbeit der Agentur nicht gegeben sind. Im
letzten Fall muss der PAP weitere Schritte mit dem jungen Menschen besprechen.

Wir hatten in Stuttgart bereits vor dem SGB II ein sehr ausdifferenziertes Hilfesystem.
Es gibt seit langer Zeit fiinf Sozialunternehmen, die in Zusammenarbeit mit der Stadt
Stuttgart und der Agentur fiir Arbeit Qualifizierungsmafinahmen durchgefiihrt und nie-
derschwellige Angebote bereit gehalten hatten. Es gibt zum Beispiel ein Programm ,,Ar-
beit statt Drogen®. Es gibt aullerdem eine Vielfalt an Bildungstrigern. Diese bereits
agierenden Institutionen und Personen sind natiirlich auch jetzt in unser Kooperations-
netz eingebunden. Es finden regelméBig Gespriache statt. Wenn solche Systeme schon
langer existieren und man sich auch personlich kennt, ist ein Austausch einfacher und
erfolgt liber kiirzere Wege, selbst wenn die Stadt gar nicht so klein ist.

Projekte fiir die U-25-Jdhrigen

Zurzeit bearbeiten wir zwei konkrete Projekte. Eines ist das Berufliche Qualifikati-
onsnetzwerk BQN. Das ist ein bundesweites Programm, an dem sich verschiedene
Stidte beteiligen, dazu gehort auch Stuttgart. Dabei geht es schwerpunktmdfig um Ar-
beit mit Migranten und um den fritheren Ansatz in den Schulen. Wir haben bei unseren
Kunden festgestellt, dass wir eine Art Reparaturbetrieb fiir Dinge sind, die zehn oder
zwOlf Jahre aus verschiedenen Griinden nicht optimal gelaufen sind. Der 23-Jéahrige, der
keinen Hauptschulabschluss hat und die letzten fiinf Jahre nur Misserfolge hatte, den
kann man nicht in drei Monaten und mit viel Geld ausbildungsfdahig machen, sondern
der bendtigt einfach Zeit. Da habe ich manches Mal die Befiirchtung, dass die Politik
uns zu wenig Zeit ldsst, weil es zu schnellen Ergebnissen kommen soll. Wenn ein jun-
ger Mensch, aus welchen Griinden auch immer, aus dem ,,normalen‘ System herausge-
fallen ist, kann man es sich nicht so einfach machen, einem Arbeitgeber 10.000 Euro zu
zahlen, in der Hoffnung, der wiirde ihn schon ,,hinbiegen®. Da ist viel mehr zu tun.

Das zweite Projekt ist ein Sprachkurs, den wir als Jobcenter als Nachfolge des Integra-
tionssprachkurses finanzieren. Die 650 Stunden des Integrationssprachkurses reichen
nicht aus, wenn jemand relativ neu in Deutschland ist. Wir finanzieren einen An-
schlusskurs tiber acht Monate in modularer Form mit den Trigern von Jugendsprach-
kursen, der Volkshochschule und den Sozialunternehmen. Das schlieBt Sprache, beruf-
liche Orientierung und berufliche Vorbereitung ein, im Hinblick auf jugendliche
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Migranten, die noch keinen Schulabschluss haben oder nur einen anerkannten, der in
Deutschland bei vielen Arbeitgebern nicht so viel wert ist. Dazu laufen im Moment vie-
le Gespréche.

Gefahren sehe ich darin, dass nun viel Geld zur Verfiigung steht und dadurch Begehr-
lichkeiten geweckt werden. Da muss man sehr genau hinschauen, welches Angebot ei-
nen jungen Menschen wirklich weiterbringt. Es fehlt im Moment auch noch ein Wirk-
samkeitscontrolling.

Ich bezeichne das Jobcenter als Unternehmen. Es ist fiir mich ein Unternehmen im
wahrsten Sinne des Wortes. Wir sind jedoch das einzige Unternehmen, das froh ist,
wenn es Kunden verliert!
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Zum Stand der Zusammenarbeit zwischen Jugendamt und
ARGE Leipzig

DR. LUTZ SCHMIDT
Leiter der Abteilung Fachkoordination und -beratung, Jugendhilfeplanung im Jugend-
amt der Stadt Leipzig

Meine sehr verehrten Damen und Herren, liebe Kolleginnen und Kollegen,
mein Beitrag beschiftigt sich mit den Moglichkeiten der Zusammenarbeit zwischen
Jugendhilfe und ARGE aus Sicht der Erfahrungen der Stadt Leipzig. In meinem Beitrag
soll es also um grundsétzliche Notwendigkeiten und Chancen des Zusammenwirkens
beider Institutionen zum Nutzen der jungen Menschen und deren Familien gehen. Uber
die uns dazu vorliegenden Erfahrungen werde ich im Folgenden berichten.

Nach Bekanntwerden der Hartz-IV-Gesetze entstanden im Bereich der Jugendhilfe er-
hebliche Verunsicherungen und hiufig auch erhebliche fachliche Einwinde. Verunsi-
cherungen entstanden zum Beispiel hinsichtlich der neuen Zusténdigkeit der Jugendhil-
fe angesichts der Tatsache, dass die Jugendhilfeleistungen nach § 13 SGB VIII gegen-
tiber dem SGB II als nachrangig anzusehen sind. Hiufig sah man darin ein Einspa-
rungspotenzial fiir die Jugendhilfe durch eine erhoffte Ubernahme aller Jugendberufs-
hilfeaktivititen durch die ARGE. Dank inzwischen erstellter diverser Rechtsgutachten
und fachgerechter Kldrung dieser Problematik kann nunmehr als unstrittig angesehen
werden, dass trotz dieser neuen Nachrangigkeit der Jugendhilfe im Bereich Jugendbe-
rufshilfe dennoch deren Zustdndigkeit weiterhin gegeben ist, ndmlich u. a. dort, wo er-
hohter sozialpadagogischer Betreuungsbedarf besteht, sowie bei nicht AlG II-berechtig-
ten, hilfebediirftigen Jugendlichen. In jedem Fall erforderten diese Neuregelungen je-
doch, das eine gegeniiber bisheriger Praxis zu vollziehende neue Klirung von Zustin-
digkeit und moglichem Zusammenwirken der beiden Institutionen fiir die jeweils not-
wendigen JugendberufshilfemaBBnahmen vorzunehmen ist.

Fachliche Skepsis bis Ablehnung von Seiten der Jugendhilfe wurde hdufig dem mit dem
SGB 1II fiir die Jugendberufshilfe herbeigefiihrten Paradigmenwechsel entgegenge-
bracht. Hierbei wird vor allem angezweifelt, dass die Dominanz von Forderungen be-
ziehungsweise Zwang gerade bei benachteiligten Jugendlichen hilfreicher sein soll als
das in der Jugendsozialarbeit gepflegte Prinzip von Freiwilligkeit. Des Weiteren wurde
und wird kritisch gesehen, dass einerseits zum Abschluss von Eingliederungsvereinba-
rungen ein differenziertes Fallmanagement seitens der ARGE gefordert ist, andererseits
die damit betrauten MitarbeiterInnen u.a. nicht iiber das dafiir notwendige sozialpdda-
gogische Handwerkszeug verfiigen. In diesem Zusammenhang wird auch die Gefahr
gesehen, dass die im Einzelfall bereits laufenden Aktivitdten der Jugendhilfe zur Stabi-
lisierung des einzelnen Jugendlichen oder der Familie bei der Entscheidung des Fallma-
nagers nicht berticksichtigt und damit zunichte gemacht werden konnen.

All diese Probleme wurden in den zuriickliegenden Monaten mit der Einfithrung der
neuen Arbeitsgesetzgebung bundesweit heill diskutiert — allen war dabei klar, dass vor
allem Handlungsbedarf besteht, oder wie Herr Fiilbier anldsslich einer Tagung sagte:
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,Der Einmischungsauftrag der Jugendhilfe erhalte mit dem SGB II eine neue Dimensi-
on und die Einmischungsstrategie miisse unbedingt weiterentwickelt werden®.

Das heif3t fiir die Jugendhilfe, auf die ARGE zuzugehen, die Moglichkeiten und Not-
wendigkeiten von neuen Formen der Zusammenarbeit auszuloten, dazu die nétigen
Festlegungen und Vereinbarungen zu treffen und danach konsequent verfahren.

Welche Erfahrungen gibt es hierzu in Leipzig?

Aufgrund der anhaltend hohen Jugendarbeitslosigkeit haben seit mehreren Jahren in
Leipzig die MaBnahmen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit hochste Forder-
prioritdt. Dennoch gelang es in der zuriickliegenden Zeit nicht, das Budget fiir die For-
derung von Jugendberufshilfema3nahmen maBgeblich zu erhohen. Das SGB II mit sei-
ner Nachrangigkeitsregelung fiir § 13 SGB VIII und die neuen (finanziellen) Moglich-
keiten durch die ARGE schienen eine Moglichkeit zu bieten, zukiinftig die Finanzie-
rung der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit iiber die ARGE sicherzustellen und
damit insgesamt zu stabilisieren. Zwar ging diese ,,finanzielle Hoffnung* — wie bereits
eingangs erwihnt — selbstverstandlich nicht auf, die ARGE ist trotz ihrer Vorrangigkeit
nicht fiir alle diesbeziiglichen Problem zusténdig, aber dieser finanzielle Aspekt war der
Ausgangspunkt fiir eine erste grundsitzliche Kldrung von Zustindigkeit und Zusam-
menarbeit zwischen Jugendhilfe und ARGE .

Im Ergebnis der dann durchgefiihrten Beratungen konnte eine gemeinsame Vereinba-
rung zwischen der Stadt, der ARGE und der Agentur fiir Arbeit abgeschlossen werden
(Anlage 1), die folgende Regelungen beinhaltet:

Im ersten Teil der Vereinbarung wurde bewusst auf die Notwendigkeit der Kontinuitét
bei den Maflnahmen der Jugendberufshilfe in der Stadt Leipzig verwiesen, das heif3t, die
gewachsenen Strukturen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit sollen selbstver-
standlich weiter genutzt und nicht in Frage gestellt werden und dafiir sind bei der Stadt
und der Arbeitsverwaltung/ARGE entsprechende Grundlagen zu schaffen.

Eine zentrale Rolle im SGB II nehmen die Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwand
(Ein-Euro-Jobs) ein, die auch fiir viele sozial benachteiligte und/oder individuell beein-
trachtigte Jugendliche eine potenziell geeignete Fordermdglichkeit darstellen und inso-
fern auch fiir die Jugendhilfe relevant sind. Fiir die Durchfiihrung der Ein-Euro-Jobs
sind in der Regel Budgets vorgesehen, die nur einen geringen Betreuungs- und Verwal-
tungsaufwand erlauben. Mit diesem Budgetansatz ist es nicht moglich, ein Beschéfti-
gungsprogramm aufzulegen, bei dem gleichzeitig eine intensive sozialpddagogische
Betreuung erfolgen kann. Vor allem das Jugendamt war daran interessiert, die iiber das
SGB II moglichen BeschiftigungsmaBBnahmen bewusst auch fiir Jugendliche zu er-
schlieBen, die aufgrund ihrer bisherigen Entwicklung eine gezielte sozialpddagogische
Hilfe erfahren sollten — und das, wenn mdglich, durch ,,gestandene* freie Triager bishe-
riger JugendberufshilfemaBnahmen aus Leipzig. So vereinbarten wir, dass es mit einzu-
holender Stellungnahme des Jugendamtes moglich ist, solche BeschiftigungsmafBinah-
men zu realisieren, flir die bis zu 500 Euro pro Teilnehmer durch die ARGE zur Verfi-
gung gestellt werden. Damit konnten einige Projekte, die vorher gemeinsam durch Ju-
gendamt und Arbeitsamt durchgefiihrt wurden, nunmehr auf der Grundlage des SGB 11
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in Kooperation zwischen Jugendamt und ARGE fortgesetzt werden — natiirlich mit dem
Fokus auf AlG-II-Empfanger und mit der ausschlieBlichen Zuweisung tiber die ARGE.

Mit den dabei bisher erzielten Ergebnissen konnen wir aber noch nicht zufrieden sein,
da viele von freien Trigern der Jugendberufshilfe initiiert BeschiftigungsmaBnahmen
am Veto der Kammern scheiterten. Hier muss unbedingt ein verniinftiger Weg im Inte-
resse der arbeitslosen jungen Menschen gefunden werden.

Eine weitere Vereinbarung entstand aus der Uberlegung, dass die Beratungsangebote
nach § 13 SGB VIII auch zur Unterstiitzung der Arbeit der ARGE genutzt werden kon-
nen, sofern ein Teil dieser Leistungen bewusst auf die Spezifik von unter 25-jdhrigen
AlG-II-Empfangern ausgerichtet wird und dabei eng mit der ARGE zusammenarbeitet
wird. Dies wurde so akzeptiert und vereinbart, dass die vier in Leipzig bestehenden Be-
ratungsstellen nach § 13 SGB VIII zu 49 Prozent von der ARGE und zu 51 Prozent vom
Jugendamt finanziert werden, dafiir entsprechende Aktivierungshilfen im Auftrag der
ARGE fiir unter 25-Jihrige AlG-1I-Empfénger {ibernehmen miissen und einzelfallbezo-
gen mit der ARGE zu kooperieren haben.

In der gemeinsamen Vereinbarung wurde auch die Erwartung an eine enge einzelfallbe-
zogene Zusammenarbeit zwischen dem jeweiligen Sozialarbeiter und dem Fallmanager
beziehungsweise zustdndigen Mitarbeiter der ARGE zum Ausdruck gebracht. Wenn
dem Fallmanager bekannt ist, dass der Jugendliche, mit dem er eine Eingliederungsver-
einbarung abschlieen will, in einer Jugendhilfemafnahme ist, so soll die Jugendhilfe
selbstverstindlich einbezogen werden und im Interesse einer gelingenden Eingliede-
rungsvereinbarung bewusst Beratungsrecht erhalten. Ebenso: Wenn ein Sozialarbeiter
einen Jugendlichen begleitet oder in Betreuung hat, von dem er meint, ihm kénnte zum
Beispiel tiber gezielte Eingliederungsmdglichkeiten der ARGE nachhaltig geholfen
werden, so soll auch fiir den Sozialarbeiter der entsprechende Zugang zum zusténdigen
Fallmanager moglich sein. Diese Aspekte sind zwar in dieser ersten Vereinbarung noch
sehr allgemein gehalten, inzwischen wurde aber eine zweite Vereinbarung abgeschlos-
sen, um die konkrete Zusammenarbeit zwischen Jugendsozialarbeitern im ASD und
anderen Diensten mit den MitarbeiterInnen der ARGE festzulegen (Anlage 2). Diese
Festlegungen betreffen zum Beispiel ,,Die Regelung zur Einschaltung des ASD durch
die ARGE zur psychosozialen Betreuung®, die ,,Einbeziehung des ASD durch die AR-
GE in bereits vom ASD betreuten Féllen®, ,,Die Einbeziehung des ASD bei der Priifung
der Zumutbarkeit von Arbeit”. Neben dazu verbindlichen Handlungsanweisungen wur-
den entsprechende Formblitter beziehungsweise Meldebdgen mit entwickelt.

Unsere bisherigen Erfahrungen weisen zwingend auf die Notwendigkeit einer engen
Zusammenarbeit zwischen unseren Institutionen hin — nicht zuletzt fiir eine konstruktive
Unterstiitzung der neuen und sehr anspruchsvollen Arbeit der FallmanagerInnen.

Die Kolleglnnen der ARGE sollen wissen, sie haben in den vielen Mitarbeitern der Ju-
gendhilfe fachkompetente Partner und sie stehen mit ihren neuen Aufgaben nicht allein,
sondern sie haben die Fachkollegen, die den betreffenden Jugendlichen sehr gut kennen
und ithnen im Bedarfsfall zur Seite stehen. Diese Zusammenarbeit muss natiirlich erst
einmal wachsen, aber wir sind jetzt dabei, dafiir die Grundlagen zu schaffen und das
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nicht dem Zufall zu {iberlassen oder erst lange der Entwicklung hinterher zu schauen,
ehe wir den Betroffenen wirksam helfen konnen.

Ungeachtet der unbedingt notwendig weiter zu entwickelnden Zusammenarbeit zwi-
schen Jugendhilfe und ARGE muss sich die Jugendhilfe weiterhin ihrer expliziten Ver-
antwortung entsprechend § 13 SGB VIII bewusst sein und angesichts der durch anhal-
tend hohe Jugendarbeitslosigkeit und Ausbildungsnot geprédgten sozialen Situation vie-
ler Jugendlicher ihre spezifischen Mallnahmen zur arbeitsweltbezogenen Jugendhilfe
ausbauen und qualifizieren.

Bei aller Skepsis im Hinblick auf die schon bestehenden und vielleicht noch hinzu-
kommenden Schwierigkeiten in der Umsetzung des SGB II und bei allen Befiirchtun-
gen, die man haben kann, betrachten wir das Gesetz nunmehr als Herausforderung, aber
auch als Chance fiir die weitere Gestaltung der fachlichen Zusammenarbeit auf einem
gesellschaftlich duBerst wichtigen Feld individueller Hilfen. Insofern setzen wir die in
Leipzig bereits in der Vergangenheit realisierte gute Zusammenarbeit mit der Arbeits-
verwaltung nach den neuen gesetzlichen Regelungen mit der ARGE und der Agentur
fiir Arbeit auf gewollt qualitativ hoherer Ebene fort.
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Anlage 1

Vereinbarung
zwischen der Stadt Leipzig, der ARGE und der Arbeitsagentur Leipzig
zu MaRnahmen nach dem SGB Il, dem SGB lll und dem SGB VilI

Ziel der Vereinbarung

1. Unter Berlcksichtigung der besonderen Stellung der freien Wohlfahrtspflege
zur Erbringung von Leistungen zur Eingliederung in Arbeit (§ 17 SGB Il) und
der Notwendigkeit einer abgestimmten Zusammenarbeit mit der Jugendhilfe
werden auf der Grundlage von § 18 SGB Il im Folgenden grundlegende Rah-
menbedingungen flr freie Trager der Jugendhilfe zur Gestaltung ausgewahlter
Leistungen der Eingliederung flr erwerbsfahige Hilfebedurftige, die das 25. Le-
bensjahr noch nicht vollendet haben, zwischen den 0.g. Beteiligten vereinbart.

Rahmenbedingungen der Leistungsgestaltung von Arbeitsgelegenheiten
und ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen

2. Fur erwerbsfahige Hilfebedlrftige unter 25 Jahren, die keinen schulischen oder
beruflichen Abschluss und keine Arbeit haben und einen erhdéhten sozialpada-
gogischen Forderbedarf aufweisen, sind unter Nutzung der bisherigen Erfah-
rungen mit Projekten der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit nach § 13
SGB VIII durch freie Trager der Jugendhilfe analoge Leistungsangebote nach
SGB Il (Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwand einschlieRlich Vermittlung von
Elementarqualifikation) zu unterbreiten und durch einen Unterzeichner zu un-
terstutzen.

3. Fur die Projektausstattung sind Gelegenheiten fur im 6ffentlichen Interesse lie-
gende, zusatzliche Arbeiten zu wahlen, wobei die Méglichkeiten von Arbeitsbe-
schaffungsmalnahmen und Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentscha-
digung zu nutzen sind.

4. a) Dem hdheren sozialpadagogischen Forderbedarf, bezogen auf die unter-
schiedlichen Problemlagen dieser jungen Menschen, wird dadurch Rechnung
getragen, dass bei der Mehraufwandsvariante (§ 16 Abs. 3 S. 2 SGB Il) eine
Fallpauschale (Mehraufwand und Tragerkosten) bis 500 Euro pro AN/Monat
gewahrt werden kann.

b) ArbeitsbeschaffungsmalRnahmen sind grundsatzlich nur fir die Bezieher von
Arbeitslosengeld Il einzurichten.

Bei ABM betragt die Regelférderdauer 12 Monate gem. § 267 SGB I, sofern
Art und Inhalt der Ma3nahme dies erfordern.

Als durchschnittlicher monatlicher Férderaufwand kénnen 1.100 Euro je Teil-
nehmer (Zuschusse zu den Lohnkosten gem. § 264 Abs. 2 SGB Ill zzgl. Sach-
kosten gem. § 266 SGB lll) angesetzt werden.
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5. Fir die Beantragung einer erhéhten Fallpauschale bei der Mehraufwandsvari-
ante fur junge Menschen nach (4a) ist vorher unter Kalkulation der erforderli-
chen Kosten die Stellungnahme des Jugendamtes einzuholen. Die Stellung-
nahme des Jugendamtes ist bei Antragstellung der ARGE vorzulegen.

6. Der Zugang in derartige Arbeitsgelegenheiten erfolgt ausschlief3lich Uber die
ARGE nach Abschluss einer entsprechenden Eingliederungsvereinbarung. Zur
Unterstitzung der Entscheidungsfindung sollen die Fallmanager eng mit den
zustandigen Sozialarbeitern des Jugendamtes zusammenwirken.

Forderung von Einrichtungen und Diensten fiir Leistungen zur
Eingliederung in Ausbildung, Arbeit oder Beschiftigung

7. Zur Verbesserung der Eingliederung in Arbeit von unter 25-Jahrigen AIG-II-
Empfangern werden die nach § 13 SGB VIl in freier Tragerschaft arbeitenden
Jugendberatungsstellen sich konzeptionell speziell auf diesen Personenkreis
konzentrieren.

8. Der Zugang zu einer solchen weiterfuhrenden Beratung erfolgt entweder ver-
mittelt GUber die ARGE oder auf Entscheidung des Leistungsberechtigten.

9. Die finanzielle Férderung solcher Beratungsleistungen ist nur auf der Basis ei-
ner Mischfinanzierung moglich (51 % durch das Jugendamt - § 74 SGB VIII,
49 % durch die ARGE - § 16 Abs. 1 SGB Il in Vbdg. mit §§ 33 und 241 Abs. 3a
SGB ).

Die Antragstellung zur Férderung derartiger Beratungsleistungen erfolgt zu-
nachst beim Jugendamt, danach erfolgen die Abstimmungsgesprache zwi-
schen Jugendamt und ARGE/Agentur fiir Arbeit.

Einrichtung von Jugendkonferenzen

10.Um die Ressourcen und jugendspezifischen Angebote und Aktivitadten aller Bil-
dungs- und Arbeitsmarktakteure im Interesse einer nachhaltigen sozialen und
beruflichen Integration junger Menschen besser aufeinander abstimmen zu
kénnen, wird entsprechend der Empfehlung der Bundesagentur fir Arbeit vom
20.02.2005 und unter Bezugnahme auf den Beschluss der Tragerversammlung
der ARGE am 18.03.2005 eine Jugendkonferenz als Gemeinschaftsaufgabe
von ARGE, Agentur fur Arbeit und Stadtverwaltung zu Beginn des Ausbildungs-
jahres 2005/2006 stattfinden. Anzustreben ist, aufbauend auf den gesammelten
Erfahrungen, ein standiges Gremium ,Jugendkonferenz® zu etablieren.

Leipzig, den 7.4.2005

Stadt Leipzig Agentur fiir Arbeit ARGE Leipzig
Beigeordneter fur Jugend, Direktor Geschéftsfuhrer
Soziales, Gesundheit und Schule

Herr Jung Herr Dr. Neyer Herr Dr. Zehr
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Anlage 2

Vereinbarung zur Zusammenarbeit
zwischen
der ARGE Leipzig
und dem Allgemeinen Sozialdienstes(ASD)/ der Jugendsozialarbeit der
Stadt Leipzig
im Rahmen des SGB Il

L. Grundlagen und Ziel der Vereinbarung

Das SGB Il unterliegt dem Grundsatz des Forderns. Die Leistungen nach dem
SGB Il umfassen aus diesem Grund neben der Grundsicherung und den Leistun-
gen nachdem SGB Il zur Eingliederung in Arbeit auch weiteren Leistungen nach §
16 Abs. 2 SGB Il. Hiernach kdnnen weitere Leistungen erbracht werden, die fiir die
Eingliederung in Arbeit erforderlich sind. Dazu zahlen auch die psychosoziale
Betreuung.

1. Zusammenarbeit

1. Einschaltung des ASD durch die ARGE zur psychosozialen Betreuung

(§ 16, Abs. 2 SGB II)

Sofern psychosoziale Betreuung fir die Eingliederung in das Erwerbsleben er-
forderlich ist und vom ASD Ubernommen werden soll, schaltet die ARGE den
ASD mit einer Problembeschreibung, die die Erforderlichkeit der psychosozia-
len Betreuung im Hinblick auf die Eingliederung in das Erwerbsleben begriin-
det und die Zielbeschreibung, die Voraussetzung fiir die Eingliederung in das
Erwerbsleben ist, ein.

Dies erfolgt unter Verwendung des Vordruckes ,psychosoziale Betreuung® (An-
lage 1). Als erforderliche Arbeitsgrundlage wird die mit dem Hilfeempfanger
geschlossene Eingliederungsvereinbarung ebenfalls mitgereicht, damit der
ASD in seiner gemeinsam mit dem Hilfeempfanger die fir die psychosoziale
Betreuung erforderliche Hilfeplanung auf bereits vereinbarte und ggf. einge-
setzte sonstige Leistungen bericksichtigen kann. Erforderlich ist dies auch, um
evtl. Doppelhilfen zu vermeiden, da ggf. bereits Schuldnerberatung, Drogenbe-
ratung oder andere Dienste und Angebote einbezogen wurden. Die Weiterga-
be der Eingliederungsvereinbarung wird mit dem Hilfeempfanger in der Ver-
einbarung entsprechend vereinbart.

Leben mehrere erwerbsfahige Hilfeempfanger in einer Bedarfsgemeinschaft
wird grundsatzlich davon ausgegangen, dass auch bei evtl. differenzierten
Problemlagen die psychosoziale Betreuung entsprechend der Arbeitsgrund-
satze des ASD hinsichtlich einer ganzheitlichen, systemisch orientierten
Betreuung und Beratung auch die anderen Hilfeempfanger umfasst.
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3.2

3.3

Einbeziehung des ASD durch die ARGE in bereits vom ASD betreuten
Féllen

Stellt sich beim Fallmanagerin der ARGE heraus, dass der ASD bereits bei
einem Hilfeempfanger beziehungsweise in einer Bedarfsgemeinschaft tatig ist,
erfolgt eine Einbeziehung des ASD. Dies kann telefonisch oder auch schriftlich
(auch per Fax) erfolgen. Fallmanagerin und ASD-Sozialarbeiterln stimmen
sich ab, ob und wenn ja wie im Interesse des Hilfebedurftigen eine Zusam-
menarbeit erfolgt. Hierbei kann es sich in Abhangigkeit vom Einzelfall um eine
telefonische Abstimmung bis hin zu einer gemeinsamen Fallbesprechung gdf.
auch mit dem Hilfeempfanger und den Mitgliedern der Bedarfsgemeinschaft
handeln.

Zusammenarbeit zwischen ARGE und Jugendhilfe

Zur Absicherung (Gewahrleistung) einer zielgerichteten und angemessenen
Unterstitzung der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen bei der Eingliederung in
Arbeit, arbeiten die Mitarbeiterinnen der ARGE in den Fallen, wo durch das
Jugendamt Hilfe zur Erziehung oder sozialpadagogische Einzelhilfe gewahrt
wird, kooperativ und mit den jeweils zustandigen Sozialarbeitern des ASD, der
Jugendgerichtshilfe sowie den nach § 13 SGB VIl tatigen Jugendsozialarbei-
tern zusammen. Verbindliche Regeln der Zusammenarbeit sollen sowohl die
Eingliederung in Arbeit, insbesondere der unter 25-Jahrigen ohne Berufsab-
schluss, unterstlitzen als auch entsprechend SGB VIII dazu beitragen, junge
Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung, insbesondere in ih-
rer beruflichen Ausbildung und der Eingliederung in die Arbeitswelt, zu unter-
stutzen.

Stellt die Mitarbeiterin der ARGE innerhalb ihrer Gesprache zum Abschluss
einer Eingliederungsvereinbarung fest, dass die betroffene Hilfebedurftige ak-
tuell eine der o.g. Leistungen der Jugendhilfe erhalt, so wird die jeweils dafur
zustandige Sozialarbeiterin der Jugendhilfe tber die vorgesehenen Eingliede-
rungsmafnahmen informiert und alle weiteren Mallnahmen der ARGE unter
Berlcksichtigung der auf diesen Hilfefall bezogenen Erfahrungen und Hinwei-
se aus dem Bereich der Jugendhilfe festgelegt. Dies bezieht sowohl die Sozi-
alarbeiterlnnen des ASD, der Jugendgerichtshilfe, der Streetworker des Ju-
gendamtes und der freien Trager sowie die Beratungsstellen gem. § 13 SGB
VIIl ein. Die jeweils fallzustandige Sozialarbeiterin der Jugendhilfe wird Gber
die Einzelheiten der abgeschlossenen Eingliederungsvereinbarung in Kennt-
nis gesetzt.

Werden Jugendliche zum Erhalt von Aktivierungshilfen nach § 16 (1) SGB Il
i.V. m. § 241 (3a) SGB Ill von der ARGE an die Beratungsstellen nach § 13
SGB VIII verwiesen, so ist dies in der abgeschlossenen Eingliederungsverein-
barung enthalten. Diese ist dem Leistungstrager durch den Jugendlichen vor-
zulegen. Ziel/lnhalt und voraussichtliche Dauer der Malinahme sind durch den
Trager mit der ARGE abzusprechen. Nach Abschluss der MaRnahme ist un-
verziglich der Nachweis Uber die Aktivitdten an die ARGE per Formblatt (An-
lage 4) zu Ubermitteln. Ggf. ist die weitere Vorgehensweise direkt mit dem
personlichen Ansprechpartner/Fallmanager abzusprechen.
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3.3.1 Wird im Zusammenhang mit einer sozialpadagogischen Einzelfallhilfe des Ju-

3.4

gendamtes —bezogen auf einen Jugendlichen oder eine Familie- die zusatzli-
che Mdglichkeit des Bedarfs an einer Eingliederungsunterstitzung durch die
ARGE gesehen so wird davon ausgegangen, dass die zustandige Fallmana-
gerin der ARGE davon in Kenntnis gesetzt wird und unter Berucksichtigung
der auf diesen Hilfefall bezogenen Erfahrungen und Hinweise aus dem Be-
reich der Jugendhilfe eine angemessene Entscheidung trifft. Hierfur findet die
Anlage 3 Verwendung. Die fallzustéandige Sozialarbeiterin wird Uber die Ein-
zelheiten der Entscheidung in Kenntnis gesetzt.

Die Entscheidung Uber zu treffende Entscheidungen zur Eingliederung sowie
Uber dabei im Einzelnen zu vereinbarenden MalRnahmen und Leistungen, ob-
liegen der ARGE. Die Entscheidung Uber die Erforderlichkeit und Geeignetheit
von Hilfen und MaRnahmen nach dem SGB VIII, obliegen dem Jugendamt.
Die Einbeziehung und Berucksichtigung der im Einzelfall gegebenen Erfah-
rungen und Bedarfe der Jugendhilfe, finden durch beidseitig initiierbare part-
nerschaftliche Fallbesprechungen statt.

Priifung der Zumutbarkeit von Arbeit

Kann durch die ARGE bei der Prifung der Zumutbarkeit von Arbeit (§ 10 SGB
II) auch nach Einschaltung anderer Fachdienste kein abschlieflendes Bild
Uber die Zumutbarkeit von Arbeit beziehungsweise einer bestimmten Arbeit
gewonnen werden, kann der ASD mit Fragestellung im Hinblick auf § 10 Abs.
1, Nr. 3 und 4 sowie Nr. 5, sofern es sich bei den Grinden um soziale Frage-
stellungen handelt, einbezogen werden. Hierzu findet ein gesonderter Vor-
druck Verwendung (Anlage 2)

Einschaltung der ARGE durch den ASD

Ergibt sich fiir den ASD im Rahmen seiner Beratungs- und Betreuungsarbeit
(psychosoziale Betreuung) die Vermittlung eines Hilfeempfangers oder der
erwerbsfahigen Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft in Arbeit, eine Beschafti-
gungs- oder QualifizierungsmalRnahme als erforderliche Hilfe, schaltet der
ASD die ARGE ein.

Dies erfolgt fiir Personen mittels der Anlage 3. Die ARGE prift in diesen Fal-
len die Vermittlung in Arbeit oder die Vermittlung in MaRnahmen nach dem
SGB IIl. Der ASD erhalt hierzu eine Ruckinformation.
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Netzwerkstrukturen und Kooperationsbeziehungen von
Akteuren bei der Arbeit mit den ,U-25-Jahrigen®

Vorstellung kommunaler Praxis am Beispiel der
Optionskommune Landeshauptstadt Wiesbaden

HEINER BRULLE
Sozialplaner, Amt fiir Soziale Arbeit, Abteilung Grundsatz und Planung,
Landeshauptstadt Wiesbaden

Vorbemerkung:

Mir ist wichtig darauf hinzuweisen, dass wir natiirlich noch in einer Aufbauphase des
SGB II stehen. Leider gibt es nicht wenige Politiker, die glauben, dass mit einem Gesetz
bereits die Realitit gedndert wird. Wir sind vielmehr dabei, auf der Basis gesetzlicher
Ziel- und Standardsetzungen Realitét zu gestalten, und ich denke, fiir diese Strecke der
Praxisentwicklung hat der Gesetzgeber uns als Optionskommunen, aber auch den AR-
GEn sechs Jahre Zeit gegeben.

Ein paar Daten zu Wiesbaden: Wiesbaden hat circa 273.000 Einwohner. Wir haben im
Rhein-Main-Gebiet eigentlich einen relativ guten Arbeitsmarkt, der jedoch gespalten ist.
Einerseits existiert ein florierender Arbeitsmarkt fiir qualifizierte Arbeitskréifte und an-
dererseits ein sehr schwach entwickeltes Marktsegment fiir gering Qualifizierte, Altere
und Personen mit Vermittlungshemmnissen. Im Dezember 2005 betrug die Arbeitslo-
senquote in Wiesbaden 12 Prozent; circa zwei Drittel dieser Arbeitslosen sind Leis-
tungsberechtigte des SGB II.

Wir haben also in Wiesbaden Probleme, die eigene Bevdlkerung mit Arbeitspldtzen zu
versorgen, und zwar den Teil der Bevolkerung, der historisch im Produktionsbereich
tatig war. Dies sind heute insbesondere Migrantinnen und Migranten. Fast die Halfte
der SGB II-Berechtigten zwischen 15 und 25 Jahren haben einen Migrationshin-
tergrund. Das deutsche Schulsystem entldsst nicht wenige junge Menschen, die nicht im
Ansatz tiber die Kompetenzen verfiigen, die der Arbeitsmarkt nachfragt. So bendtigt
eine kommunale Berufsbildungspolitik den langen Weg kommunaler Bildungs-, Be-
rufsbildungs- und Beschéftigungspolitik, um nachhaltige Arbeitsmarktchancen zu ent-
wickeln und um die erforderlichen Kompetenzen bei den jungen Menschen aufzuschlie-
Ben beziehungsweise aufzubauen.

Organisation der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende

Die Aufgaben des zugelassenen kommunalen Trigers des SGB II sind in Wiesbaden in
einer Abteilung im Amt fiir Soziale Arbeit angesiedelt. Das Amt umfasst die Behdrden
Jugend- und Sozialamt und nun auch die kommunale Trégerschaft des SGB II. Die ,,be-
sondere Einrichtung®, die der Gesetzgeber vorgesehen hat, ist die Abteilung Grundsi-
cherung fiir Arbeitsuchende im Amt fiir Soziale Arbeit (Abbildung 1).
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Aufbauorganisation
Grundsicherung fiir Arbeitsuchende im Amt fiir Soziale Arbeit

51.5002
Grundsicherung fiir Arbeitssuchende

51.500201 51.500202
Leistungen zum Lebensunterhalt Kommunale Arbeitsvermittlung
[ [
Regionale Arbeitsgruppen Regionale Arbeitsgruppen
(RAG) 1 bis 8 (RAG) 1 bis 8
Leistungen zum Lebensunterhalt Fallmanagement

| am 2. Arbeitsmarkt

AG Sozialversicherung l
und Auliendienst AG Fallmanagement am
1. Arbeitsmarkt

AG Malnahmesteuerung

h 4

Ausbildungsagentur der LHW GmbH
Fallmanagement Jugend

Abbildung 1 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

Die Abteilung gliedert sich in einen regionalisierten Bereich, der die Leistungen zum
Lebensunterhalt bearbeitet. Die Zustdndigkeit der circa 115 Sachbearbeiter/innen richtet
sich nach den Adressen ihrer Kunden. Auf der anderen Seite sind bei der kommunalen
Arbeitsvermittlung zurzeit 73 Fallmanager/innen, auch in regionalen Arbeitsgruppen
nach der Adresse ihrer Hilfebediirftigen, titig. Die Arbeitsvermittlung ist unterteilt in
die Arbeitsgruppen Fallmanagement am ersten Arbeitsmarkt — fiir Bewerber, denen
nichts fehlt als lediglich der Arbeitsplatz — und in acht regionale Arbeitsgruppen Fall-
management am zweiten Arbeitsmarkt — fiir Bewerber, die aufler verfiigbaren Arbeits-
pldtzen noch andere Hilfen und Dienste bendtigen, um eine ausreichende Beschifti-
gungsfihigkeit und/oder Arbeitsmarktverfiigbarkeit zu erreichen.

Das Fallmanagement fiir unter 25-Jahrige ist ausgegliedert, das heifit, nur die Mafinah-
mesteuerung und die MaBBnahmeplanung fiir diese Zielgruppe findet in der kommunalen
Arbeitsvermittlung statt, sie beauftragt jeweils die Ausbildungsagentur der Landes-
hauptstadt Wiesbaden GmbH mit dem konkreten Fallmanagement. Die Ausbildungs-
agentur wurde bereits 1998 als Zusammenschluss von Tragern der Jugendberufshilfe
gegriindet. Die Stadt Wiesbaden hat seit 1998 mit einem kommunalen Programm ,,We-
ge fir Berufsbildung fiir alle” begonnen, alle Jugendlichen, die lediglich iiber einen
Hauptschulabschluss verfiigen, einen Weg in das Berufsbildungssystem oder in Er-
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werbsarbeit zu weisen'. Damit wurden Ziele und Strategien des SGB 1II etwas vorweg-
genommen, allerdings ohne einer Uberpriifung der materiellen Hilfebediirftigkeit, wie
sie jetzt leider das SGB II vorschreibt. Der Ansatzpunkt dieses kommunalen Programms
war vielmehr die Bildungsbediirftigkeit. In diesem Programm, welches von 1998 bis
2004 lief, haben die Kommunalpolitiker die finanziellen Erlose fiir die Zukunft der jun-
gen Menschen der Stadt ausgegeben, die durch die Konversion der Flichen erzielt wer-
den konnten, die die Amerikaner in den Innenstadtbereichen Wiesbadens frei gemacht
haben. Dieses Geld wurde in die Zukunft der Jugendlichen investiert auf der Basis eines
parteiiibergreifenden Beschlusses der Stadtverordnetenversammlung. 2004 war das
Geld verbraucht und es folgte das SGB II.

Der zweite groe fachliche Schwerpunkt der Beschéftigungsforderung ist in Wiesbaden
der Ansatz des Case-Managements. Case-Management beinhaltet eine eindeutige per-
sonale Zuordnung der Klientel zu einer/einem umfassend zustdndigen Fallmanager/in
und eine eindeutige systembezogene Koordinierung der Hilfen fiir diese Klientel durch
das Case-Management-System.’

Leistungsprozesse nach dem SGB 11

Nach den Vorgaben des SGB Il muss zunichst der materielle Hilfebedarf gepriift wer-
den, um eine Hilfebediirftigkeit nach dem SGB II festzustellen. Der materielle Hilfebe-
darf ist gesetzlich so kompliziert definiert, dass wir zundchst die Kompetenz der Sach-
bearbeitung aus den Leistungen zum Lebensunterhalt benotigen, um den Hilfebedarf
festzustellen (Abbildung 2). Fachkrifte aus der ehemaligen Sozialhilfe nehmen den
Antrag entgegen, priifen die Erwerbsfihigkeit, schalten in Zweifelsfillen gegebenenfalls
das Gesundheitsamt ein, erstellen ein Grob-Profiling zur Arbeitsmarktnéhe und erstellen
den Bescheid zur entsprechenden Leistungszahlung sowie die Zahlung selbst sicher. In
dieser Phase sind sie der personliche Ansprechpartner im Sinne des Gesetzes; sie blei-
ben es in vielen Fillen auch, insbesondere bei einigen iiber 25-Jahrigen, aber auch bei
wenigen unter 25-Jahrigen, bei denen Fallmanagement im Moment nicht notwendig ist,
weil Angebote der Beschiftigungsforderung im Moment nicht hilfreich sind. Dies sind
zum Beispiel Personen, die noch die allgemeinbildende Schule besuchen, oder junge
Miitter — sehr selten Viter, die beschlossen haben, sich zunichst das erste Jahr um ihr
kleines Kind zu kiimmern.

Mit dem Grob-Profiling wird der Arbeit suchende Klient an die kommunale Arbeits-
vermittlung liberwiesen, wenn er/sie iiber 25 Jahre alt ist oder wenn er/sie eine Be-
rufsausbildung abgeschlossen hat. Alle unter 25-Jdhrigen ohne Berufsausbildung wer-
den von der Ausbildungsagentur betreut, weil fiir eine nachhaltige Eingliederung in Er-
werbsarbeit in der Regel zunidchst Strategien in der Berufsbildung oder eine vollstindi-
ge Berufsausbildung in den Fokus der Beschaftigungsforderung genommen werden.

! Vgl. Briille, Heiner: Wege zur Berufsbildung fiir alle — Kommunale Strategien einer aktiven Berufsbil-
dungspolitik fiir Benachteiligte. In: Weber, Susanne Netzwerkentwicklung in der Jugendberufshilfe.
Opladen 2001, S. 101 - 118

2 Briille/Reis: Der sozialpolitische Kontext des Modellprojektes ,,Sozialagenturen — Hilfe aus einer
Hand“. Expertise zum gleichnamigen Modellprojekt des Landes NRW . In MASQT NRW: Sozialagen-
turen — Hilfe aus einer Hand. Diisseldorf 2002; S. 33 - 61
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Leistungsprozesse nach dem SGB Il in Wiesbaden

Leistungen zum Kommunale Arbeitsvermittiung

Lebensunterhalt 1. Arbeitsmarkt

Fallmanagement 1. Arbeitsmarkt

> Eingliederungsplan

> Bewerberorientierte

> Antrag Arbeitsvermittiung

> Finanzielle Eingliederungsférderung >

> Vermittlung in begleitende

> Erwerbs- Qualifizierungsangebote
fahigkeit? > Soziale Eingliederungshilfen 2. Arbeitsmarkt

A 4

. Fallmanagement 2. Arbeitsmarkt

> Grobprofiling > Eingliederungsplan

> Vermittlung in Qualifizierung und
Arbeitsgelegenheiten

Arbeitsmarktliche
Eingliederungshilfen

>Bescheid > Soziale Eingliederungshilfen > Erwerbs-
. tatigkeit
Ausbildungsagentur Qualfizierungs-
MaRnahmen

Fallmanagement Jugend Arbeitsgelegenheiten >
> Eingliederungsplan geleg

> Bewerberorientierte
Arbeitsvermittlung

> Finanzielle Eingliederungsférderung

> Vermittlung in begleitende
Qualifizierungsangebote

> Soziale Eingliederungshilfen

> Eingliederungsplan

> Vermittlung in Qualifizierung und
Arbeitsgelegenheiten

> Soziale Eingliederungshilfen

AuRerbetriebliche
Ausbildung

Abbildung 2 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

In der Ausbildungsagentur kiimmert sich ein personlich zustindige/r Fallmanager/in um
den Jugendlichen. Er/sie ist nun fiir den gesamten Leistungsprozess verantwortlich, ein-
schlieBlich der gegebenenfalls notwendigen sozialen Eingliederungshilfen. Angebote
zur Kinderbetreuung auch fiir unter 3-jahrige konnten wir bereits im ausreichenden Ma-
e in 2005 bereitstellen. Wir wollen keine Kinderbetreuungsgruppen fiir Kinder von
Arbeitslosen und haben deshalb an allen Regeleinrichtungen Zugédnge fiir Arbeit Su-
chende nach dem SGB II geschaffen. Gleichzeitig wurden zusétzliche Plédtze in Kinder-
krippen oder bei den ,,Betreuenden Grundschulen* eingerichtet, um zu verhindern, dass
die Leistungsberechtigten des SGB II andere Kinder verdrangen.

Ferner wird als soziale Eingliederungshilfe eine Budgetberatung angeboten, in der sich
die Jugendlichen, aber auch andere Hilfeberechtigten {iber das Zurechtkommen mit dem
Geld beraten lassen konnen. Diese Hilfe wird insbesondere von denjenigen genutzt, die
hiufiger Darlehen beantragen miissen, um ihren Lebensunterhalt zu sichern. Ansonsten
wird der Klient bei Bedarf weiter an Einrichtungen der Schuldnerberatung und der
Suchtberatung vermittelt, besondere vertragliche Regelungen und Vereinbarungen zu
Berichten oder Wartezeiten wurden noch nicht fiir SGB II-Berechtigte vereinbart.

Zielorientierte Bewerbertypisierung

Eine zielorientierte Bewerbertypisierung (Abbildung 3) strukturiert die weitere Strate-
gie des Unterstiitzungsprozesses. In Wiesbaden werden die Bewerber nach den Zielen,
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die im Rahmen der Eingliederungsvereinbarung mit ihnen gemeinsam entwickelt wer-
den, das heiB3t hinsichtlich ihres geplanten Weges in den ersten Arbeitsmarkt kategori-
siert; die Kategorien reichen von der direkten Arbeitsmarktintegration beziehungsweise
Ausbildungsmarktintegration bis Arbeitserprobung und -gewohnung mit dem Ziel einer
spéteren lidngerfristigen Arbeitsmarktintegration. Ferner gibt es eine Gruppe ,,X*; fiir
diesen Personenkreis bleibt zunichst die Leistungssachbearbeitung zustindig. Diese
Personen benétigen zunichst keine Arbeitsmarktintegration, sie sind voriibergehend auf
materielle Grundsicherung angewiesen. Dieser Bewerbertypus setzt sich insbesondere
aus Schiiler/innen und aus jungen Miittern zusammen, die das erste Lebensjahr mit ih-
rem Kind gemeinsam verbringen wollen. Zusitzlich gibt es eine kleine Gruppe von Per-
sonen, die SGB II-Leistungen nur fiir eine kurze Ubergangszeit bendtigen, weil sie zum
Beispiel gerade auf einen Zivildienstplatz, auf einen Studienplatz oder auf einen Haftan-
tritt warten.

Diese Zielbeschreibungen gelten fiir eine festgelegte Standarddauer. Man kann also
nicht jahrelang ,,A-Bewerber* bleiben. Wenn innerhalb von drei Monaten keine Ar-
beitsmarkt- oder Ausbildungsmarktintegration direkt mdglich war, wird der A-Status
iiberpriift. Es ist nach den Griinden suchen oder sich mit dem Klienten auf eine Ande-
rung zum B-Status verstdndigen. Fiir diese Gruppe wird dann zur Integration in einen
Arbeits- oder Ausbildungsplatz auch eine finanzielle Forderung durch Eingliederungs-
zuschiisse, Hilfen fiir den Berufsausbildungsplatz usw. zur Verfiigung gestellt. Auch
Praktika in Betrieben bilden fiir diese Gruppe einen hervorragenden Einstieg in das be-
triebliche Berufsausbildungssystem. Ebenso wird der X-Bewerberstatus auf maximal
ein Jahr begrenzt, spitestens dann sollte eine aktive Beschiftigungsforderung in Angriff
genommen werden.

Zielgruppenorientierte Bewerbertypisierung SGB Il - FM Jugend
Typ Zielbeschreibung Dauer Anteil

A Direkte Arbeits- oder 3 Monate, danach 10 %

Ausbildungsmarktintegration Eingliederungsvereinbarung
Uberarbeiten

B Direkte Arbeits- oder 12 Monate, bis zur betrieblichen | 20 %
Ausbildungsmarktintegration mit speziellen Eingliederung oder Aufnahme
finanziellen und/oder qualifikatorischen einer Ausbildung; bis zum Ende
Forderungsangeboten betrieblicher Férderprozesse

C Orientierung und Qualifizierung mittelfristig fir | 12 Monate und mehr 20 %
den ersten Arbeits- oder Ausbildungsmarkt

D | Arbeitsmarktintegration langerfristig moglich — | 12 — 24 Monate 25 %
zunachst Arbeitserprobung und -gewthnung,
soziale Stabilisierung

X | Vorlbergehend keine Arbeitsintegration méglich | Nicht langer als 12 Monate 10 %
— voriibergehend materielle Grundsicherung

Z Bedarfslage und Profil derzeit ungeklart — in Nicht langer als 6 Wochen 15 %
Warteposition

Abbildung 3 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden
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Aufbau des Netzwerkes zur Forderung der Berufsbildung in Wiesbaden

Die Akteure im Feld der Berufsbildung sind sehr vielfaltig. Die Abbildung 4 dokumen-
tiert dieses komplexe Feld. Den Ausgangspunkt im System Ubergang Schule — Beruf
bilden die allgemein bildenden Haupt- und Gesamtschulen, weil hier primér die SGB II-
Berechtigten Schiiler/innen sind, Gymnasiasten sind eher die Ausnahme im SGB II-
Bezug. Zum Integrationsweg gehoren die Uberginge in die berufsbildenden Schulen, in
denen Berufsvorbereitung stattfindet oder als Ideal direkt die duale Berufsausbildung.

Bildung, Berufsorientierung und Berufsausbildung im lokalen _m
institutionellen Geflige e
Ly
Amt fir so;iale Arbeit
Betriebe Erwerbsarbeit
+
Wirtschafts-
verbdnde Kommu-
naler
Eltern Duale Berufsausbildung | | Job
Center
Jugend- AfA
sozial- ARGE
arbeit <Maf$nahmen SGB II/SGB llI > ot
OPTION
Jugend- BVJ | BWJ Berufs | Sonder-
fach maf- Team
arbeit schule nahmen u 25
peer
Berufsbildende Schule
group S o
<Ma[$nah|§nen; SGB II/SGB Il >
10. Klasse
Schul- BB
sozial- 9. Klasse
arbeit
8. Klasse
7. Klasse
allgem. bild. Schule
Abbildung 4 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

Um den hiufig fir unsere Zielgruppe wenig gradlinigen Entwicklungspfad in Berufs-
bildung und Erwerbsarbeit herum befindet sich ein groles Akteursnetz an zustédndigen
Stellen: Die Agentur fiir Arbeit und der kommunaler Optionstriager, sowie der Bereich
der Jugendsozialarbeit -in Wiesbaden ist die Schulsozialarbeit sehr wichtig, da sie circa
90 Prozent der Hauptschulabginger begleitet — aber auch das grof3e Feld der Eltern, der
peergroups und — nicht zuletzt — die Betriebe und Wirtschaftsverbédnde.
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Die gesetzlichen Regelungen sehen nach Hartz IV zwei Akteure zur Beratung und Ver-
mittlung vor, die Agentur fiir Arbeit und fiir erwerbsfdhige Hilfebediirftige zusétzlich
den ortlichen SGB II-Tréger. Die Kooperation zur Jugendhilfe und zur Kommune ist die
Starke der Option, die Kooperation zur Berufsberatung ist die Schwiche. Die Wettbe-
werbsdiskurse durch Landes- und Kommunalpolitik, aber auch durch die Regionaldi-
rektion der Agentur fiir Arbeit, haben die Kooperationsstrukturen vor Ort nicht eben
verbessert.

Seit dem Jahr 2000 erheben und dokumentieren wir die Uberginge fast aller Haupt-
schulabgénger in das Berufsbildungssystem. Weil 90 Prozent aller Hauptschiiler in den
Hauptschulen und den integrierten Gesamtschulen durch die stidtische Schulsozialar-
beit begleiten werden, stehen uns umfassende Daten zur Verfiigung. Im letzten Jahr
konnten 55 Prozent der Hauptschiiler die Schule mit einem erfolgreichen Ubergang ver-
lassen, teils in eine weiterqualifizierende Schulbildung (30 Prozent) teils in eine duale
Berufsausbildungsstelle (25 Prozent). Nur bei 55 Prozent der Hauptschulabgénger, die
in der Klasse 9 und 10 abgehen, ist demnach als erfolgreich im Ubergang zu verzeich-
nen. Zusitzlich gehen circa 10 Prozent der Hauptschiiler in den Klassen 7 und 8 von der
Schule ab, natiirlich ohne jeden Abschluss. Diese Werte sind im Vergleich zu anderen
Kommune noch sehr gut (in Hamburg betriigt die Ubergangsrate von Hauptschulabgin-
gern in eine Berufsausbildung trotz eines sehr erfolgreichen Projektes 16 Prozent; fiir
Berlin wird die Quote erfolgreicher Ubergiinge auf deutlich unter 10 Prozent geschitzt);
doch ist dieses Ergebnis auf Dauer nicht hinzunehmen.

Institutionelle Angebote im Ubergang Schule — Beruf

In dem institutionellen Feld (Abbildung 5) arbeiten wir mit allgemein bildenden Schu-
len begleitend durch Schulsozialarbeit und mit den Abgéngern aus der 7. bis 10. Klasse
in den Ubergiingen in berufsbildende oder weiterbildende Einrichtungen. Die Berufs-
vorbereitung und ihre Angebotsformen sind hoch fragmentiert, man kann sie auch als
Dschungel beschreiben. Man braucht tatsdchlich eine Art Lotse, um das undurchschau-
bare Dickicht zu lichten und Wege zu systematisieren. Wir haben den schulischen Be-
reich des Berufsvorbereitungsjahres und des Berufsgrundbildungsjahres und viele Son-
dermafinahmen, die zum Teil jéhrlich wechseln. Es gibt aulerdem die berufsvorberei-
tenden MaBlnahmen der Agentur fiir Arbeit fiir SGB IlI-Jugendliche (Berufsvorberei-
tende BildungsmaBnahmen und das Einstiegs- und Qualifizierungsjahr), aber auch als
Wege fiir SGB II-Jugendliche und sonstige Maflnahmen wie zum Beispiel den Reha-
Bereich. Kommunal bieten wir im SGB II-Bereich drei weitere Strategien: nie-
derschwellige Angebote zur beruflichen Orientierung und sozialen Stabilisierung, Prak-
tika und Arbeitsgelegenheiten zum beruflichen Training und zur beruflichen Qualifizie-
rung, sowie vielfdltige individualisierte Qualifizierungsmaflnahmen. Fiir junge Men-
schen mit einem Erziehungshilfebedarf, insbesondere fiir Hauptschulabgénger aus der 7.
und 8. Klasse, bieten wir ein so genanntes Eingangsjahr in unserer kommunalen Wies-
badener Jugendwerkstatt. Dort versuchen wir, die Lehrzeit um ein Jahr nach vorn zu
verlangern, das heiflt, wenn die Jugendlichen dieses Eingangsjahr bestehen, kdnnen sie
ihre berufliche Vorlaufsbildung in der auBlerbetrieblichen Ausbildung der Wiesbadener
Jugendwerkstatt fortsetzen; diese MaBBnahme ist wesentlich effektiver als isolierte Kurse
zum Nachholen eines Hauptschulabschlusses.
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Institutionelle Angebote im Ubergang Schule - Beruf o
L
Amt fir Soziale Arbeit

Allgemein-
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Erwerbsarbeit: Ausbildung Ausbildung SGB Il + SGB VI arbeit losigkeit
Abbildung 5 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

Die aulerbetriebliche Ausbildung hat bei uns einen recht groBen Anteil, weil tatsdchlich
eher einfache produktionsorientierte Ausbildungsverhéltnisse auf dem Wiesbadener
Arbeitmarkt kaum verfiigbar sind. Wir starten im Bereich SGB II jéhrlich 100 auBerbe-
triebliche Ausbildungsverhiltnisse und im Bereich SGB VIII, das heifit kommunal fi-
nanziert circa 180 auBerbetriebliche Ausbildungsverhiltnisse. Fiir unsere Case-Manage-
mentstrategie ist dieses Angebot sehr wichtig, denn wir kdnnen einen grundsétzlich
ausbildungsfahigen Jugendlichen mit einem Ausbildungsplatz versorgen, wenn er liber
eine Mindestqualifikationen fiir einen Ausbildungsplatz verfiigt, der Markt ihn jedoch
im Wettbewerb mit besser qualifizierten Bewerbern nicht akzeptiert. Dieses ist fiir die
Motivation sehr wichtig und macht berufliche Vorbereitungsangebote tatsédchlich zu
beruflichen Vorbereitungsangeboten mit einer klaren Perspektive und nicht zu einer
Warteschleife.

Abgrenzung der Leistungen der Berufsberatung der Agentur fiir Arbeit und des
Fallmanagements der Ausbildungsagentur

Das Problem der Abgrenzung betrifft nicht nur Wiesbaden, sondern auch andere Opti-
onskommunen und wohl auch viele Arbeitsgemeinschaften. Welche Aufgaben hat die
Berufsberatung und welche das Fallmanagement nach dem SGB II in der Ausbildungs-
agentur (Abbildung 6)?
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Abgrenzung der Leistungen der Berufsberatung der Agentur
fur Arbeit und des Fallmanagements der Ausbildungsagentur

Schilerinnen ohne Schilerlnnen mit
SGB ll-Leistungen SGB Il-Leistungen

Berufsberatung, « Berufsberatung

Agentur fur Arbeit « Eignungsfeststellung

Wiesbaden « Leistungen zur beruflichen

Rehabilitation (z.B. Lernbehinderte)

* Vermittlung in betriebliche * Berufsvorbereitende
Ausbildung BildungsmaRRnahmen

« Ausbildungsbegleitende Hilfen (BvB, EQJ)

* Berufsvorbereitende
Bildungsmafinahmen
(BvB, EQJ)

Fallmanagement, + Vermittlung in betriebliche &

Ausbildungsagentur auBerbetriebliche

der LH Wiesbaden Ausbildung
* Ausbildungsbegleitende
Hilfen

* betriebliche Praktika
* Arbeitsgelegenheiten
* niederschwellige Angebote

Abbildung 6 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

Zielgruppe der Berufsberatung sind zunéchst die Schiiler und Schiilerinnen in den Ab-
gangsklassen, ob sie nun SGB II-Leistungen beziehen oder nicht. So lange sie zur Schu-
le gehen, spielt dies auch keine Rolle, denn die Berufsberatung ist zustdndig fiir die Be-
ratung bei der Berufswahl und fiir die Eignungsfeststellung sowie fiir die vollstdndige
berufliche Erstausbildung im Rahmen der Rehabilitation. Wichtig ist es, die Schnittstel-
le zu definieren, weil die Vermittlung fiir SGB II-Jugendliche in Ausbildung Aufgabe
des SGB II-Trigers ist. Diese Schnittstelle gestaltet sich in der Praxis als schwierig,
weil Beratung, Eignungsfeststellung und Vermittlung rekursive Prozesse sind und nicht
nur einmal stattfinden. Das heift fiir uns in Wiesbaden, dass wir ab April/Mai jede Ab-
gangschulklasse, wenn die Berufsberatung erfolglos war, die Jugendlichen tibernehmen,
die SGB II-berechtigt sind, um nicht erst spdt im September mit den Bewerbern festzu-
stellen, dass der Ausbildungsmarkt fiir dieses Jahr dicht ist.

In diesem Jahr haben wir, unterstiitzt von der Schulsozialarbeit, so genannte ,,Uber-
gangskonferenzen® erprobt, in denen sich Lehrer, Schulsozialarbeit, Berufsberatung,
Berufsschullehrer und das Fallmanagement SGB II austauschen und die Ubergangspro-
zesse der Schiiler/-innen abstimmen und koordinieren. Der Aufwand ist nicht unerheb-
lich, der Ertrag wurde von allen Beteiligten als sehr gut bewertet. Auch bei der Ausge-
staltung der beruflichen Vorbereitung bestehen Schnittstellen zwischen SGB II-Tréiger
und der Berufsberatung. Der SGB II-Triager hat die Moglichkeit, Berufsvorbereitende
Bildungsmafinahmen (BVB) und das Eingangsqualifizierungsjahr (EQJ) fiir seine
Klientel vorzusehen, iiber die konkrete Belegung entscheidet jedoch die Berufsberatung.
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Anfang des Jahres wurde eine Vereinbarung geschlossen, wie viele Plitze der Wiesba-
dener Triger von der Arbeitsagentur bekommt. Doch leider kénnen wir die Mafnah-
menplétze nicht direkt belegen. Vielmehr iiberpriift die Berufsberatung unsere Vor-
schldge noch einmal nach Eignung. Diese Doppelarbeit entspricht nicht dem Standard
eines effizienten Fallmanagements und wir hoffen, dieses in den nichsten Jahren zu
tiberwinden.

Wo bleibt nun die Jugendhilfe und Jugendsozialarbeit in diesem Feld? Die Ausbil-
dungsagentur der Landeshauptstadt Wiesbaden ist nicht nur Trager des SGB II, sondern
sie ist auch Fachstelle Jugendberufshilfe und Fachstelle fiir den Sozialdienst bei allen
Fragen der beruflichen Qualifizierung. Das heift, wenn der Sozialdienst mit einem jun-
gen Heranwachsenden das Thema Beruf und Berufsausbildung in den Fokus nimmt,
wird die Ausbildungsagentur beteiligt und gebeten, zu diesem Bereich des Hilfeplanes
mit den jungen Menschen zu arbeiten und Vorschldge zu unterbreiten (Abbildung 7).

Beteiligung der Ausbildungsagentur durch die Jugendhilfe

Schulen & Bezirkssozialdienst
Schulsozialarbeit an - Hilfen zur Erziehung
Hauptschulen/-schulzweigen - Jugendgerichtshilfe

Hilfeplanung -
Unterstitzungskonzept mit
Thematik Berufsbildung

Unversorgte Abganger
mit SGB IlI-Anspruch

Unversorgte Abganger
ohne SGB II-Anspruch

Agentur fur Arbeit Ausbildungsagentur LHW GmbH
- Beratung & Eignungsprifung [« Beratung, Fallmanagement
SGB il SGB Il-Hilfen SGB Vlll-Jugendberufshilfe

* Vermittlung
* niederschwellige

o * niederschwellige
Qualifizierungsangebote

* Vermittlung

« Berufsvorbereitende « Praktika gyalifiziefuzgsangebote
Bildungsangebote Y Train o » Eingangsjahr
. Reha Tram_lng/QuaIllele_rung _ . auRerbetriebliche |l
. Arbel_tsgelegenhelten mit Berufsausbildung
Qualfizierung
* betriebliche und auRer-
betriebliche Berufsausbildung
Abbildung 7 © Heiner Briille, Amt fiir Soziale Arbeit Wiesbaden

Dies ist ein erster wichtiger Schritt zur institutionellen Vernetzung, wir haben damit mit
der Ausbildungsagentur einen institutionellen Ort definiert, der im Sinne von Case Ma-
nagement die Eingliederungsprozesse der einzelnen Jugendlichen berdt und begleitet
und sie SGB II und SGB XIII iibergreifend koordiniert.
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Die Ausbildungsagentur der Landeshauptstadt Wiesbaden ist gleichzeitig als Kompe-
tenzagentur gefordert im Modellprogramm ,,Kompetenzagenturen* des Bundesjugend-
ministeriums. Hier wird versucht, fiir die fachliche Entwicklung an einer Schule ge-
meinsam mit der Schulsozialarbeit das Wissen {iber Ausbildungs- und Arbeitsmarktver-
héltnisse rechtzeitig in die Schule zu implementieren, aber auch mit diesem Wissen iiber
die Anforderung des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes die Schiiler bereits ab der 8.
Klasse zu begleiten, vorzubereiten und ihre Kompetenzentwicklung zu begleiten. Das
Projekt Kompetenzagentur hat uns sehr geholfen, den Ubergangsbereich Schule und
Berufsausbildung fachlich fortzuentwickeln.

Statt eines Fazits:

Eckpunkte fiir die berufliche Eingliederung junger Menschen

Aus den vielschichtigen Konzepten, Erfahrungen und Ergebnissen der durchaus lang-
jéhrigen kommunalen Berufsbildungspolitik fiir benachteiligte junge Menschen in
Wiesbaden mochte ich vier Eckpunkte identifizieren, die handlungsleitend fiir eine er-
folgreiche Berufsintegration Benachteiligter sein sollten.

= Junge Menschen bendtigen Raum, Zeit und Moglichkeiten, sich zu erproben,
und Begleitung bei ihrer personlichen, sozialen und kognitiven Entwicklung
— Leitbild der Jugendhilfe.

Der erste Halbsatz widerspricht dem SGB II. SGB II gibt den jungen Menschen
nicht ausreichend Raum und wenig Moglichkeiten sich zu erproben, sondern
sanktioniert starr fiir eine festgelegte Frist von drei Monaten. Wir brauchen in
dem System das Leitbild der Jugendhilfe. Wir konnen das mit SGB II-Mitteln
nicht umsetzen, aber wir miissen dann, wenn solche Probleme auftauchen, mit Ju-
gendhilfeprofessionalitit und mit Jugendhilferessourcen dieses Leitbild verfolgen.

= Junge Menschen bendétigen individualisierte Institutionen iibergreifende Ein-
gliederungswege zwischen Schule, Berufsbildung und Erwerbsarbeit — indi-
viduelle Integrationsstrategie.

Es muss eine individuelle, Institutionen iibergreifende Integrationsstrategie geben
und nicht von jeder Stelle eine Neue. Im letzten Schuljahr der Hauptschule, bei
der Berufsberatung, in einem Schulprojekt bei einem neuen Triger mit einem
neuen Case-Management und irgendwann beim SGB II-Fallmanager: Jedes Mal
wird eine neue Strategie entworfen. Das ist nicht sinnvoll und nicht hilfreich fiir
den Jugendlichen. Wir versuchen, eine Kompetenzentwicklungsphase zu definie-
ren und diese zu begleiten. Es ist schon gesagt, aber schwierig umzusetzen. Es ist
kein Problem von Daten oder Informationsfluss, das kann man rechtlich sauber
gestalten. Es ist ein Problem von Bereitschaft der Professionellen, sich auf die
Deutungen und Definitionsmuster der anderen Profession einzulassen, ihre Deu-
tungsmuster offen zu legen und sich dariiber zu verstindigen.

= Zur Verbesserung der Integrationserfolge und zur Ausschopfung der Bil-
dungspotenziale ist eine institutionelle Vernetzung und Integration der Stra-
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tegien der Institutionen und Akteure im Ubergang von Schule in das Er-
werbsarbeitssystem erforderlich — Systemkopplung.

Der erste, relativ einfache Weg war fiir uns die Griindung der Ausbildungsagentur
GmbH. Es geht nun darum, in Wiesbaden diese Systemkopplung strukturell si-
cherzustellen und zur Schule beziehungsweise Schulsozialarbeit und zur Berufs-
beratung zu erweitern.

Stadt und Gemeinde sind der natiirliche Ort, an dem diese Eckpunkte kon-
kret und verbindlich geplant, gesteuert und umgesetzt werden miissen —
Kommunalisierung.

Bundespolitische oder landespolitische Programme, die gleichzeitig bestimmte
Eingliederungsverfahren und MafBnahmenportefolio {iberregional festschreiben,
sind nicht geeignet, Netzwerke fiir die berufliche Bildung und Eingliederung Be-
nachteiligter anzuregen oder ihr Gestaltungspotenzial auszuschopfen. Wichtig ist,
dass man die Handlungsmdglichkeiten hat, diese Vernetzung vor Ort zu gestalten,
zum Teil noch unterhalb der Stadtebene: in Stadtteilen, in Schulgemeinden und
dhnlichen Strukturen.
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Vorstellung kommunaler Praxis am Beispiel der
Optionskommune Landkreis Bernburg

EDITH VOLKSCH
Sozialdezernentin des Landkreises Bernburg

Der Landkreis Bernburg gehort — bezogen auf Flache und Bevdlkerung — zu den kleine-
ren Landkreisen des Landes Sachsen-Anhalts. Auf rund 400 Quadratkilometern leben
knapp 68.000 Menschen. Die offizielle Arbeitslosenquote der Bundesagentur lag im
Dezember 2005 bei 20,3 Prozent.

Wir haben mit der Erdffnung des Optionsmodells durch den Gesetzgeber die Moglich-
keit gesehen, lokal ausdifferenzierte Integrationsarbeit zu leisten. Die kommunalpoliti-
sche Riickendeckung sicherte uns ein einstimmiger Kreistagsbeschluss im September
2004.

Der Kommunalpolitik ging es darum, eigene Initiativen in eigener Verantwortung ent-
wickeln zu konnen. Fordern und Fordern sollten nicht nur den langzeit-arbeitslosen
Menschen gegeniiber, sondern auch als Selbstverpflichtung der Kommunalpolitik als
Akteur am Arbeitsmarkt umgesetzt werden.

Ausgangspunkte waren die vorhandene Sozialkompetenz aus der Verantwortung flir die
bisherigen Sozialhilfeempfianger und die gezielte Nutzung der dezentral organisierten
und mit Ortskenntnis ausgestatteten Leistungsangebote.

Der grof3e Kraftakt, von der Zulassung als kommunaler Triager der Grundsicherung fiir
Arbeit Suchende Ende September 2004 bis zum Januar 2005 ein arbeitsfdhiges, mit per-
sonellen und materiellen Ressourcen ausgestattetes Amt aufzubauen und Leistungen
auszahlen zu konnen, ist durch die tiglichen Herausforderungen léngst in Vergessenheit
geraten und selbstverstindlich.

Die richtige Zahlung von Krankenkassen- und Rentenversicherungsbeitragen, die zeit-
nahe Bewilligung von Leistungen, der Abbau von Warteschlangen der Kunden im Amt,
Statistiklieferungen an die Bundesagentur: All diese und weitere Aufgaben mussten
bewiltigt werden, noch bevor die eigentliche Vermittlungsarbeit stattfinden konnte.

Weil die Aufnahmefihigkeit des reguldren Arbeitsmarktes fiir Hilfeempfanger von Ar-
beitslosengeld II vor Ort sowohl aus strukturellen als auch aus konjunkturellen Griinden
duBerst eingeschréinkt ist, kommt der Gestaltung des geforderten Arbeitsmarktes beson-
dere Bedeutung zu.

Trotzdem oder gerade deshalb hat unser Landrat die regelmédBigen Kontakte zur heimi-
schen Wirtschaft personlich gekniipft. Die Mitarbeiter des Arbeitgeberservice spiiren
bei der Erfiillung ihrer Aufgaben die ideologische Vorbereitung durch den Chef unserer
Kreisverwaltung.
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Nahezu zeitgleich fiihrten wir Anfang Februar 2005 eine Tragerkonferenz mit den im
Landkreis Bernburg ortsansissigen Tridgern durch, deren Ziel die Nutzung unserer plu-
ralistischen Trédgerlandschaft bei der flexiblen Gestaltung des geforderten Weiterbil-
dungs-, Ausbildungs- und Arbeitsmarktes war.

Es musste gelingen, nicht nur die schnelle Vermittlung in geforderte Beschaftigungs-
moglichkeiten zu organisieren, sondern Vermittlung in Ausbildung und Arbeit den Vor-
rang zu geben.

Die durchaus bestehenden unterschiedlichen Auffassungen zwischen Jugendhilfe und
der aktuellen aktivierenden Arbeitsmarktpolitik haben wir ausgestritten, indem wir ein
Netzwerk mit den MaBlnahmetrdgern, dem Amt fiir Arbeitsforderung, dem Gesundheits-
amt und dem Jugendamt geschaffen haben.

Dass diese drei Fachdmter in unserer Kreisverwaltung im Sozialdezernat organisiert
sind, war dabei sehr hilfreich, auch kam uns dabei zu Gute, dass das Gesundheitsamt
mit drztlicher und (eingekaufter) psychologischer Kompetenz mit in die Eingliederung
der Jugendlichen entsprechend ihrer physischen und psychischen Besonderheiten ein-
gebunden werden konnte.

Diese unmittelbare Zusammenarbeit zwischen den Fallmanagern, den Tragern der MaB3-
nahmen und dem Jugendamt stellt eine Achse dar, die den Weg der Betroffenen gerad-
linig gestaltet und gleich bleibende Ansprechpartner garantiert.

Die Bildung eines Jugendteams im Rahmen des Sachgebietes Fallmanagement war eine
wesentliche Voraussetzung fiir den Erfolg in der Arbeit mit den Jugendlichen {iberhaupt
und im Besonderen mit den benachteiligten Jugendlichen. Die Querverbindung zum
Jugendamt hat sich dadurch leichter herstellen lassen. Die Erfahrungen zeigen, dass
diese zielgruppenorientierte Herangehensweise den besonderen Anforderungen besser
gerecht wird.

Neben vielfach vorhandener Orientierungslosigkeit in der Berufs- und Lebenswegpla-
nung der Jugendlichen sind auch in diesem Alter hdufig bereits multiple Vermittlungs-
hemmnisse vorhanden. AuBerdem ist die angespannte Situation des derzeitigen Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarktes zu beriicksichtigen. Die Jugendlichen brauchen ein intensi-
ves und individuelles Fallmanagement, welches die soziale und berufliche Integration in
seiner Gesamtheit erfasst.

Ziel des U25-Teams ist es, die Jugendlichen in ihren Entwicklungsphasen, beginnend
mit der 9. Klasse iiber den Schulabschluss, die Ausbildung und den Einstieg in das Be-
rufsleben, nach dem Grundsatz des Forderns und Forderns zu begleiten, Defizite zu er-
kennen und notwendige Hilfestellungen bei der Bewiltigung der einzelnen Entwick-
lungsabschnitte zu geben.

Grundsitze der Arbeit im Jugendteam sind enge Kontaktzeitraume, differenzierte
Anamnesen, daraus resultierende individuelle Strategiepldne, gemeinsames Erarbeiten
der Berufswegplanungen und der dafiir notwendigen Schritte sowie die Konzeptionie-
rung und Umsetzung von unterstiitzenden MaBBnahmen. Im U25-Team erfolgt eine dif-
ferenzierte Arbeitsweise, weil in der Spannbreite im Alter von 15 bis 25 Jahren sehr
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unterschiedliche Ausgangssituationen anzutreffen sind, denen Rechnung zu tragen ist.
Jeder Jugendliche wird dort abgeholt, wo er steht, um mit ihm das Machbare zu gestal-
ten. Dabei werden keine Schonrdume geschaffen, sondern im Kontext von individueller
Forderplanung und Forderung wollen wir den jungen Menschen Entwicklungsrdume
schaffen, die sie zu ihrer beruflichen Integration und Personlichkeitsentwicklung beno-
tigen.

Das Jugendteam betreut circa 2.800 Jugendliche und junge Erwachsende im Alter von
15 bis 24 Jahren, davon befinden sich 1.100 in Schul- und Berufsausbildung. Von den
zu aktivierenden 1.700 Jugendlichen haben 420 keinen Schulabschluss und 720 keinen
Berufsabschluss. Nur 400 von den Arbeit suchenden Jugendlichen haben eine Be-
rufsausbildung abgeschlossen.

Auf die Schwierigkeiten der gesetzlichen Regelsysteme SGB II, SGB III, SGB VIII
durch Uberschneidungen, Doppelzustindigkeiten und ungeklirten Schnittstellen mochte
ich nicht weiter eingehen. Wir wissen, dass sie vorhanden sind, und deshalb mussten
wir gemeinsam Losungen finden, um gerade fiir die benachteiligten Jugendlichen mit
teilweise multikomplexen Problemlagen eine nachhaltig soziale Integrationsleistung zu
sichern, damit beschiftigungsorientierte Kompetenzen ausgebildet werden kénnen.

So haben wir vorrangig mit den freien Tragern der Jugendhilfe, aber auch mit den Qua-
lifizierungs- und Beschéftigungstrigern sowie den Bildungstragern unseres Landkreises
unterschiedliche Maflnahmen entwickelt, die in ihrer Gesamtheit fiir fast jeden betroffe-
nen Jugendlichen unter 25 Jahren eine Chance bieten.

Die fachlichen Voraussetzungen und die praktischen Erfahrungen der Triager flossen
dabei in die Projekte genauso ein wie das Wissen iiber die individuellen Besonderheiten
der jungen Menschen aus dem Kenntnisstand des Kreisjugendamtes.

Folgende Aspekte spielten im Vorfeld eine wesentliche Rolle:

* Die Projekte sollten unterschiedliche Schwierigkeitsgrade aufweisen, die Trager
miissen sich untereinander abstimmen, die Projekte sollen durchldssig gestaltet
werden, so dass auch Quereinsteiger eine Chance erhalten.

» Die Zusammenarbeit mit den jeweiligen Fallmanagern muss gewéhrleistet wer-
den.

= Jedes Projekt umfasst ein Profiling fiir die Teilnehmer.
* Gegebenenfalls muss Stiitzunterricht eingerichtet werden.

» Absprachen mit Bildungstragern miissen erfolgen, um Schulabschliisse anzubie-
ten.

* Mit jedem Teilnehmer wird eine Vereinbarung geschlossen.

* Im Rhythmus von sechs bis acht Wochen erfolgt die Fortschreibung der Forder-
pléne unter Leitung des Kreisjugendamtes.
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= die MaBnahmen erfolgen zunichst fiir 12 Monate,

* Im Zusammenwirken mit der Wirtschaft und dem Handel erfolgt die Ortung von
Praktikumsplétzen.

= Das Amt fiir Arbeitsforderung, das Kreisjugendamt und die Trager der Jugendhil-
fe beraten in regelméfBigen Abstinden iiber den Stand der Teilnehmer, iiber die
Umsetzung der Projekte und iiber die Vermittlungschancen. Eine klare Aufgaben-
verteilung zwischen den Triagern ist dabei unumgénglich.

Insbesondere haben die Vertreter der Jugendhilfe darauf geachtet, das jugendhilfetypi-
sche, niedrigschwellige Angebote nicht verloren gehen, weiter fortbestehen bezie-
hungsweise neu entwickelt werden.

Mit Beschluss des Jugendhilfeausschusses wird seit lingerem das Projekt durch einen
unserer Jugendhilfetriger ,,Eigeninitiative + Qualifizierung = Chance zum Neubeginn®
durchgefiihrt. Teilnehmer sind benachteiligte Jugendliche, die die Schulpflicht erfiillt
haben und die im Prozess der Berufsfindung und -vorbereitung Hilfe und Unterstiitzung
bendtigen, aber keine Leistungen nach dem SGB II erhalten.

Ein weiteres niedrigschwelliges Angebot mit jungen Migranten als Zielgruppe lauft
iiber einen anderen Jugendhilfetridger. Hier geht es vorrangig darum, dass es im Rahmen
eines jugendgemdfen und jugendspezifischen Angebotes gelingt, unsere jungen Spat-
aussiedler in das Gemeinwesen zu integrieren, Sprachbarrieren abzubauen und sie an
Angebote im Landkreis heranzufiihren.

Die Projekte ,,Sprungbrett zur Ausbildung* und ein Berufs- und Motivationskurs konn-
ten fiir benachteiligte Jugendliche und junge Volljahrige innerhalb unseres Netzwerkes
bereits im Mérz des vergangenen Jahres bei zwei verschiedenen Jugendhilfetrdgern be-
ginnen.

Beide Projekte betreuen je 36 Teilnehmer, die in Abstimmung mit dem Jugendamt und
dem Amt fiir Arbeitsforderung ausgewidhlt wurden. Dabei handelt es sich um An-
tragsteller fiir Arbeitslosengeld II oder Mitglieder einer Bedarfsgemeinschaft. Die For-
derpléne der Jugendhilfe sind verbindliche Bestandteile der Eingliederungsvereinbarun-
gen.

Im Mittelpunkt beider Projekte steht das Profiling: Kompetenzfeststellung, Stirken—
Schwichen-Profil sowie das Bildungsprofil. Stiitzlehrer helfen bei der Bewiltigung
schulischer Defizite und vermitteln an weiterfilhrende Bildungseinrichtungen. Die
MaBnahmen sind fiir 12 Monate angelegt mit der Option, Quereinsteigern Zugangsvor-
aussetzungen zu gewéhren.

Durch die Forderplanung erfolgt im Abstand von sechs bis acht Wochen die Uberprii-
fung der vereinbarten Ziele beziechungsweise Teilziele.

Ziel ist die Vermittlung in Maflnahmen anderer Bildungstréger, um Schulabschliisse zu
erwerben oder in {liberbetriebliche Ausbildung oder in reguldre Ausbildung oder Be-
schéftigung.
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In der Praxis wurde festgestellt, dass bei einigen Teilnehmern dieser Projekte die Ein-
gangsvoraussetzungen noch zu hohe Anforderungen darstellten. So haben wir im Zu-
sammenwirken mit dem Landesjugendamt, dem Kreisjugendamt und dem Amt fiir Ar-
beitsforderung das Projekt ,,Aktiv*, selbstverstindlich auch bei einem Jugendhilfetra-
ger, auf den Weg gebracht, um Jugendliche und junge Volljdhrige zu erreichen, die auf
Grund ihrer individuellen Beeintrdchtigungen intensive sozialpidagogische Begleitung
bendtigen, um wieder zu einem strukturierten Tagesablauf zu finden, regelmiflige Ver-
pflichtungen wahrzunehmen, sich in ein Team zu integrieren, also ein intensives sozia-
les Training durchlaufen. Die Teilnehmer miissen nicht unbedingt Leistungsempfanger
oder Mitglieder einer Bedarfsgemeinschaft nach dem SGB II sein, weil dieses Projekt
komplementir finanziert wird.

Ein weiteres Projekt, um insbesondere junge Menschen mit Suchtproblemen fiir die
gesellschaftliche Integration vorzubereiten, wird bei einem Jugendhilfetrdger unseres
Landkreises gefiihrt. Jugendliche und junge Volljdhrige, die sich in der Substitution
befinden, kdnnen bis zu vier Stunden am Tag unter Anleitung von Facharbeitern in ver-
schiedenen Bereichen titig werden. Bei diesen Teilnehmern wird gepriift, inwieweit sie
in der Lage sind, an den vorher beschriebenen Projekten teilzunehmen oder inwieweit
bei ihnen gegebenenfalls auch die Erwerbsfahigkeit tiberpriift werden muss.

Das Besondere an den bisher beschriebenen Projekten ist die nach den unterschiedli-
chen Anforderungen pyramidenformige Staffelung. Zusammen bilden sie ein System,
das fiir die Teilnehmer durchlissig ist. Je nach dem, welche Féhigkeiten ein Jugendli-
cher in dem Projekt, in das er eingestuft worden ist, zeigt, kann er in ein anderes Projekt
wechseln, das besser zu ihm passt. Die standige Riickkoppelung zwischen dem Triger
der MaBlnahme, dem Fallmanager und dem begleitenden Jugendamt, macht hier eine
individuelle Férderung moglich.

Dariiber hinaus erhalten seit dem 01.11.2005 42 Jugendliche ohne Schulabschluss die
Moglichkeit, ihren Hauptschulabschluss an der Kreisvolkshochschule nachtraglich zu
erwerben. Es handelt sich hierbei um Jugendliche, die bei ihrem Fallmanager ausdriick-
lich Interesse am Nachholen des Schulabschlusses bekundet haben.

AuBerdem haben wir gemeinsam mit fiinf Trigern des Landkreises mehrere MaBnah-
men der Berufsvorbereitung fiir benachteiligte Jugendliche durchgefiihrt beziehungs-
weise sie laufen noch. Damit sollte zum Einen der zu Beginn des Jahres ungeklirten
Zustandigkeit fiir Berufsvorbereitung und Ausbildungsplatzvermittlung zwischen der
Agentur fiir Arbeit und der optierenden Kommune begegnet werden; zum Anderen bo-
ten die wiederum sozialpddagogisch orientierten Forderkonzepte insgesamt 144 sozial
benachteiligten beziehungsweise individuell beeintrdchtigten Jugendlichen die Mog-
lichkeit, sich auf eine Berufsausbildung oder auch auf eine Tétigkeit auf dem reguliren
Arbeitsmarkt vorzubereiten.

Im Ergebnis dieser berufsvorbereitenden MaBinahmen haben wir denjenigen Jugendli-
chen, die einer betrieblichen Ausbildung nicht gewachsen waren oder keinen Ausbil-
dungsplatz finden konnten, die Mdglichkeit erdffnet, den Abschluss einer Berufsausbil-
dung in einer iiberbetrieblichen Einrichtung zu erwerben. Fiir 65 benachteiligte Jugend-
liche sind mit verschiedenen Bildungstridgern und Berufsschulen in den Ausbildungsbe-
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rufen Holzmechaniker, Teilezurichter, Verkdufer, Fachkraft im Gastgewerbe, Koch so-
wie Bau- und Metallmaler Ausbildungsplétze im September 2005 bereitgestellt worden.
Die notwendigen Abstimmungen mit den Kammern waren aufwindig, aber eigentlich
problemlos.

Ein groBes Plus hatten wir im vergangenen Jahr, denn durch den stindigen Zeitdruck
waren fristengerechte Ausschreibungen nicht umsetzbar, so dass wir in Abstimmung
mit dem Rechnungspriifungsamt Auftrige an die Triger, deren inhaltliche Konzepte
iiberzeugt haben, vergeben haben.

Wir sind zurzeit dabei, flir das Jahr 2006 entsprechende Ausschreibungen vorzubereiten,
und wir befiirchten, dass wir Leistungen nicht mehr dort einkaufen kénnen, wo wir es
mochten, so dass miihselig aufgebaute vernetzte Hilfestrukturen brockeln konnten.
Mein Appell an den Gesetzgeber ist dahingehend, unbedingt der Qualitit gegeniiber
dem Preis den Vorrang zu geben.

Schwierigkeiten haben wir bei der Umsetzung des § 3 Abs. 2 SGB II gesehen, in dem es
hei3t, erwerbsfahige Hilfebediirftige, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
sind unverziiglich nach Antragstellung auf Leistungen in eine Arbeit, eine Ausbildung
oder eine Arbeitsgelegenheit zu vermitteln.

Um nicht nur in Beschiftigung, der Beschiftigung wegen zu vermitteln, haben wir im
Rahmen eines Ideenwettbewerbs unsere 12 Jugendhilfetrdger mobilisiert. Ziel war es,
ein Projekt ins Leben zu rufen, das bei verschiedenen Jugendhilfetrigern und an ver-
schiedenen Standorten des Landkreises angesiedelt ist und es uns ermdoglicht, jedem
Jugendlichen schnellstmdéglich ein Beschiftigungsangebot mit einer gewissen Fachlich-
keit zu unterbreiten. Das Projekt haben wir als Briicke bezeichnet, da es den Zeitraum
von der Antragstellung bis zur Zuweisung in ein fiir den jeweiligen Jugendlichen pass-
genaues Eingliederungsangebot sinnvoll iiberbriicken soll. Die besondere Herausforde-
rung flir die ausfiihrenden Jugendhilfetrager ist der Umgang mit stindig wechselnden
Teilnehmern, da in diesen Projekten nur eine kurze Verweildauer vorgesehen ist. Mit
fiinf Jugendhilfetrdgern arbeiten wir hier bereits und eine Ausweitung dieses Angebotes
ist durchaus vorstellbar.

Unter Fachleuten ist immer wieder strittig, ob der nach § 31 SGB II geforderte zwin-
gende Umgang mit Sanktionen der Eingliederung forderlich ist. Die Mitwirkungspflich-
ten arbeitsloser Menschen waren schon im SGB I und im BSHG geregelt. Es ist eine
Frage der handelnden Personen, ob Sanktionen ein letztes Mittel sind oder ob, wie ich
neulich in einem Aufsatz gelesen habe, gut sichtbar die Keule iiber dem Schreibtisch
des Ansprechpartners héngt.

Fiir uns sind Kooperation und Vertrauen eine wichtige Voraussetzung, der zwingenden
Umsetzung des § 31 SGB II — Absenkung und Wegfall des Arbeitslosengeldes II — ent-
gegenzuwirken. Trotzdem mussten im Jahr 2005, immer in Abstimmung mit dem Ju-
gendamt, 97 Jugendliche wegen absolut fehlender Eigenbemiihungen sanktioniert wer-
den. Das waren 3,5 Prozent der insgesamt zu betreuenden Jugendlichen. Uns fehlen
allerdings Vergleichswerte, um uns entsprechend einzuordnen.
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Ich hoffe, dass es mir gelungen ist, Thnen deutlich zu machen, dass wir im Landkreis
Bernburg bemiiht sind, das sozialpddagogische Profil zur Benachteiligtenférderung,
ndmlich das Zusammenwirken von Sozial-, Schul- und Berufspddagogik, umzusetzen.
Dabei helfen auch verschiedene Maflnahmen von sozialer Arbeit an den Schulen. Es
gelingt dadurch zunehmend besser, dass Informationsveranstaltungen und Elternabende
an den Schulen inhaltlich so gestaltet werden kdnnen, dass Schiiler und Eltern einen
Uberblick iiber vorhandene Méglichkeiten im Landkreis, landes- und bundesweit erhal-
ten.

Abgerundet werden unsere gesamten MafBnahmepakete durch die flankierenden Leis-
tungen. Die Landkreise sind verantwortlich, unabhingig von der Triagerschaft der
Grundsicherung flir Arbeitsuchende, nach § 16 Abs. 2 SGB 1I zusétzliche Leistungen
zur Eingliederung vorzuhalten. Dazu gehoren die Betreuung minderjéhriger oder behin-
derter Kinder oder die hdusliche Pflege von Angehorigen, die Schuldnerberatung, die
psychosoziale Betreuung sowie die Suchtberatung. Diese Angebote haben wir im Ver-
lauf des Jahres 2005 entwickelt und als Servicestelle der Sozialdezernentin direkt unter-
stellt, weil wir davon ausgehen, dass fiir diesen Aufgabenbereich unbedingt eine dmter-
iibergreifende Vernetzung zwischen dem Amt fiir Arbeitsforderung, dem Jugendamt
und auch dem Sozialamt hergestellt werden muss. Wir gehen davon aus, dass bestehen-
de Vermittlungshemmnisse durch diese besonderen sozialen Leistungen abgebaut wer-
den koénnen.

Zurzeit sind wir dabei, aber wirklich erst am Anfang, gemeinsam Qualitétskriterien zu
entwickeln, um ein effektives Qualitditsmanagement und Controllingsystem aufzubauen.

Sehr geehrte Damen und Herren, es ging mir heute darum, Ihnen von den Erfahrungen
eines kleinen Optionskreises zu berichten, vollig wertneutral, wie es mit der getrennten
Aufgabenwahrnehmung oder der ARGE gegangen wire.

Wir sind sicher, auf gute Ergebnisse verweisen zu konnen, es war viel Arbeit, es hat
SpaBl gemacht und wir werden weiter an der Optimierung der Schnittstellen zwischen
SGB II, SGB III und SGB VIII im Interesse der Jugendlichen und jungen Volljdhrigen
arbeiten. Wir haben dafiir gute Voraussetzungen.
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Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement im SGB Il -
die Theorie: Das Fachkonzept ,,Beschaftigungsorientiertes
Fallmanagement“

SIGLINDE BOHRKE-PETROVIC
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Fachhochschule des Bundes, Fachbereich
Arbeitsverwaltung, Mannheim

Der Beitrag erlautert die Grundlagen des Case Managements in der Beschiftigungsfor-
derung und beleuchtet insbesondere die Problemlagen junger Menschen. Das Fachkon-
zept ,,Beschiftigungsorientiertes Fallmanagement bildet hierfiir die theoretische
Grundlage. Entwickelt wurde es von einer Arbeitsgruppe, die aus Vertretern und Vertre-
terinnen von Kommunen, freien Tragern, Wohlfahrtsverbéanden, der Wissenschaft und
der Bundesagentur fiir Arbeit bestand. Dieser Institutionen {ibergreifende Ansatz scheint
vielerorts Eingang in die Arbeitsgemeinschaften wie auch Optionskommunen gefunden
zu haben und hat dort jeweils die organisatorischen, fachlichen und inhaltlichen Ablaufe
mitgestaltet.

Die Definition fiir das Fallmanagement in der Beschiftigungsforderung im Fach-
konzept lautet:

»Fallmanagement in der Beschiftigungsforderung ist ein auf den Kunden ausge-
richteter Prozess mit dem Ziel der Beseitigung der Hilfebediirftigkeit, moglichst
durch nachhaltige Integration in den Arbeitsmarkt. In diesem kooperativen Aus-
handlungsprozess werden vorhandene Ressourcen und multiple Problemlagen me-
thodisch erfasst und gemeinsam Versorgungsangebote und Dienstleistungen ge-
plant, die anschlieBend vom Fallmanager implementiert, koordiniert, liberwacht
und evaluiert werden.

So wird der individuelle Bedarf eines Kunden im Hinblick auf das Ziel der mittel-
oder unmittelbaren Arbeitsmarktintegration durch Beratung und Bereitstellung der
verfligbaren Ressourcen abgedeckt und seine Mitwirkung eingefordert.'

Es geht deutlich hervor, dass es sich bei diesem Ansatz einerseits um ein individuelles
Beratungs- und Betreuungskonzept wie auch andererseits um die Steuerung eines Hilfe-
systems im Sinne des Netzwerkansatzes handelt. Bezogen auf junge Menschen und de-
ren multiple Problemlagen soll im Fallmanagement in einer Ko- Produktion der sozialen
Dienstleistungen und unter Nutzung der vorhandenen und zu mobilisierenden individu-
ellen und institutionellen Ressourcen ein Integrationsplan entwickelt werden, an dessen
Ende die Integration in den Arbeitsmarkt stehen soll. Die fiir den Erfolg erforderlichen
Versorgungsangebote und Dienstleistungen werden vom Fallmanager implementiert,
koordiniert, iiberwacht und evaluiert.

! Arbeitskreis (2005): Fachkonzept “Beschéftigungsorientiertes Fallmanagement im SGB II”. Herausge-
geben von der Bundesagentur fiir Arbeit. Niirnberg
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Prozessschritte im ,,Beschiftigungsorientierten Fallmanagement*

Die einzelnen Prozessschritte werden nachfolgend ausfiihrlicher beschrieben. In der
Fallzugangssteuerung geht es darum, diejenigen Kunden zu identifizieren, die intensi-
ve Betreuung bendétigen. Eine Faustregel kann fiir diese Differenzierung hilfreich sein;
»drei abgrenzbare schwerwiegende Vermittlungshemmnisse in der Person und/oder ei-
ner Bedarfsgemeinschaft begriindet” konnen als Nidherungswert dienen. Ohne Prozess-
unterstiitzung durch das Fallmanagement wiirde eine Beschéftigungsintegration nicht
erreicht oder erheblich verzogert. Stellt sich im Einzelfall auf der Grundlage eines Profi-
lings heraus, dass Langzeitarbeitslosigkeit wegen eines einschneidenden (zum Beispiel
akute psychische Beeintrachtigung) Vermittlungshemmnisses droht und durch intensive
Betreuung der Eintritt verhindert werden kann, so ist es auch unter diesen Umstéinden
angebracht, Fallmanagement einzusetzen.

In einer Arbeitsgemeinschaft (ARGE), aber auch in den optierenden Kommunen sind
die Fallmanagementaufgaben hochst unterschiedlich verteilt. Eine Ausgestaltungsmog-
lichkeit trennt die Vermittlung, das Arbeitsmarktmanagement vom Fallmanagement;
andernorts werden beide Aufgaben von einer Person gleichzeitig erbracht, in einer drit-
ten Variante kiimmert sich der vorgenannte Mitarbeiter auch noch um die Leistungsge-
wiahrung. Die Zugangssteuerung muss jeweils unterschiedliche Vorgaben beriicksichti-
gen. In jedem Fall muss jedoch sichergestellt werden, dass Fallmanagement auch wirk-
lich eingesetzt werden kann. Bei erheblicher Uberschreitung der Fallzahlen (iiber die
vom Gesetzgeber angedachten 1:75 bei unter 25-Jdhrigen und 1:150 bei iiber 25-Jdhri-
gen hinaus) stellt sich hdufig ein ,,Creaming-Effekt* ein. Um erfolgreich im Sinne sta-
tistischer Erhebungen zu sein, kiimmern sich die Mitarbeiter eher um die arbeitsmarkt-
ndheren Personengruppen und vernachlissigen diejenigen mit multiplen Problemlagen.

1. Der erste Prozessschritt unter der Uberschrift ', Arbeitsbiindnis* und (Eingangs-) Be-
ratung' verfolgt das Ziel, die Kunden zur Mitarbeit zu gewinnen, auch wenn sie nicht
freiwillig gekommen sind. Der Gesamtprozess erfordert Transparenz fiir den Kunden,
damit er aktiv darauf Einfluss nehmen kann. Der gesetzliche Anspruch, die Eigenaktivi-
tdt zu stdrken, kann nur dann erfolgreich umgesetzt werden, wenn es gelingt, eine trag-
fahige Motivation zu wecken oder sie im Verlauf des Prozesses entstehen zu lassen.

Allein schon unter datenschutzrechtlichen Aspekten ist diese Vorgehensweise zwin-
gend, da auch hier Eigenverantwortung ein hohes Gut ist. Der Kunde muss iiber die
Erforderlichkeit der erhobenen Daten Bescheid wissen und ausdriicklich in Speicherung
und Datenweitergabe einwilligen. AuBBerdem richtet sich die Beratung am Anspruch
aus, ,.ergebnisoffen* zu sein, was bedeutet, dass das Ergebnis des gemeinsamen Gespri-
ches nicht bereits zu Beginn des Gespréches einseitig aus Sicht des Fallmanagers fest-
steht. Darin enthalten ist auch die ,,Entscheidung®, sich zwischen Mitwirkung und Sank-
tion mit dem Aufzeigen entsprechender Konsequenzen zu entscheiden.

2. Im Prozessschritt 2 werden gezielt Daten zum Kunden selbst, zu seiner individuellen
Lebenslage sowie zur Bedarfsgemeinschaft erhoben, die sich immer an der Erforder-
lichkeit fiir den Integrationsprozess ausrichten miissen. Das Anlegen von ,,Datenfried-
hofen®, eine Sammlung auf Vorrat, ist danach nicht gestattet. Die erhobenen und abge-
sicherten Feststellungen bilden die Grundlage fiir eine Chanceneinschitzung zur Ein-
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miindungswahrscheinlichkeit in den Arbeitsmarkt. Diese Chancen-Risiken-Ein-
schitzung erlaubt eine Beurteilung dariiber, wie nahe der Kunde bereits dem Arbeits-
markt ist oder ob er ihm néher gekommen ist. Beide Akteure konnen beurteilen, welche
gemeinsamen Schritte im Einzelfall noch erfolgen miissen, um das Ziel ,.erster Ar-
beitsmarkt® zu realisieren.

Durch den Einsatz von methodischen, kommunikativen und diagnostischen Kompeten-
zen eines Fallmanagers und damit durch eine aktivierende Gespriachsfithrung versucht
dieser, den Kunden in den Prozess aktiv einzubinden, Entscheidungen mit ihm gemein-
sam auszuhandeln. An dieser Stelle wird es durchaus unterschiedliche Einschitzungen
auf beiden Seiten geben konnen. Der eventuell zundchst noch mit Widerstdnden behaf-
tete Kunde wird nicht automatisch auf noch so gute Vorschldge und Strategien des
Fallmanagers positiv reagieren. Haufig miissen als Zwischenschritt Selbst- und Fremd-
einschitzung zusammengefiihrt und fiir die gefundenen Losungen die vorhandenen in-
dividuellen und institutionellen Ressourcen zielgerichtet entwickelt und implementiert
werden.

3. Im nun folgenden dritten Prozessschritt entscheidet es sich, ob die Einmiindung in
den Arbeitsmarkt auch tatsichlich eintreten wird. Bis hierhin haben Kunde und Fallma-
nagerin — hoffentlich — vertrauensvoll zusammengearbeitet. Nun geht es um die erfor-
derlichen Konkretisierungen der Integrationsstrategie. Auch hier kann nicht in jedem
Fall Konsens der beiden Akteure unterstellt werden. Das Aushandlungsergebnis orien-
tiert sich im Schwerpunkt an den gefundenen Ergebnissen und Daten im bisherigen
Prozessverlauf und setzt am Willen des Betroffenen an. Die zentrale Frage lautet: Ge-
lingt es, aus den erhobenen Daten einen Integrationsplan abzuleiten, der sowohl
vom Kunden/ von der Kundin und der Fachkraft gemeinsam verfolgt und umge-
setzt wird? Die vereinbarten Schritte spiegeln die Leistungsfdhigkeit des Kunden wi-
der, ohne ihn zu iiberfordern. Die Anforderungen an ihn sind so gesetzt, dass der Erfolg
wahrscheinlich ist und vor allem, dass es fiir ihn ,attraktiv* ist, diesen herbeizufiihren.
Andererseits sind in den Teilschritten die Unterstiitzungsangebote des Fallmanagers
dokumentiert. Letztendlich miissen ,,Fordern und Fordern* in einen widerspruchsfreien
Zusammenhang gebracht werden.

Die Eingliederungsvereinbarung, ein 6ffentlich-rechtlicher Vertrag, hat eine Bindungs-
wirkung fiir beide Vertragspartner. Sie verpflichten sich darin, die gemeinsam gefunde-
nen Losungen anzustreben und alles dazu beizutragen, ein fiir beide Seiten positives
Ergebnis herbeizufiihren. Nach dem Willen des Gesetzgebers enthélt das Statut der Ein-
gliederungsvereinbarung auch die Moglichkeit, Sanktionen zu verhingen, die bei Ver-
tragsbruch eintreten konnen. Jedoch ist gerade bei den jungen Menschen sehr sorgfiltig
zu priifen, ob es sinnvoll und verhdltnisméaBig ist, eine Sanktion, ndmlich die Leistungs-
kiirzung auf Null, ungepriift anzuwenden. In einzelnen Féllen wiirde durch eine solchen
Schritt, wenn beispielsweise ein Jugendlicher zur ,,Sicherung* seines Lebensunterhalts
eine Straftat begeht, die multiple Problemlage erst begriindet werden.

4. Der Prozessschritt 4 iibertragt die Netzwerktheorie als Erfolgsfaktor auf die Arbeits-
marktintegration. Akteure aus dem personlichen Umfeld des Individuums und instituti-
onelle Ressourcen, die den Integrationsprozess nachhaltig unterstiitzen kdnnen, miissen
nun aktiviert und zur Verfligung gestellt werden. Abhédngig vom Einzelfall kann es bei
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jungen Menschen zunichst bedeuten, den Kontakt zu den Eltern zu verbessern, um da-
durch deren Unterstlitzung sicherzustellen. Erfahrungsgemal gibt es beim Prozess der
Arbeitsmarktintegration hdufig Selbstzweifel, Misserfolgserlebnisse, unvorhergesehene
Probleme, die durch einen ,,Beistand* abgefedert werden miissen.

Auf der anderen Seite kann Fallmanagement nicht alle fiir den individuellen Fall erfor-
derlichen Leistungen selbst erbringen, da hier professionelle Grenzen ganz schnell iiber-
schritten wiirden. Daher miissen die Kompetenzen von auflerhalb in den Prozess einge-
bunden werden. Verhindert werden muss, dass dies durch ein ,,anonymes Uberwei-
sungssystem* geschieht. Eine personliche, unter Umstinden auch eine telefonische,
Ubergabe des Falles muss sicherstellen, dass der Kunde nicht als Subjekt von einer Ein-
richtung zur nichsten weitergereicht wird.

Die Fallverantwortung bleibt weiterhin beim Fallmanager, der sich auch nach Einmiin-
dung in eine Mallnahme intensiv um seinen Kunden kiimmern muss. Einerseits iiber-
priift er auf diese Weise, ob der eingeschlagene Teilschritt so ablduft wie geplant, und
andererseits hélt er den Kontakt zum Kunden und erfahrt rechtzeitig, dass die Planung
vielleicht doch nicht tragfahig ist. In einem wohlverstandenen Controllingprozess wird
daher rechtzeitig umgesteuert. Aushandlungs- und Netzwerkkompetenz sind in diesem
Prozessschritt die entscheidenden Stiitzpfeiler fiir die erfolgreiche Sozial- und/oder Ar-
beitsmarktintegration.

5. Die Entwicklungsarbeiten fiir den flinften Prozessschritt sind noch nicht so weit fort-
geschritten, dass es an dieser Stelle moglich wire, ein einigermaflen geschlossenes
Konzept vorzustellen. Im Wege des Kontraktmanagements mit der Bundesregierung
definiert die Bundesagentur fiir Arbeit diejenigen Faktoren und Aufgaben, die sie im
Rahmen ihrer Gewahrleistungsverantwortung einhalten muss. Dabei muss sie beriick-
sichtigen, dass die operativen Aufgaben vor Ort so eigenstindig ausgestaltet werden
konnen, dass sie im Sinne des Integrationsziels erfolgreich sind.

Auf der Grundlage der Rahmenvereinbarung vom August 2005, einem abgestimmten
Ergebnis zwischen Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit, der Bundesagentur
fiir Arbeit, dem Deutschen Stiddtetag und dem Deutschen Stidte- und Gemeindebund,
werden Konkretisierungen vorgenommen. Drei Kernaspekte sind bislang ausgewie-
sen, zu denen sich die ARGEn verpflichten sollen:

1. Mindeststandards der Leistungserbringung
2. Controlling- Berichterstattung einschlieBlich Benchmarking

3. Abschluss von Zielvereinbarungen

Es darf nicht aus dem Blick geraten, dass voraussichtlich nicht alle Kunden in Zukunft
auf dem ersten Arbeitsmarkt Beschéftigung finden konnen, da die strukturellen Proble-
me weiterhin anhalten werden. Daher muss das Controlling auch Integrationsfortschritte
abbilden, die sich sowohl auf die Sozial- als auch Arbeitsmarktintegration der Men-
schen beziehen. Es wird nicht geniigen, ausschlielich quantitative Betrachtungen, wie
im Augenblick geschehen, anzustellen. Der eingetretene individuelle Erfolg hat gleich-
falls eine gesamtgesellschaftliche, sprich volkswirtschaftliche Komponente, die bei den
bisherigen Entwiirfen noch nicht zu entdecken ist. Aulerdem wéren Daten zur Sozialbe-
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richterstattung einer Kommune, eines Landkreises ebenfalls auszuweisen um eine sozi-
alraumorientierte Sozial-, Ansiedlungs-, Wohnraum- und Arbeitsmarktpolitik abge-
stimmt aufeinander planen und durchfiihren zu kénnen.

Spezifische Fragestellungen fiir U 25/ junge Menschen unter 25 Jahren

,»Die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende soll die Eigenverantwortung von erwerbsféhi-
gen Hilfebediirftigen und Personen, die mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft leben,
starken und dazu beitragen, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhingig von der Grund-
sicherung aus eigenen Mitteln und Kréften bestreiten konnen®, so der Wortlaut des § 1
Absatz 1 im Sozialgesetzbuch II. Betrachtet man die Personengruppe ,,junge Menschen*
in diesem Zusammenhang, so muss zunichst sichergestellt werden, dass sie wirklich in
der Lage sind, Eigenverantwortung zu tibernehmen.

Durch aktuelle Ereignisse wird immer deutlicher, dass in zahlreichen Familien Jugend-
liche heranwachsen, die diese Féhigkeiten dort eher nicht vermittelt bekommen und
durch ihre Peergroup oder auch andere, negative Lebensumwelten stark beeinflussbar
sind. Schule kann dieses Defizit hdufig nicht kompensieren. Vielfach fehlen diesen jun-
gen Menschen alternative Handlungsoptionen, die ihnen ermdglichen wiirden, die an sie
gestellten Anforderungen im Sinne der Selbstverantwortung wahrnehmen zu kénnen.
Somit laufen Anspriiche wie ,,zehn eigeninitiative Bewerbungen mit Lebenslauf* eines
Vermittlers oder Fallmanagers in einer Arbeitsgemeinschaft hdufig ins Leere, da aus der
Familie passende Vorbilder fehlen. Vielfach erfahren junge Menschen im engen famili-
aren Umfeld lediglich, dass ein Leben mit Sozialhilfe bisher beziehungsweise mit Hartz
IV in Zukunft durchaus gestaltbar ist. Diese Muster oder ,,Vorbilder* werden durch
»Modelllernen* kopiert und fiir die eigene Lebensfithrung iibernommen. Daher ist in
jedem Einzelfall zu priifen, welchen Anforderungen diese Personengruppe unter Be-
riicksichtigung der bisherigen Sozialisationserfahrungen tatsdchlich gewachsen ist. Wei-
tere Misserfolgsergebnisse miissen nicht ohne Not ,,inszeniert™ werden; kliiger wére es,
die Misserfolgsspirale zu durchbrechen und Selbstwirksamkeitserfahrungen erlebbar
zumachen. Durch Verhidngen von Sanktionen, ohne die sich daraus ergebenden Konse-
quenzen zu antizipieren, wird eine Integrationsplanung wahrscheinlich nicht gelingen,
die auf die Eigenaktivitdt der Person setzt.

§ 3 Absatz 2 SGB II besagt, dass Menschen unter 25 Jahren ,,...unverziiglich nach An-
tragstellung auf Leistungen nach diesem Buch in eine Arbeit, eine Ausbildung oder
eine Arbeitsgelegenheit zu vermitteln sind...“ Es sei herausgestellt, dass es fiir junge
Menschen zwingend erforderlich ist, sie zundchst in eine Ausbildung zu vermitteln, um
auf diese Weise eine berufliche Grundlage zu schaffen, die fiir die Zukunft tragt. Arbeit
und Arbeitsgelegenheit sind als nachgeordnete Verfahren dann anzubieten, wenn die
Bemiihungen auf den Ausbildungsmarkt hin wirklich scheitern sollten. Dabei wire zu
beriicksichtigen, dass weiterhin qualifizierende Anteile, zum Beispiel Erwerb eines Bil-
dungsabschusses, in diesen Alternativangeboten enthalten sind.

Auch bei SGB II-Kunden miissen Neigung, Eignung und Leistungsfahigkeit beriick-
sichtigt werden. Berufe im selben Berufsfeld wiren danach zumutbar; ein konkretes
Beispiel: Berufswunsch ,,Industriekaufmann® — mogliche Alternativen: andere kauf-
mannische Berufe bei vorhandener Eignung. In einem weiteren Schritt konnte auch re-
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gionale Mobilitdt eingefordert werden, wenn sich nur auf diesem Wege Realisierungs-
chancen ergeben konnten. Kann eine Realisierung aller Voraussicht nach ausgeschlos-
sen werden, so wiren alternative Berufe mit besserer Arbeitsmarktlage zu akzeptieren.
Diese Beschreibung deutet an, dass es Wahlmoglichkeiten flir junge Menschen unter 25
Jahren gibt, die jedoch am potenziellen Erfolg ausgerichtet sein miissen.

Die Frage nach der ,,Freiwilligkeit” im Rechtskreis des SGB II dringt sich auf. Die Ein-
schaltung des jeweiligen Tragers der Grundsicherung erfolgt hdufig im Rahmen der
Beantragung finanzieller Leistungen, also nicht unbedingt freiwillig. Der Jugendliche ist
nach den aktuell angepassten Rechtsvorschriften Teil der Bedarfsgemeinschaft und wird
in die Eingliederungsvereinbarung entsprechend einbezogen; nur in Ausnahmefillen ist
eine eigene Antragstellung in Zukunft zuldssig. Anders als in der Jugendhilfe, die bei
den beabsichtigten Angeboten und MaBBnahmen auf Freiwilligkeit setzt, ist der Kunde
im SGB II verpflichtet, alle Moglichkeiten zur Beendigung oder Verringerung der Hil-
febediirftigkeit auszuschdpfen und aktiv an allen Maflnahmen zur Eingliederung mitzu-
wirken.

In dem beschriebenen ,,Zwangskontext* kommt dem ,,Arbeitsbiindnis* eine herausra-
gende Bedeutung zu. Der Grundstein fiir eine konstruktive Zusammenarbeit wird an
dieser Stelle gelegt. Gelingt es dem Mitarbeiter der ARGE beziehungsweise der Opti-
onskommune, das Vertrauen des jungen Menschen auch gegen vorhandene Widerstinde
zu gewinnen, so ist auf Umwegen ein Konstrukt von , Freiwilligkeit zu unterstellen,
das schrittweise Eigenaktivitit fordert und zu einem erfolgreichen Integrationsprozess
wesentlich beitrdgt. Im Koalitionsvertrag der Bundesregierung finden sich folgende
Ausfiihrungen: ,,Wir werden die Forderung junger Menschen durch die Arbeitsgemein-
schaften und optierenden Kommunen stirken. ...eine konsequente Aktivierung insbe-
sondere junger hilfebediirftiger erwerbsfahiger Menschen... diesen Jugendlichen wird
ein personlicher Ansprechpartner und Arbeitsvermittler zur Seite gestellt. Dieser soll
kiinftig flachendeckend hochstens 75 Jugendliche betreuen und kann so im direkten
Kontakt ihre Integration gezielt verbessern.*

Fazit

Vorrangiges Ziel der Betreuung im Fallmanagement fiir junge Menschen unter 25 muss
sein, sie zu befdhigen, ihre Lebensfiihrung eigenstindig und selbstverantwortlich in die
Hand nehmen zu kdnnen. MitarbeiterInnen in den ARGEn und Optionskommunen miis-
sen sehr verantwortlich und vorausschauend ,,Férdern und Fordern* austarieren. In dem
einen Fall wird es angezeigt sein, zundchst das Fordern in den Mittelpunkt zu stellen,
um vorhandene Ressourcen zu aktivieren und Defizite auszugleichen. Im anderen Falle
kann durchaus das Fordern am Anfang stehen, weil wesentliche Voraussetzungen bei
der Person in hohem Umfang bereits gegeben sind und der Wille angestachelt werden
muss, teils unbequeme Schritte auf sich zu nehmen, um ein attraktives Ziel zu erreichen.
GleichermaBlen gehort dazu, dass Fachkréfte den Einsatz von Sanktionen auf ihre (Aus-)
Wirkungen hin iiberpriifen und sorgfaltig abwégen, wo tatsdchlich auf diesem Wege
eine Verhaltensédnderung erreicht werden kann.
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Bundesagentur fiir Arbeit, Niirnberg

und

ROLF SCHUMACHER

Teamleiter S21, Zentralbereich SGB I, Bundesagentur fiir Arbeit, Niirnberg

1.  Einfiihrung

Die Umsetzungsverantwortung fiir die Regelungen des Sozialgesetzbuches 11 (SGB II)
liegt jeweils vor Ort. Dies legt neben dem im Gesetz festgeschriecbenen Auftrag die
Rahmenvereinbarung' fest: Diese haben die Bundesagentur fiir Arbeit (BA), die kom-
munalen Spitzenverbinde (kSpV)* und das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
(BMAS) im August 2005 abgestimmt. Damit ist die konkrete Umsetzung des SGB II
vor Ort Aufgabe der Arbeitsgemeinschaften (ARGEn) oder im Fall einer getrennten
Aufgabenwahrnehmung die Agenturen fiir Arbeit (AA (SGB II)) beziehungsweise der
Optionskommunen/zugelassenen kommunalen Trager.

Die Zentrale der BA nimmt bei der Umsetzung des SGB II eine besondere Rolle war:
Sie steht laut der Rahmenvereinbarung in der Gewéhrleistungsverantwortung. Diese
umfasst den ,,Umfang und die Definition von Mindeststandards® bei der Leistungs-
erbringung, die Controlling-Berichterstattung fiir die Arbeitsgemeinschaften* sowie die
dazugehorige, aufzubauende Statistik. Zusétzlich {iberwacht die BA die RechtmiBigkeit
der Leistungserbringung und Mittelverwendung im Rechtskreis SGB II.* An der Umset-
zungsverantwortung im Rahmen des operativen Geschéfts der ARGEn vor Ort ist die
BA (nur) insoweit beteiligt, als ihre Mitarbeiter in den ARGEn titig sind und die lokale
Agentur fiir Arbeit ein bestimmtes Stimmengewicht in der Trigerversammlung hat. Aus
dieser Perspektive heraus sitzt die Zentrale der BA als ,,Scharnier” zwischen Theorie
und Praxis.

Fiir die konkrete, praktische Umsetzung des SGB II stellt die BA Instrumente fiir die
Integrationsarbeit in den ARGEn zur Verfiigung. Ihre Handlungsfelder erstrecken sich
dabei zum Beispiel auf Schulungen zur Errichtung der ARGEn, die prozessuale Unter-
stiitzung der Implementierung des beschéftigungsorientierten Fallmanagements (bFM),

! Die »Rahmenvereinbarung zur Weiterentwicklung der Zusammenarbeit in den Arbeitsgemeinschaften
gemil § 44 SGB 11 wurde am 1. August 2005 abgeschlossen.

2 Der Deutsche Landkreistag (DLT) hat die Rahmenvereinbarung nicht unterzeichnet.

? Die abgestimmten Mindeststandards liegen diesem Beitrag in der Anlage bei.

4 Vgl. § 4 Abs. 1 Rahmenvereinbarung.
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die Umsetzung von Mindeststandards in der Integrationsarbeit und die Einbindung des
bFM in das Gesamtsystem SGB II.

Auf diese Aspekte soll der folgende Beitrag niher eingehen.

2.  Personalbedarf zur Umsetzung
2.1. Status Quo im Jahr 2005

Die Gesetzesbegriindung zur Einfiihrung des Sozialgesetzbuches II (SGB II) fordert im
Bereich Jugendlicher ein Betreuungsverhéltnis von 1:75, das heif}t, eine Integrations-
fachkraft betreut 75 Jugendliche. Um die Betreuungsrelation ad hoc umzusetzen und
frithzeitig Fachkompetenz vor Ort zu gewihrleisten, war es zum Teil notwendig, auf
eine Abgrenzung zwischen dem im Gesetz' verankerten personlichen Ansprechpartner
(PAP) und dem in der Gesetzesbegriindung genannten Fallmanager zu verzichten. So
erklart sich, dass einige ARGEn PAP mit Fallmanagement-Aufgaben betrauen. Insge-
samt sind in den ARGEn derzeit rund 48.000 Mitarbeiter® titig (Abbildung 1). Diese
teilen sich wie folgt auf:

= ca. 18.500 aus der BA
= ca. 16.700 aus den Kommunen

* Die restlichen Mitarbeiter stammen aus Amtshilfe, Ermichtigungen, Zusammen-
arbeit mit Dritten, Befristungen und Arbeitnehmeriiberlassung.

Personaliibersicht SGB II nach Herkunft

(ohne optierende Kommunen)

Personal der BA 18.531 MAK
Personal der Kommunen 16.687 MAK
Amtshilfe (u.a. Bahn, Post, Telekom) 3.190 MAK
Beauftragung Dritter 1.673 MAK
Befristet Beschéftigte 7.989 MAK
Arbeitnehmertiberlassung 93 MAK
Gesamt 48.163 MAK

Abbildung 1 © Bundesagentur fiir Arbeit

' Vel. §§ 4 und 14 SGB 1.
2 Stand: 31. Dezember 2005.
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Fiir die Umsetzung des SGB II bestand und besteht weiterhin hoher Qualifikationsbe-
darf. Schulungen' im Bereich des bFM liefen 2005 in unterschiedlichen Modulen, je
nach Vorkenntnissen der Teilnehmer gestaffelt. Inhalt ist das Fachkonzept ,,Beschifti-
gungsorientiertes Fallmanagement®, aufgeteilt nach Grundschulung, Intensivkurs I und
II. In der Grundschulung entwickeln die Teilnehmer zundchst ein grundlegendes Ver-
standnis von Fallmanagement. Die Intensivschulung I greift ausgehend von der Grund-
struktur des Fallmanagementprozesses die ersten, stark beratungsbezogenen Aspekte
des bFM auf, indem zum Beispiel besonders problematische Gesprachsituationen ge-
schult werden. Der zweite Teil betrifft eher steuernde und organisatorische Aspekte,
sein Inhalt ldsst sich in vier zentrale Blocke gliedern:

* Block A: Gesamtgesellschaftliche und 6konomische Rahmenbedingungen
* Block B: Integrationsplanung und Eingliederungsvereinbarung

= Block C: Leistungssteuerung: Arbeitsvermittlung und §16 SGB 11

= Block D: Controlling, Kennziffern, Qualitétskriterien

Das Fachkonzept wird aktuellen Entwicklungen regelméfig angepasst und steht im Int-
ranet der BA zur Verfiigung. Bisher sind 4470 Fallmanager® geschult, davon kommen
2658 aus der BA und 1812 aus den Kommunen.

2.2. Ausblick auf 2006

Trotz laufender Schulungsbemiihungen besteht bisher noch keine einheitliche Ausbil-
dungsplattform, vor Ort existieren sehr unterschiedliche Herangehensweisen und Wis-
sensstdnde. Qualifizierung ist daher nach wie vor ein erfolgskritischer Faktor. Um dem
Bildungsbedarf der ARGEn gerecht zu werden, soll fiir das Jahr 2006 als weiterer
Schritt ein gemeinsames Bildungsangebot von Kommunen und BA geschaffen werden.
Fiir einen ersten Erfahrungsaustausch hat sich eine Arbeitsgruppe Qualifizierung ge-
griindet, um einen Bildungskatalog SGB II zu entwickeln und diesen 2006 flachende-
ckend einzufiihren.?

Inhaltlich soll das entwickelte Bildungsangebot praxisnah sein und gleichzeitig fiir die
Arbeit in den ARGEn Qualititsstandards formulieren sowie Ansatzpunkte fiir ein Quali-
tditsmanagement bieten. Zudem soll das System so flexibel sein, dass beispielsweise
Gesetzesidnderungen oder auch erkannte Defizite in den ARGEn in das Schulungspro-
gramm aufgenommen werden konnen.

Die Nachfrage zu Schulungsinhalten betreffen vor allem kommunikative Grundkompe-
tenzen, Leistungen zur Eingliederung in Arbeit nach dem SGB II und dem SGB III so-
wie IT-Verfahren. Von dieser Basis aus wurden Kompetenzfelder definiert, zu denen
Schulungsmodule zum Teil bereits vorliegen. Diese Kompetenzfelder sind:

! Ferner liefen z.B. auch Schulungsprogramme zu den Rechtsinhalten des SGB 1II.

2 (Stand: 15. Dezember 2005). Da vor Ort z.B. eigene Schulungen organisiert wurden, kann diese Zahl
nicht mit den (bundesweit) geschulten und vor Ort titigen Fallmanagern insgesamt gleichgesetzt wer-
den.

3 Mitglieder dieser Arbeitsgruppe sind Geschéftsfithrer bzw. Vertreter aus verschiedenen ARGEn sowie
Experten kommunaler Studieninstitute.
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1. Leistungsrecht

2. Beratung und Integration
3. Fallmanagement

4. Personalfiihrung

5. Controlling/Finanzen

6. best practice

7.

Informationstechnologie'

Zu den Feldern 1 bis 4 liegen bereits Angebote vor. Punkt 5 ist auf Grund fehlender
Grundsatzentscheidungen derzeit zuriickgestellt. Eine Sammlung von best-practice-
Beispielen muss aufgebaut werden und steht daher erst mit zeitlicher Verzogerung zur
Verfligung. Bis zur Einfilhrung eines institutionalisierten Schulungssystems von BA
und Kommune gemeinsam soll ein Trainer-Pool aufgebaut werden, iiber den der Bil-
dungsbedarf bundesweit gedeckt werden kann.

3.  Prozessuale Implementierung des beschéftigungsorientierten
Fallmanagements

3.1. EDV

Neben der Personal- und Qualifizierungsfrage stehen die EDV-Prozesse im Fokus. Zur
Jahresmitte 2006 wird in Agenturen fiir Arbeit und ARGEn bundesweit das Vermitt-
lungs-, Beratungs- und Informationssystem (VerBIS) eingefiihrt. Es wird sowohl fiir
den Rechtskreis SGB II als auch fiir SGB IIII zur Verfligung stehen, bei der Planung der
Fachanwendung allerdings wurden zunéchst die Erfordernisse des SGB II ausgeklam-
mert. Deshalb werden Mindestanforderungen fiir das System nachtriglich formuliert,
darnit2 es auch die Integrationsarbeit im Rechtskreis SGB II erfolgreich unterstiitzen
kann.

Im Rahmen der Anforderungen an die EDV-Plattform wurden von der Zentrale ver-
schiedene Vorlagen entwickelt:

» Fiir eine detaillierte Standortanalyse mit dem Kunden ist ein Profiling-Bogen ent-
wickelt worden. Dieser ist datenschutzrechtlich abgestimmt und in das dezentral
verfiigbare System eingestellt worden.

= Als Erweiterung zum (Erst-)Profiling wird derzeit ein Assessment-Bogen entwi-
ckelt, der das Tiefenprofiling in der weiteren Zusammenarbeit mit dem Kunden
begleiten soll.

= Zur Begleitung des direkten Integrationsprozesses soll als Arbeitshilfe kiinftig ein
Integrationsplan erarbeitet werden.

! Informationstechnologie stellt per se keinen eigenen Schulungskomplex dar, sondern ist jeweils in den
anderen Fachbereichen integriert.

2 Da fiir die Anforderungen im Bereich SGB II z.T. Ausschreibungen notwendig sind, konnen einige
Unterstiitzungen erst mit zeitlicher Verzogerung in Folgeversionen von VerBIS integriert werden.
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3.2. Unterstiitzung des Integrationsprozesses

Fiir die idealtypische Abbildung eines Integrationsprozesses hat die BA einen Acht-
Punkte-Plan entwickelt — die folgenden acht ,,Etappen® konnen als Richtschnur in der
Beratung von jungen Menschen unter 25 Jahren gewertet werden, um Arbeitsmarktnéhe
(wieder) herzustellen:

1. beschéftigungsorientiertes Fallmanagement — intensive Betreuung und Vermitt-
lung

2. Ausbildung — ein Berufsabschluss schiitzt (oft) vor Arbeitslosigkeit

3. Berufsvorbereitende BildungsmaBBnahmen (bvB) — berufliche Bildung braucht
eine Basis

4. QualifizierungsmaBnahmen — vielfiltige Ansétze fiir zukunftsfahiges Lernen
5. Aufnahme einer Arbeitstétigkeit zur Fiihrung eines selbstbestimmten Lebens

6. Arbeitsgelegenheiten (AGH) — Arbeitsmarktanforderungen heranbringen und
trainieren

7. Ehrenamtliche Tétigkeiten — bringen Verpflichtungen und Reifung der Person-
lichkeit

8. Modellprojekte fiir innovative Ideen, insbesondere fiir Hilfebediirftige mit Mi-
grationshintergrund

Das beschiftigungsorientierte Fallmanagement wird hier in einen Gesamtkontext einge-
bunden, auch wenn das oberste Ziel eine Integration in Ausbildung oder Arbeit ist, un-
abhingig davon, ob dies bei allen sofort und gleichermafen gut erreicht werden kann.
Kann ein Betroffener zum Beispiel nicht direkt in eine Ausbildung integriert werden,
legt eventuell eine bvB im Vorfeld eine Basis. Bei (noch) groferer Arbeitsmarktferne
kann eine ehrenamtliche Tétigkeit oder auch eine Arbeitsgelegenheit eine Gewdhnung
an regelmifige Tagesabldufe (wieder) herstellen.

Detailorientierter ist die Unterstiitzung der Arbeit vor Ort mit Hilfe zweier Leitfdden,
die in der BA entwickelt und mit Deutschem Stddtetag, BMAS (damaliges BMWA),
Deutschem Verein abgestimmt wurden:

= Leitfaden fiir Arbeit suchende Jugendliche unter 25

= Leitfaden zur Ausbildungssuche von Jugendlichen unter 25 Jahren im Rechtskreis
SGB 1L

Beide haben das Ziel, die Entwicklung einer Arbeitsstrategie mit jungen erwerbsfiahigen
Hilfebediirftigen zu unterstiitzen und eine einheitliche Arbeitsbasis fiir PAP und Fall-
manager zu schaffen. Sie beschreiben Musterprozesse und mogliche Teilschritte der
Integrationsarbeit und wie passende Produkte beziehungsweise Angebote fiir den Be-
troffenen gefunden werden kdnnen.

Im Bereich Jugendlicher ist die Arbeitsgelegenheit das letzte Mittel der Wahl. Arbeit
und speziell Ausbildung haben Vorrang, da sie vor Arbeitslosigkeit langfristig besser
schiitzen als die Teilnahme an einer AGH. Allerdings kdnnen AGH eine Basis zur Vor-
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bereitung auf eine Arbeitsaufnahme oder Ausbildung sein. Zur Begleitung der
PAP/Fall-manager bei der Einschitzung, ob fiir die Integration des erwerbsfdhigen Hil-
febediirftigen eine AGH das korrekte Instrument ist, wurde eine Arbeitshilfe entwickelt,
die allen ARGEn zur Verfiigung steht.

Das SGB II setzt einen Schwerpunkt in der Nutzung der bestehenden Netzwerkstruktu-
ren und gibt den Agenturen filir Arbeit die Aufgabe, mit allen Beteiligen des ortlichen
Arbeitsmarktes zusammenzuarbeiten.! Gerade die Integrationsarbeit mit jungen Men-
schen unter 25 Jahren erfordert auf Grund der grofen Schnittstellen zum SGB VIII eine
enge Kooperation mit Tragern der Jugendhilfe.

4.  Mindeststandards in der Arbeit mit Jugendlichen

Paragraph 3 Abs. 2 SGB II fordert, dass erwerbsfahigen Hilfebediirftigen, die das 25.
Lebensjahr noch nicht vollendet haben, ,,unverziiglich nach Antragstellung auf Leistun-
gen nach diesem Buch ... eine Arbeit, eine Ausbildung oder eine Arbeitsgelegenheit zu
vermitteln® ist. Hintergrund ist eine hohere Verfestigungsgefahr von Arbeitslosigkeit
bei Jugendlichen sowie das Ziel, eine Gewohnung an Sozialleistungen moglichst zu
vermeiden. Da dieser qualitative Anspruch an die Arbeit mit Jugendlichen in der Form
nur sehr schwer operationalisierbar ist, hat die BA gemeinsam mit dem BMAS, dem
deutschen Stidtetag und dem deutschen Stidte- und Gemeindebund Mindeststandards’
formuliert, die sich der im Gesetz genannten Unverziiglichkeit anndhern und der ARGE
gleichzeitig gezieltes Controlling ermdglichen sollen. Die Mindeststandards stellen eine
Verpflichtung der ARGE zu Kundenfreundlichkeit in der Leistungserbringung, Recht-
mafigkeit in der Leistungserbringung und Mittelverwendung und zu Berichtspflichten
der ARGE gegeniiber der Triagerversammlung dar.

Die Einleitung unverziiglicher MaBnahmen zur Eingliederung in Arbeit® wird danach an
folgenden Punkten gemessen:

1. Erstberatung mit Profiling innerhalb von einer Woche nach Antragstellung

2. Abschluss einer Eingliederungsvereinbarung (EinV) innerhalb von drei Wochen
nach Antragstellung. Ausnahmen bilden hier nur so genannte atypische Fille, wie
zum Beispiel das Vorliegen einer Einstellungszusage, die zeitnah verwirklicht
wird, oder Betreuungspflichten, die eine Arbeitsaufnahme unzumutbar machen.

3. Angebot einer Arbeit, Ausbildung', Ausbildungsvorbereitung, Weiterbildung oder
Arbeitsgelegenheit innerhalb von vier Wochen nach Abschluss der Eingliede-
rungsvereinbarung.

' Vgl. § 18 Abs. 1 und 1a SGB I1.

2 Die Mindeststandards beziehen sich nicht ausschlieBlich auf die Arbeit mit Jugendlichen, sondern defi-
nieren auch Mindestanforderungen im Umgang mit iiber 25-Jahrigen. Sie sind diesem Tagungsbericht
als Anlage beigefiigt.

Im Rahmen der Abstimmung der Mindeststandards wurde zusétzlich festgelegt, dass bis zum endgiilti-
gen Aufbau einer einheitlichen IT-Struktur sowie dem erfolgten Abbau von Qualifikationsliicken in der
Verfehlung der Mindeststandards ein Rechtfertigungsgrund gesehen werden kann.
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Hinter der quantitativen Messung in Wochen nach Antragstellung oder Abschluss der
EinV steht aber auch der qualitative Anspruch im Rahmen der Mindeststandards: Hier-
zu gehort der Aufbau eines fachaufsichtlichen Verwaltungs- und Kontrollsystems in
jeder ARGE, das die Einhaltung der Mindeststandards sicherstellt bzw. bei wiederhol-
ten Verfehlungen GegenmafB3nahmen vorschldgt und einleitet.

Ein bestimmtes Qualitdtsniveau in der Integrationsarbeit im Rechtskreis SGB 1II ge-
wihrleistet aber auch die Kooperation mit anderen Akteuren auf dem Arbeitsmarkt —
wie etwa den Agenturen fiir Arbeit, Kommunen/kommunalen Gebietskorperschaften
und anderen Sozialleistungstrigern oder auch der freien Wohlfahrtspflege.’

5. Fazit

Die BA hat zur Umsetzung der Ziele im SGB II Kooperationsvereinbarungen mit Ak-
teuren auf politischer Ebene sowie verschiedenen Tridgern von Jugendhilfe geschlossen.
So haben sowohl die Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (AGJ) oder auch der Deut-
sche Verein Positionspapiere verdffentlicht, an denen die BA mitgearbeitet hat. Es wer-
den jeweils Empfehlungen ausgesprochen, die den Umgang mit Jugendhilfe strukturie-
ren und klarstellen, wie Jugendhilfe adidquat in den Integrationsprozess einbezogen
werden kann. Hierzu gehdrt zum Beispiel die Gewdhrleistung umfassender Beratung
und Betreuung Jugendlicher, die Einbindung der ARGE in regionale Strukturen oder
auch die Bildung von U25-Teams mit besonders geschulten PAP/Fallmanagern in den
ARGEn.? Das beschiftigungsorientierte Fallmanagement ist dabei Teil einer Gesamt-
strategie in der Integrationsarbeit mit Arbeit suchenden Jugendlichen — ein spezielles
Dienstleistungsangebot fiir Menschen mit multiplen Vermittlungshemmnissen, und es
bietet einen Ansatzpunkt fiir zielgruppenspezifisches Vorgehen.

! Im Rahmen der Novellierung des SGB II wird erwartet, dass einer Priorisierung der Ausbildung in der
Form Rechnung getragen wird, dass von der Reihenfolge her die Ausbildung kiinftig an erster Stelle
genannt wird.

2 Vel. ua. § 18 Abs. 1 und 1a SGB IL.

3 Diese sind im Internet abrufbar unter: http://www.agj.de/pdt/5/2005/sgb2.pdf und
http://www.deutscher-verein.de/05-empfehlungen/empfehlungen2005/empfehlungen2005_september/
20050902/ (Stand: 21. Februar 2005).
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Anlage 1

Stand: 16. Dezember 2005

Mindeststandards der Bundesagentur fiir Arbeit bei der Erbringung von Leis-
tungen der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende durch Arbeitsgemeinschaften
(Mindeststandards)

A. Vorbemerkung

Als Leistungstrager hat die Bundesagentur fur Arbeit (BA) die Verantwortung fiir die
ihr vom Gesetzgeber Ubertragenen Aufgaben der Grundsicherung flir Arbeit Suchen-
de.

Soweit die Aufgaben von Arbeitsgemeinschaften (ARGEn) wahrgenommen werden,
tragt die BA als Mitglied der ARGE die Mitverantwortung fir die Umsetzung. Sie tragt
aullerdem fur die ihr Gbertragenen Aufgaben die Verantwortung fir die RechtmaRig-
keit der Leistungserbringung und der Mittelverwendung.

In Ausflihrung ihrer Mitverantwortung fir die Umsetzung hat sich die BA in der ,Rah-
menvereinbarung zur Weiterentwicklung der Grundsatze der Zusammenarbeit der
Trager der Grundsicherung in den Arbeitsgemeinschaften gemal § 44b SGB II“ vom
1. August 2005 verpflichtet, auf Weisungen zur operativen Umsetzung der Grundsi-
cherung fiir Arbeit Suchende zu verzichten, wenn die ARGE von der BA definierte
,Mindeststandards bei der Leistungserbringung* fiir sich als verbindlich anerkennt.

In Ausfihrung ihrer Verantwortung fir die RechtmaRigkeit der Leistungserbringung
und der Mittelverwendung hat sich die BA in der Rahmenvereinbarung verpflichtet,
Weisungen auf das unabdingbar notwendige Mal} zu beschranken, wenn die ARGE
die von der BA definierten ,Mindeststandards bei der Leistungserbringung® fiir sich
als verbindlich anerkennt.

Das verbindliche Anerkennen dieser Mindeststandards ist eine der Voraussetzungen,
unter denen eine Starkung der Geschaftsflihrung und der dezentralen Verantwortung
nach der Rahmenvereinbarung maoglich ist.

Die Mindeststandards stellen eine Verpflichtung der ARGE dar.

B. Die Mindeststandards

I. Mindeststandards zur Kundenfreundlichkeit der Leistungserbringung
Die Arbeitsgemeinschaft stellt sicher, dass

1. sie gut erreichbar ist. Dieser Mindeststandard gilt als erfillt, wenn die Arbeitsge-
meinschaft durch eine Kombination ortlicher, zeitlicher und telefonischer Erreich-
barkeit gewahrleistet, dass jeder Blrger sein Anliegen binnen zwei Arbeitstagen
vorbringen und klaren kann; soweit eine abschlieRende Klarung nicht moglich ist,
gilt der Mindeststandard als erfillt, wenn mindestens eine qualifizierte Klarung
des Anliegens eingeleitet wurde,

2. unverzugliche MaRnahmen zur Eingliederung in Arbeit ergriffen werden. Dieser
Mindeststandard gilt als erfillt, wenn durch die Arbeitsgemeinschaft

a) erwerbsfahige Hilfebedurftige unter 25 Jahren innerhalb von einer Woche, die
Ubrigen erwerbsfahigen Hilfebedirftigen innerhalb von drei Wochen nach An-
tragstellung beraten werden (Erstberatung mit Profiling),

b) mit erwerbsfahigen Hilfebedirftigen unter 25 Jahren innerhalb von drei Wo-
chen, mit den Ubrigen erwerbsfahigen Hilfebedirftigen innerhalb von acht
Wochen ab Antragstellung eine Eingliederungsvereinbarung geschlossen
wird, wenn nicht ein atypischer Sachverhalt vorliegt,
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c) erwerbsfahigen Hilfebedlrftigen unter 25 Jahren im Regelfall innerhalb von
vier Wochen nach Abschluss der Eingliederungsvereinbarung eine Arbeit,
Ausbildung, Ausbildungsvorbereitung, Weiterbildung, Arbeitsgelegenheit an-
geboten wird,

3. die mit der Erbringung der Leistungen der Grundsicherung fir Arbeit verbundenen
Arbeiten sachgerecht (insbesondere zlgig, richtig und akzeptiert) erledigt werden.
Dieser Mindeststandard gilt als erfullt, wenn die Arbeitsgemeinschaft

a) den fiir sie malRgebenden Zielvereinbarungswert Gber den Zeitraum vom Vor-
liegen vollstandiger Antrage auf Leistungen zum Lebensunterhalt bis zur Ent-
scheidung Uber die Antrage um nicht mehr als 10 v.H. verfehlt,

b) ein Kundenreaktionsmanagement eingerichtet hat, das eine sachgerechte
Auseinandersetzung mit Kundenanliegen in der Regel innerhalb von zwei
Wochen gewahrleistet, und tber das der Geschaftsfihrer der ARGE die Tra-
gerversammlung entsprechend den Mindeststandards Uber Berichtspflichten
informiert,

4. mit anderen Einrichtungen und Stellen zusammengearbeitet wird. Dieser Mindest-
standard gilt als erfillt, wenn die ARGE die Verfahren an den Schnittstellen mit
folgenden Dritten geregelt hat:

o Agenturen fir Arbeit,
o Kommunen, kommunale Gebietskérperschaften,
o andere Sozialleistungstrager.

Il. Mindeststandards zur RechtmaBigkeit der Leistungserbringung und der Mit-
telverwendung

Die Arbeitsgemeinschaft stellt die RechtmaRigkeit und den Erfolg der Leistungs-
erbringung sowie die Rechtmaligkeit der Mittelverwendung sicher. Dieser Mindest-
standard gilt als erfullt, wenn die Arbeitsgemeinschaft mindestens

a) ein Verwaltungs- und Kontrollsystem eingerichtet hat, das die Ordnungsma-
Rigkeit der Leistungserbringung und der Mittelverwendung auf der Grundlage
der Geschaftsanweisungen SGB Il sicherstellt und bei iberdurchschnittlichen
Fehlerquoten Mallnahmen zur Verminderung vorsieht,

b) der Agentur fir Arbeit auf Anforderung zeitnah Ausklnfte Gber in ihrem Auf-
trag erbrachte und zu erbringende Leistungen erteilt und Unterlagen vorlegt
sowie ortliche Prufungen ermdglicht, die eine Beurteilung der RechtmaRigkeit
der Leistungserbringung und der Mittelverwendung im Einzelfall zulassen,

c) die Daten fur die SGB Il — Berichterstattung nach den §§ 53, 54 SGB Il gem.
§ 51b SGB Il zeitnah, vollstandig und korrekt erhoben, gepflegt und geliefert
werden.

lll. Mindeststandards zu Berichtspflichten der ARGE-Geschaftsfiihrung

Die Arbeitsgemeinschaft stellt sicher, dass die Tragerversammlung regelmaRig die
zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderlichen Informationen und Berichte erhalt.
Dieser Mindeststandard gilt als erfiillt, wenn der Geschéftsfihrer der ARGE den Leis-
tungstragern in der Tragerversammlung mindestens
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a) halbjahrlich Gber die Ergebnisse und Analysen des Benchmark sowie eingelei-
teter und durchgefiihrter Manahmen zur Verbesserung des Rankings berich-
tet,

b) auf Anforderung zeitnah Auskinfte aus dem Controlling und der Statistik er-
teilt und die mafligebenden Unterlagen vorlegt,

c) halbjahrlich Uber die Ergebnisse des Kundenreaktionsmanagements, ihrer
Analyse und daraus gefolgerten Maflinahmen berichtet.

IV. Ubergangsregelung

Die Erreichung der Mindeststandards ist von den Mdglichkeiten der Arbeitsgemein-
schaften abhangig. Solange insbesondere eine zufrieden stellende Unterstitzung
durch Informationstechnik noch nicht realisiert ist oder von der ARGE nicht zu vertre-
tende Qualifizierungsdefizite bei Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern bestehen, kann darin
ein Rechtfertigungsgrund flir das Verfehlen von Mindeststandards liegen. Defizite bei
der Einhaltung von Mindeststandards werden im Rahmen der qualitatsorientierten
Leistungserbringung und weiterer Unterstitzungsangebote der Trager vor dem Hin-
tergrund eventuell bestehender Rechtfertigungsgriinde in der Tragerversammlung
erortert.

V. Unterrichtung der Agentur fiir Arbeit liber die MaBnahmen zur Einhaltung
der Mindeststandards

Die Arbeitsgemeinschaft unterrichtet die Leistungstrager Gber die zur Einhaltung der
Mindeststandards getroffenen MafRnahmen in regelmaRigen Abstanden. Sie unter-
richtet unverziglich, falls Manahmen zur Verminderung der Fehlerquote oder zur
Verbesserung der Erreichung der Mindeststandards erforderlich sind, tGber die Grin-
de und die vorgesehenen Mallnahmen.

C. Auswirkungen der Nichteinhaltung der Mindeststandards

Eine Anerkennung der Mindeststandards liegt nicht mehr vor, wenn die ARGE wie-
derholt, schwer und ohne Rechtfertigungsgrund gegen sie verstofit. Verstofle gegen
die Mindeststandards werden in der Tragerversammlung beraten. Hat die Agentur fur
Arbeit die ARGE schriftlich auf die Folgen eines weiteren schweren und nicht ge-
rechtfertigen VerstolRes hingewiesen und verstolit die ARGE innerhalb eines Jahres
nach diesem Hinweis erneut schwer und ohne Rechtfertigungsgrund gegen die Min-
deststandards, kann die Agentur fur Arbeit die ARGE mit Zustimmung der Zentrale
der Bundesagentur fur Arbeit nach vorheriger Unterrichtung der Zentrale der BA und
des BMWA von den Verglnstigungen der Rahmenvereinbarung ausschlief3en.

120




Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement im SGB Il -
die Praxis: Partizipation durch
Eingliederungsvereinbarungen?

PETRA WALLNER-RUBELING
Personalentwicklerin, Rhein-Main Jobcenter GmbH, Frankfurt am Main

Vorbemerkung

Meine Damen und Herren, ich bin seit fast 25 Jahren Mitarbeiterin des Jugend- und
Sozialamtes der Stadt Frankfurt am Main und habe davon die meiste Zeit in den unter-
schiedlichen Bereichen der Jugendhilfe gearbeitet. Bereits ab September 2003 befasste
ich mich im Rahmen einer Projektgruppe mit der Umsetzung von Hartz IV, mit Uberle-
gungen, wie die Umsetzung gestaltet werden und wie eine mogliche Konzeption einer
ARGE in Frankfurt am Main aussehen konnte. Seit Februar 2005 arbeite ich als Perso-
nalentwicklerin in der Rhein-Main Jobcenter GmbH.

Rahmenbedingungen fiir die Rhein-Main Jobcenter GmbH

Man muss sich immer wieder in Erinnerung rufen, wie knapp der gesamte Zeitraum
war. Im Dezember 2004 gab es den Vermittlungsausschuss und wir hatten bis dahin
noch kein Ergebnis. Nach der Entscheidung des Vermittlungsausschusses sind nun in-
zwischen lediglich ein Jahr und ein Monat vergangen.

In der Zeit seit Dezember 2004 wurden in Frankfurt am Main fiinf Jobcenter sowie eine
AuBenstelle fiir gefdhrdete Personen eingerichtet. Gefdhrdete Personen sind Obdachlo-
se, psychisch kranke oder suchtkranke Menschen. Derzeit sind in diesen Stellen 500
Mitarbeiter beschéftigt. Im Laufe des Jahre 2006 wird diese Zahl auf 600 angehoben
werden. Davon sind derzeit 204 als personliche Ansprechpartner (PAP) titig. Diese
betreuen 35.065 Bedarfsgemeinschaften, davon 7.701 junge Menschen unter 25 Jahren
im Rahmen des SGB II.

Die Rhein-Main Jobcenter GmbH hat sich in der Konzeption dafiir ausgesprochen, nicht
das Geschiftssystem und die Struktur der Bundesagentur zu iibernehmen. Das heif3t, bei
uns gibt es keine Dreiteilung in der Leistungsbearbeitung, wir gehen von der ganzheitli-
chen Sachbearbeitung bei PAP und Leistung aus, mit dem Prinzip ,,Hilfen aus einer
Hand“. Wir wollen ein einheitliches Verwaltungshandeln auf der Basis des SGB II. Da-
her arbeiten in der Rhein-Main Jobcenter GmbH ,,nur* PAP, die sich der Methode des
Fallmanagements bedienen, und keine ,,Fallmanager®. Der PAP hat die Fallsteuerung
und die Fallverantwortung. Das Profil des Fallmanagers kommt in unserem Kooperati-
onsvertrag nicht vor.

Dem liegen folgende Uberlegungen zugrunde:

» Ganzheitliche Sachbearbeitung bei Kundenfillen/kein ,,Verschiebebahnhof™ zwi-
schen PAP und Fallmanager.
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= Gleiche Belastung der PAP durch Mischung bei der Bearbeitung von ,,leichteren
Féllen* und ,,Féllen mit multiplen Problemlagen®. Die Mitarbeiter sollen bei der
Schliisselzahl 1:75 nicht dadurch, dass sie im schlimmsten Fall 75 ,schwierige
Félle* haben, friihzeitig ausgebrannt sein. Es soll moglichst eine gerechte Vertei-
lung geben.

» Kundenfreundlichkeit, da nur eine Person ,,PAP* ist und mogliche sensible, pein-
liche Bereiche nicht mehreren Menschen offenbart werden miissen. Wenn Sie
Kundenbereiche fiir PAP und fiir Fallmanager haben, dann outet sich ein Klient,
der zum Fallmanager gehen muss, als jemand, der mindestens drei voneinander
unterschiedliche schwerwiegende Problemlagen hat. Das wird durch die Fallver-
antwortung des PAP vermieden.

» Kontinuitdt in der Beziehungsarbeit zwischen PAP und Kunden (Umsetzung des
SGB 11 ,,Hilfen aus einer Hand*).

Der PAP wird beraten durch die Fachberatungen.

Der PAP kann natiirlich nicht alles und alles perfekt in der kurzen Zeit. In jedem Job-
center gibt es daher eine Fachberatung ,,Soziales®, ,,Vermittlung*, ,,Leistung* und fiir
alle 5 Jobcenter eine Fachberatung ,Migration®. Aufgabe der Fachberatungen ist die
Unterstlitzung der MitarbeiterInnen bei bestimmten Problemkonstellationen (Lernen am
Fall/ Lernen im Fall). Wir gehen davon aus, da die PAP nicht alles kénnen und wir sie
nicht so schnell qualifizieren konnen, dass sie in den genannten Schwerpunkten Unter-
stiitzung brauchen und dass sie am besten am Fall lernen. Die Fachberatungen garantie-
ren die Integration der Fachlichkeit in die Organisation und die fachliche Kommunika-
tion zwischen den einzelnen Funktionen. Sie haben keine Leitungsfunktion, liberneh-
men keine Fallverantwortung und sind Stabsstellen der jeweiligen Bereichsleitung.

Qualifizierung und Personalentwicklung in der Rhein-Main Jobcenter GmbH

Im Mairz 2005 haben wir das erste Jobcenter als Pilotprojekt eréffnet und im August die
restlichen vier. Daher hatten wir nicht sehr viel Zeit zur Qualifizierung der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, da die Personalbestellung ebenfalls ,,portionsweise* passierte.
Von Mirz 2005 bis Dezember 2005 wurden insgesamt an circa 2500 Mann/Frau-Tagen
die MitarbeiterInnen in Basistrainings und -schulungen qualifiziert. In der Umsetzung
bedeutet das, dass durchschnittlich 15 Vollzeitiquivalente jeden Tag des Jahres in Qua-
lifizierungen eingebunden waren. Das ist bei der ohnehin recht diinnen Personaldecke
nicht einfach zu bewiéltigen gewesen.

Der Schwerpunkt der Qualifizierung lag in den Bereichen:

= Rechtschulungen (SGB II, SGB III, Schnittstelle SGB II/SGB XII, Schnittstelle
SGB I1I/SGB VIII),

= QGestaltung des Eingliederungsprozesses,

» [T-Programme der Bundesagentur.

122



Partizipation im Jobcenter

Wenn wir iiber die Praxis sprechen, miissen wir uns dariiber bewusst werden, mit wel-
chem Menschenbild wir an die Arbeit unter dem Gesichtspunkt der Partizipation ge-
hen:

* In den Jobcentern werden wir auf Menschen stoflen, die nicht freiwillig
kommen.

= Sie werden sich in der Regel weder das Jobcenter noch den PAP aussuchen
konnen, mit dem sie kooperieren mochten.

= Sie haben nicht die alleinige Entscheidung, welches Angebot sie wahrnehmen
mochten oder nicht.

= Sie sind in einer abhiingigen Position und auf die Dienstleistung der Jobcen-
ter angewiesen.

Kann unter diesen Bedingungen noch von Partizipation die Rede sein?

Partizipation ist im Fremdworterbuch als Teilhabe oder Teilnahme definiert. Wenn das
so stimmt, ist die Schlussfolgerung: Nur wenn die ,,Kunden* im SGB II an der Ge-
staltung des Eingliederungsprozesses mitwirken (teilhaben und teilnehmen), kon-
nen die zu erreichenden Ziele realistisch formuliert werden.

Gerade vor diesem Hintergrund sind wertschidtzende Beratung und ein intensives Ver-
stehen der Wiinsche, der Lebenssituation und der personlichen Ressourcen des einzel-
nen Menschen von elementarer Bedeutung, um eine Arbeitsbeziehung zwischen dem
Ratsuchenden/ Hilfebediirftigen und dem PAP aufzubauen.

Dennoch: Die Jobcenter und die rechtlichen Vorgaben im SGB II gehoren zur Realitét
der Kunden. Im Bereich der Jugendhilfe hat man héufig stellenweise in einer fast iiber-
griffigen Ubernahme von Verantwortung fiir Jugendliche agiert. Diesen Fehler diirfen
wir an dieser Stelle nicht machen, wir diirfen die Jugendlichen vor dieser Realitdt nicht
bewahren, weil sie sich sonst nicht zurechtfinden.

Dies haben wir in den Qualifizierungen fiir unsere PAP beriicksichtigt und eine eigene
Qualifizierung in Anlehnung an die Empfehlungen des Deutschen Vereins zum Fallma-
nagement konzipiert. Diese nennt sich ,,Gestaltung des Eingliederungsprozesses.

Es gilt in den Qualifizierungen, das vorhandene Know-How des Jugend- und Sozialam-
tes und der Agentur fiir Arbeit zusammenzufiihren. Wir sehen Fallmanagement als eine
Methode an, nach der man arbeitet. Diese ,,Methodelehre® haben wir in unsere Schu-
lungen integriert und dabei den gesamten Prozess der Eingliederung berticksichtigt.

Dabei waren uns folgende Aspekte wichtig:

* Der ,Eingliederungsprozess* beginnt mit dem Erstkontakt und ist ein Prozess!
Das Herstellen eines vertrauensvollen, tragfihigen Arbeitsbiindnisses ist die
Grundlage fiir die weitere Zusammenarbeit zwischen PAP und Kunden.
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= Profiling® ist in den Prozess eingebunden und immer Bestandteil der laufenden
Eingliederung in Arbeit.

* Die Eingliederungsvereinbarung nach § 15 SGB II (,,Hilfeplanung zur Eingliede-
rung in Arbeit”) kann in schwierigen Fillen die Dokumentation und die Vereinba-
rung eines Abschnittes sein. Sie ist nichts Statisches und kann/muss im gegensei-
tigen Einvernehmen mit dem Kunden modifiziert, erginzt, verdndert und fortge-
schrieben werden. Dabei sollten im Bedarfsfall ganz kleine Schritte beziehungs-
weise Ziele festgelegt werden.

Daher:

» wurden (und werden) Qualifizierungen in ,,gemischter” MitarbeiterInnenzusam-
mensetzung (Jugend- u. Sozialamt/Agentur fiir Arbeit) durchgefiihrt.

= ist der Aspekt des Trainings fiir die MitarbeiterInnen von besonderer Bedeutung,
(Wir trainieren, was wir an fachlichen Inhalten vermitteln), weil ein sofortiger
Transfer des Vermittelten in die Beratung mit den Kunden erfolgen soll.

» ist ein ,,gutes* Profiling Voraussetzung fiir eine ,,gute“ Eingliederungsvereinba-
rung.

= ist es wichtig, die MitarbeiterInnen zu qualifizieren, erreichbare Ziele im Aus-
handlungsprozess mit dem Kunden festzulegen.

= ergibt sich durch die ,,Behebung eines Vermittlungshemmnisses* moglicherweise
die Notwendigkeit einer neuen Eingliederungsvereinbarung.

Mit dem SGB II wurde dem PAP (Sachbearbeiter) erstmalig die Verantwortung
iibertragen, zeitlich befristet ein ,,Leben unterhalb der Armutsgrenze“ zu veran-
lassen. Kiirzung auf Kosten der Unterkunft oder/und Heizung ist eine Verantwortung
der PAP und mit der Kiirzung des Geldes liegt der Klient unterhalb der Armutsgrenze.
Bevor Sanktionen mit solch weit reichenden Folgen ausgesprochen werden, sollten da-
her Fallbesprechungen in den Teams stattfinden und die Teamleitung sollte in die Ent-
scheidung miteingebunden sein. Die Entscheidung trifft der PAP, aber man sollte ihn
damit unter keinen Umsténden allein lassen. Die Qualifizierungen der Fachberatungen
und Teamleitungen in der Rhein-Main Jobcenter GmbH gehen unter anderem auch in
den Qualifizierungen ,,Gestaltung des Eingliederungsprozesses* auf diesen Themenbe-
reich ein. Wir qualifizieren die Mitarbeiter auch zu den Themen kollegiale Beratung
und Teamentwicklung

Jugendliche unter 25 Jahren im Rhein-Main Jobcenter

In allen fiinf Jobcentern gibt es U 25-Teams. In diesen U 25 Teams sind PAP und Leis-
tungsbearbeitung in einem Team zusammengefasst, um den Informationstransfer si-
cherzustellen. Die Fallzahl von 1:75 konnte im Bereich U 25 in den Jobcentern umge-
setzt werden.
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Wir wussten, wie viele Kunden wir im Alter von 15 —24 Jahren haben, aber wir wollten
zeitnah wissen, wie unsere Kunden“landschaft™ aussieht. Daher fiihrten wir ein triger-
unterstiitztes Profiling mit folgender Zielsetzung durch:

Systematische Datenerfassung der SGB II-Kunden im Alter von 15 bis 24 Jahren
(U25)

= Vollstindige Bestandsaufnahme der Jugendlichen/jungen Erwachsenen (Doku-
mentation in einer aussagekriftigen Erfassung des Bewerber — Bewas),

= Datenmaterial war wichtig fiir die PAP in den fiinf Standorten zur Vorbereitung
erster Kundenkontakte und der sich anschlieBenden Fallbearbeitung im Sinne von
Beratung und Vermittlung,

» Gewinnung von Strukturdaten (,,Kundenlandschaft®).

Aus den Strukturdaten iiber die Kunden“landschaft* U25 in Frankfurt am Main
ergeben sich folgende Problemgruppen:

= Jugendliche mit Migrationshintergrund,
= Jugendliche ohne Schulabschluss,

= Jugendliche mit Schulabschluss, hoch motiviert, eine Ausbildung anzunehmen.
(Die hohe Motivation steht teilweise im Gegensatz zu den tatsdchlichen Eignun-

gen),
» Jugendliche mit Berufsabschluss, die keine Stelle finden (2. Schwelle),
= (Allein)Erziehende mit Kindern {iber drei Jahren,

= Jugendliche mit finanziellen Problemen (Schulden, insbesondere Handyschulden).

Schnittstellenproblematik SGB II und SGB VIII

In unseren U25-Teams werden auch die Bedarfsgemeinschaften U25 betreut. Bisher
war es nach der alten Fassung des § 10 SGB VIII so geregelt:

»(2) Die Leistungen nach diesem Buch gehen Leistungen nach dem Zwolften und dem
Zweiten Buch vor...*

Die Vorrangigkeit des SGB VIII war klar und deutlich geregelt. Mit der Verdnderung
des Kinder- und Jugendhilfegesetzes durch das Kinder- und Jugendhilfeentwicklungs-
gesetz (KICK) zum 1. Oktober 2005 haben wir nun eine Verdnderung erfahren. Der
bisherige Absatz 2 im SGB VIII wurde Abs. 3 und ist nun wie folgt gefasst:

»(3) Die Leistungen nach diesem Buch gehen Leistungen nach dem Zweiten Buch vor.
Leistungen nach § 3 Abs. 2 und §§ 14 — 16 des Zweiten Buches gehen den Leistungen
nach diesem Buch vor.*

Vor Verdanderung des SGB VIII durch das KICK war das Verhéltnis der Jugendhilfe zu
den Leistungen des SGB II und SGB III eindeutig zu Gunsten des SGB VIII geregelt.
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Gemail der Gesetzeshierarchie hatte das SGB VIII Vorrang vor Leistungen des SGB 11
(§ 10 SGB VIII). Wenn beispielsweise eine Hilfe zur Erziehung angezeigt war oder
bestand, hatte diese Vorrang vor der Eingliederungsvereinbarung. Ungeachtet dessen,
zeigte sich in der Praxis vor Ort, dass die Umsetzung mit allen Beteiligten sich nicht
immer so einfach und problemlos gestalten lie. Auf unterschiedlicher gesetzlicher
Grundlage waren verschiedene Leute zustindig: einmal die Fallzustindigen im Bereich
des SGB VIII und auf der anderen Seite die Fallmanager. Das konnte im Extremfall

dazu fiihren, dass Inhalte und Schwerpunkte der Leistungen miteinander kollidieren
(Abbildung 1).

2 Schnittstellenproblematik SGB Il und SGB Vil Felle22

am Beispiel der Hilfen zur Erziehung §§ 27 ff SGB VIl
-Auf unterschiedlicher gesetzlicher Grundlage agieren potentiell zwei

zustindige Fallzustandige (Fallzustédndige Fachkraft im Sozialen Dienst und
Persénlicher Ansprechpartner/Fallmanager) am gleichen Fall.

Dies kann im Extremfall dazu fiihren, dass Inhalte und Schwerpunkte der
jeweilig gewdhrten Leistung miteinander kollidieren.

Sozialer Dienst mit dem Fokus auf
Hilfen zur Erziehung gemaR SGB VIII

Fallmanagement im Rahmen der
Hilfeplanung gemaR § 36 SGB VIl

SN

Betroffene, die sowohl Hilfen

zur Erziehung gemaR dem SGB
VIl als auch Leistungen gemaf
ALG Il erhalten

T

Betroffene, die ausschlieBlich
Hilfen zur Erziehung geman
dem SGB VIl erhalten

Wer hat die Federfiihrung?

Fallmanagement mit dem Fokus Wer arbeitet in wessen

"Vermittlung in Ausbildung bzw. Arbeit" Auftrag?
N Wie wird die Kooperation
Jobcenter bzw. Vermittlungsagentur geregelt?
Petra Wallner-Riibeling Jan. 2006
Abbildung 1 © Petra Wallner-Riibeling

Es gab dabei stets das Problem, wer die Federfiihrung hatte. Die konnte man vor dem
Inkrafttreten des KICK recht eindeutig beantworten. Bei Féllen fiir das SGB VIII lagen
auch dort die Federfithrung und die Fallsteuerung.

Das Verhiltnis der Jugendhilfe zu Leistungen nach dem SGB II und SGB III ist gerade
wegen dieser Anderungen weitgehend ungeklirt und wirft zusitzliche Problem-/Fra-
gestellungen im Zusammenwirken der Akteure und fiir die Betroffenen auf:

* Wie werden Ziele und Vereinbarungen im Hilfeplan nach § 36 SGB VIII und in
der Eingliederungsvereinbarung nach § 15 SGB II miteinander abgestimmt?
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= Laut § 3 SGB II soll ,.,die individuelle Lebenssituation, insbesondere die familiédre
Situation* beriicksichtigt werden. Soll jetzt der/die PAP Aufgaben des Jugendam-
tes im Bereich sozialpddagogischer Diagnostik tibernehmen? Kann er das?

= Besteht hier die Gefahr, dass Leistungen aus dem Bereich der Jugendhilfe in den
Bereich § 16 Abs. 2 SGB II verschoben werden?

* Wer hat ,,den Hut auf*, wenn Hilfen auf der Grundlage SGB II und SGB VIII ge-
wihrt werden?

Diese Problematik mochte ich an einem Beispiel erldutern:

Ein erwerbsfahiger, hilfebediirftiger, arbeitsloser Mann (24 Jahre), Vater von 2 Kin-
dern im Alter von 4 und 5 Jahren wurde von seiner Ehefrau verlassen. Die Kinder hat
sie beim Vater zuriickgelassen. Sie sind beide im Kindergarten untergebracht. Der
Sozialdienst des zusténdigen Sozialrathauses hat unter anderem eine sozialpadagogi-
sche Familienhilfe nach § 31 SGB VIII installiert, um die Situationen der Familie
gemeinsam mit dem Vater zu stabilisieren. Daher soll der Vater zunidchst zu Hause
sein, um mit den Kindern ein neues Zusammenleben zu organisieren und ihnen in der
schwierigen Situation als kontinuierliche, sichere Vertrauensperson zu Verfiigung
stehen. Da die Kinder in Tagesbetreuung versorgt sind, konnte der Vater prinzipiell
einer Arbeit nachgehen...

Was ist hier vorrangig? Eingliederung in Arbeit oder die Hilfe zur Erziehung?

Wie konnte eine kooperative Hilfeplanung gem. § 36 SGB VIII und die Planung zur
Eingliederung in Arbeit (Eingliederungsvereinbarung gemidf3 § 15 SGB II) aussehen?

Wie konnte in einem solchem Fall die Kooperation zwischen Betroffenen, PAP und
fallzustdndiger Fachkraft im Sozialdienst aussehen?

SGB VIII: Erhalt der Familie, familienunterstiitzende und -ergéinzende Leistungen
(haben Vorrang vor Fremdplatzierung).

SGB 1II: Integration in Arbeit, Grundsicherung fiir hilfebediirftige Erwerbsfahige und
die mit ihnen in der Bedarfsgemeinschaft lebenden Personen.

Berufliche Integration muss (gerade auch im Bereich U25) gleich einem Reil3ver-
schlusssystem mit einer sozialen Integration ineinander greifen, um einen nachhalti-
gen Erfolg in der Beratung und Vermittlung (junger) Menschen zu sichern.

Durch das SGB II werden an vielen Stellen soziale Notlagen deutlich und offensicht-
lich, die zuvor eher — aus unterschiedlichsten Griinden — im Verborgenen geblieben
sind. Eine arbeitslose Mutter konnte bisher gut verschweigen, dass ihr Mann Alkoholi-
ker ist und die Kinder schldgt. Wenn sie vor der Situation steht, eine Arbeit aufnehmen
zu miissen, ist sie aus Angst um ihre Kinder gezwungen, dieses Problem darzulegen.

Jugendhilfe und ARGEn miissen Kooperationen finden, die diesen Situationen von
Menschen gerecht werden, ohne sie zwischen zwei Gesetzesgrundlagen zu zerrei-
ben. Denkbare Moglichkeiten wiren hier zum Beispiel: Befristete Ubergabe der Fall-
verantwortung in den Bereich der Jugendhilfe, Kooperation bei der Planung von Per-
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spektiven, gemeinsame beziechungsweise abgestimmte Hilfeplanung (§36 SGB VIII und
Eingliederungsvereinbarung (§15 SGB II)

SGB II und SGB VIII - ,,Hand in Hand*

Bei einem Bedarf nach psychosozialer Betreuung setzen hiaufig die Hilfen geméf
§ 27 ff SGB III an. GemiB der Gesetzeshierarchie hatte das SGB VIII Vorrang vor Leis-
tungen des SGB II (§ 10 SGB VIII). GemiBl § 10 SGB II (Zumutbarkeit), Absatz 1,
Punkt 5 wurde durch den Gesetzgeber eine Zugangsvoraussetzung zum SGB VIII ge-
schaffen: ,,Eine Aufnahme von Arbeit ist zumutbar, auller “... ,,wenn der Ausiibung der
Arbeit ein sonstiger gewichtiger Grund entgegensteht ...”. Eine bestehende oder geplan-
te Hilfe zur Erziehung gemadl § 27 ff kann einen wichtigen Grund darstellen, warum die
Aufnahme einer Arbeit derzeit nicht zumutbar ist.

An diesem Punkt wird eine enge Kooperation der Mitarbeiter des Sozialdienstes der
Sozialrathduser/Besonderen Dienste (Jugenddmter), der Freien Triager und der ARGE
zwingend erforderlich. In keinem Falle sollte die Aufnahme einer Titigkeit den er-
forderlichen SGB VIII Maflnahmen entgegenstehen. Das Wohl des Kindes / Ga-
rantenpflicht hat oberste Prioritiit.

Vorschlige zu einer zukiinftigen Kooperation zwischen Jugend- und Sozialamt,
freien Trigern und ARGE

* Der Informationsfluss zwischen PAP, den Trigern der Freien Jugendhilfe, dem
Sozialdienst der Sozialrathduser/Besonderen Dienste (Jugendédmter) muss sicher-
gestellt sein. Liegt eine Hilfe zur Erziehung gemaf3 § 27 ff SGB VIII vor oder ist
in Planung, soll der fallzustindige Sozialdienst im Sozialrathaus/Besonderen
Dienst Kontakt mit dem PAP aufnehmen (gegebenenfalls gemeinsame Fallkonfe-
renz).

= Federfihrend im Bereich SGB VIII ist der Sozialdienst der Sozialrathiu-
ser/Besonderen Dienste.

= Wird tiber den PAP Kontakt mit dem Sozialdienst der Sozialrathduser/Besonderen
Dienste angeraten, sollte ein

= [nformationsaustausch mit der fallzustindigen Fachkraft im Sozialdienst des So-
zialrathauses/Besonderen Dienstes erfolgen. Dies ist in der Eingliederungsverein-
barung festzuschreiben.

= Sollten sich beim PAP und/oder bei den Trégern und/oder Sozialen Diensten As-
pekte der Kindeswohlgefahrdung abzeichnen, ist verbindlich und unverziiglich
der/die zustindige Sozialarbeiter/in im Sozialrathaus/Besonderen Dienst zu in-
formieren (Garantenpflicht)

Durch die Einfithrung des SGB II ergeben sich Verinderungen in den bisherigen
Strukturen zwischen Jugend- und Sozialamt, Freien Triger und den Jobcentern
(ARGEn):
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= Neue Zustidndigkeiten,

= Neue Verantwortlichkeiten,

= Neue Kooperationen,

= Neue Strukturen,

= Neue Netzwerke,

= Veridnderte Ablédufe.
Wichtig ist (auch) fiir die Zusammenarbeit zwischen Fachkriften von freien Tra-
gern/Dritten, Jugend- und Sozialamt und PAP:

= gegenseitige Wertschitzung und Akzeptanz,

= kooperieren statt konkurrieren,

= Transparenz und Fairness,

= Mut zur Liicke®,

» miteinander das Gesprich suchen (auch ohne konkreten Anlass in Fillen),

= gegebenenfalls. gemeinsame Hilfeplanung,

= die Bereitschaft, gemeinsam nach ,,neuen Wegen* zu suchen.

AuBer dem SGB VIII gibt es ein weiteres Spannungsfeld beim beschiftigungsorien-
tierten Fallmanagement: SGB II und SGB II1

Aufgrund unterschiedlicher gesetzlicher Vorgaben wird die Aufgabe des PAP auch
durch diese Schnittstelle erheblich erschwert.

SGB III: Berufsberatung und Eignungsfeststellung (nach §§ 29,33 SGB III) durch die
Mitarbeiterlnnen in der Berufsberatung der Agentur fiir Arbeit. (Dazu gehort auch die
Einschaltung der Fachdienste psychologischer Dienst und drztlicher Dienst)

SGB 1II: Die Ausbildungsvermittlung erfolgt bei Eignungsfeststellung dann {iber den
zustidndigen PAP.

Der Grundsatz ,Hilfen aus einer Hand“ (Beratung und Vermittlung) wird an dieser
Schnittstelle nicht eingehalten.

Auf der Basis zweier unterschiedlicher Gesetze (und Zustindigkeiten) wird ein beschif-
tigungsorientiertes Fallmanagement im Rahmen des SGB II fiir Jugendliche und junge
Erwachsene unter 25 Jahren durch die Berufsberatung in der derzeitigen Form und Zu-
ordnung ad absurdum gefiihrt.

Daher schlage ich vor, dass sich eine weitere Veranstaltung mit Beschiftigungsorien-
tiertem Fallmanagement bei unter 25-Jdhrigen im SGB II im Spannungsfeld SGB II —
SGB III — SGB VIII befassen sollte. Vielen Dank fiir [hre Aufmerksamkeit.
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Jugendliche und ihr Trager:

Welche Aushandlungsprozesse sind machbar,
winschenswert und moglich? Vorgestellt am Beispiel
der Jugendwerkstatt Garbsen

KLAUS APPEL
Diplompddagoge, START gGmbH, Hannover

Ich stelle Thnen ein Projekt vor, das die START gGmbH zum Thema ,,Partizipation von
Jugendlichen im Lern- und Qualifizierungsprozess in einer Jugendwerkstatt™ begleitet
und beraten hat.

Dieses Modellprojekt des evanglisch-lutherischen Kirchenkreises Garbsen wurde im
Zeitraum September 2002 bis Mai 2005 mit einer Férderung des Landes Niedersachsen
durchgefiihrt. Ziel war es, Beteiligungsformen in der Jugendwerkstatt zu erproben, wei-
ter zu entwickeln und die gesammelten Erfahrungen auszuwerten.

Jugendwerkstatt Garbsen

Im Projektzeitraum gab es in der Jugendwerkstatt orientierende, qualifizierende und
berufsvorbereitende MaBnahmen (iiberwiegend gefordert durch Agentur fiir Arbeit,
heute tiberwiegend durch die ARGE). 36 jungen Menschen konnten sich u. a. in den
Bereichen Natur und Technik, Garten- und Landschaftsbau, Tischlerei, Dienstleistung
und Soziales qualifizieren oder einen Hauptschulabschlusskurs belegen.

Der erste Teilnehmerdurchgang im Rahmen des Projektes erstreckte sich tiber 12 Mona-
te. Danach reduzierte sich die Verweildauer der Jugendlichen auf sechs Monate. Neben
drei festangestellten waren alle anderen MitarbeiterInnen auf ABM-Basis angestellt.

Partizipation in der Jugendwerkstatt

Fasst man die Wiinsche der Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Jugendwerkstatt zum
Thema Partizipation zusammen, dann stellt folgende Aussage einer Teilnehmerin eine
Art Grundsatz dar, der im Projekt immer wieder von den jungen Menschen eingebracht
wurde:

»Redet mit uns, geht auf uns zu, hort uns zu und nehmt uns und das, was wir sa-
gen, ernst!*

Diese ,,Kernaussage™ umschreibt eine wichtige Erfahrung aus dem Projekt: Wertschat-
zung und das Ernstnehmen der jeweiligen Lebenssituation des jungen Menschen stellen
eine wesentliche Grundlage dar, um tiberhaupt Partizipation in der Jugendwerkstatt le-
bendig werden zu lassen.
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Im Vorfeld und wihrend des Projektes haben sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sehr intensiv mit dem Thema Partizipation und der Frage beschiftigt, was Partizipation
allgemein und insbesondere fiir die Arbeit in der Jugendwerkstatt bedeutet. Als Grund-
lage diente eine Definition von Schroder:

Partizipation in der Jugendwerkstatt heifit, Entscheidungen, die das eigene und
das gemeinsame Leben und Arbeiten in der Jugendwerkstatt betreffen, zu teilen
und gemeinsam Losungen fiir Probleme zu finden.'

Den MitarbeiterInnen bereitete der Umgang mit Partizipation zunichst einige Sorgen.
Sie befiirchteten, dass die Jugendlichen das ,,Ruder* in die Hand ndhmen und sie als
Lehrerln oder AnleiterIn keinen Einfluss mehr hitten. Partizipation in Anlehnung an die
oben genannte Definition bedeutet aber, dass Teilnehmerlnnen, Mitarbeiterlnnen und
die Leitungsebene mit ihren jeweiligen Rollen und Funktionen diesen Prozess gestalten
und Themen gemeinsam erarbeitet und Probleme gemeinsam geldst werden.

Im Verlauf des Projektes fand Partizipation auf drei Ebenen statt:

1. Mitsprache: Die Jugendlichen erhalten Gelegenheit, ihre Meinungen, Interessen,
Anliegen und Wiinsche zu duf3ern.

2. Mitwirkung: Eine Beteiligung am Beratungsprozess iiber gemeinsame Angelegen-
heiten oder zu treffende Entscheidungen. Damit sind die Jugendlichen direkt in den
Prozess einbezogen.

3. Mitbestimmung: Festgeschriebene Rechte auf eine Beteiligung am Entscheidungs-
prozess.

Struktur des Projektes zum Thema Partizipation in jeder Malinahme
Die Struktur des Projekts (Abbildung 1) hat sich im Verlauf des Projekts entwickelt.

Diese Struktur bezieht sich auf eine jeweils sechs Monate dauernde MafBnahme. Der
Einstieg in die gemeinsame Arbeit erfolgte fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
einer zwei- bis dreitdtigen Fortbildung beziehungsweise Klausur. Dies ist in der Erfah-
rung des Projektes ein wichtiger Ansatzpunkt, um die Verantwortlichen vor Ort mit dem
Thema vertraut zu machen und immer wieder Chancen und Grenzen eines Partizipati-
onsprozesses und die damit verbundene eigene Rolle zu diskutieren und zu reflektieren.

Die Teilnehmenden befanden sich am Anfang einer jeden MaBBnahme zunéchst in einer
Orientierungsphase. In kleinen Gruppen konnten sie die einzelnen Arbeitsbereiche
erkunden und erste Erfahrungen mit dem jeweiligen Arbeitsfeld sammeln. Durch einen
Gespréchs- und Reflektionsprozess, bei dem ein System der Selbst- und Fremdeinschit-
zung im Vordergrund stand, konnten die Teilnehmerlnnen gemeinsam mit einem Men-
tor /einer Mentorin herausarbeiten, in welchem Bereich sie einsteigen, was sie lernen
und was sie sich als eigenes Ziel fiir diese sechs Monate vornehmen wollen.

! hach Schréder, Was ist Partizipation? In: LBS-Initiative Junge Familie. Kinder reden mit! Wein-
heim/Basel, 1995
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Fortbildung der Mitarbeiter zum Thema Partizipation in der Jugendwerkstatt
1 vor
iL Malnahmebeginn
Planung der Arbeits- und Themenschwerpunkte im Projekt Beteiligung
] |
Orientierungs- und Clearingphase Ma? fih\'fvzgﬁg'nn
| |
Beginn der Arbeits- und Ausbildungsphase in den einzelnen Arbeitsbereichen ab 5. Woche
| |
Workshops der Arbeitsbereiche ca. 7. Woche
<:> Projektgruppen
nach Bedarf
8.-22. Woche
Arbeitsbereiche
am Ende der
MaRnahme
Reflexion des Projektes Beteiligung in der Malnahme
Runder Tisch und Mitarbeiterkreis
Abbildung 1 © Klaus Appel, START gGmbH

AnschlieBend begann die Qualifizierungsphase. In jedem Arbeitsbereich fand ein
Workshop statt, in dem die Jugendlichen die ersten Wochen in der Jugendwerkstatt
noch einmal reflektieren und ausdriicken konnten, was ihnen gefallen beziehungsweise
nicht gefallen hatte, und was sie sich fiir die weitere Zeit in der Jugendwerkstatt wiin-
schen. Dieses Vorgehen war zunéchst fiir alle Beteiligten recht ungewdhnlich, fiir die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ebenso wie fiir die Jugendlichen. Im Verlauf hat sich
aber gezeigt, dass der Workshop ein sehr sinnvoller Einstieg in das Thema Partizipation
war: Partizipation wurde nachvollziehbar gestaltet, nicht die Meinung der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter stand im Vordergrund, sondern die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer konnten mit ihren Sichtweisen vorkommen. Die Teilnehmenden spiirten, wie
auch schon in der Orientierungsphase, dass man ihnen zuhort und sie ernst nimmt.

Neben den Workshops haben sich drei weitere Schwerpunkte fiir den Partizipationspro-
zess herauskristallisiert, die sich im Verlauf des Projektes im Alltag der Jugendwerkstatt
etablierten: Ein Runder Tisch, Projektgruppen zu unterschiedlichen Themen und das
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Thema Partizipation in den Arbeitsbereichen. In diesem Beitrag berichte ich Thnen
schwerpunktmdfig von den Erfahrungen des Runden Tisches, der im Projekt eine
»Schliisselfunktion® eingenommen hat.

Partizipation am Runden Tisch

Der Runde Tisch hat sich aus einem, zunéchst als ,,Steuerungsgruppe* benannten Gre-
mium gebildet. Das war unser Begriff fiir ein Instrument, dass das Projekt ,,steuern®
sollte und in dem Mitarbeitende, die Leitung und die Teilnehmenden vertreten waren.
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer machten sehr schnell deutlich, dass sie nicht an
der Steuerung des Projektes, sondern an dem Alltagsgeschehen in der Jugendwerkstatt
interessiert waren. Durch diese Anregung bildete sich ein neues Gremium, der Runde
Tisch. Dieser beschéftigte sich von da an ausschlieBlich mit Alltagsproblemen und All-
tagssituationen der Werkstatt. Alle zwei bis drei Wochen saflen die Mitglieder zusam-
men. In der ersten Zeit tagte der Runde Tisch bis zu vier Stunden, spiter kam man
schneller voran und bendtigte jeweils bis zu zwei Stunden. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter hatten zunichst groBe Zweifel, dass dieses Instrument mit den Jugendlichen
funktioniert und sie iiber die sechs Monate kontinuierlich mitarbeiten wiirden. Diese
Zweifel haben sich inzwischen zerstreut. Der Runde Tisch ist eine fest installierte Ein-
richtung der Jugendwerkstatt, in der die oben genannte Definition von Partizipation
immer wieder erlebbar wird. Eingebrachte Themen wurden diskutiert, unterschiedliche
Sichtweisen ernst genommen und bei konkreten Verabredungen zeitnahe Umsetzungen
ermoglicht.

Die Themen des Runden Tisches spiegeln die Alltagssituationen in der Jugendwerk-
statt wieder. Ausgewéhlte Beispiele waren:

» Offene Eingangstiir,

= Uhren im Unterrichtsraum,

» Zusétzliche Nachhilfegruppen,

= Sprachkurse,

» Entspannungsiibungen,

= Neue Aufenthaltsrdaume,

= Konfliktlosungen,

» Gemeinschaftsaktionen.

Die beiden ersten Themen beschreiben sehr einfache und dennoch bedeutende Schliis-
selsituationen im Rahmen des Projektes Partizipation. Ich beschreibe kurz, worum es

ging.

Das erste Thema wurde von der Verwaltungskraft der Jugendwerkstatt eingebracht. Sie
beschwerte sich dariiber, dass die Eingangstiir zur Jugendwerkstatt stets geschlossen sei
und die Teilnehmerlnnen jedes Mal klingeln miissen, um in die Jugendwerkstatt zu ge-
langen. Die Mitarbeiterin musste bei jedem Klingeln ihr Biiro verlassen, um den auto-
matischen Tiirdffner zu betétigen. Ein Teilnehmer hatte spontan eine Idee: Man sollte,
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so sein Vorschlag, ein Seil mit einem Gummiproppen besorgen, der in der Hauptoff-
nungszeit am Tirgriff befestigt wird und die Tiir offen hilt. Dieser Vorschlag wurde
angenommen, mit den anderen Nutzern des Hauses eine Absprache getroffen, das not-
wendige Seil beschafft und am folgenden Tag angebracht. Fiir alle sichtbar und spiirbar
ein erster ,,Erfolg* des Runden Tisches.

Das zweite Thema entstand durch einen sich jeden Tag fiinf Minuten vor Unterrichts-
schluss wiederholenden Streit, welche Uhr richtig ginge: Die Uhren der Teilnehmerln-
nen oder die Uhren der LehrerInnen? Auch hier gab es eine einfache, aber sehr effektive
Losung. In allen Unterrichtsrdumen wurden groe Uhren installiert, die das Unterrichts-
ende fiir alle Beteiligten gleichermallen anzeigt.

Sicher, dies sind zwei einfache Beispiele und manche mogen sich fragen, was hat das
mit einem ,,wirklichen® Partizipationsprozess zu tun? Fiir die Entwicklung der Partizi-
pation in der Jugendwerkstatt waren sie von einschneidender Bedeutung, weil erlebt
werden konnte, was mit Beteiligung gemeint ist und was sie ermoglicht: Eine Situation,
ein Thema, ein Problem wird ausgesprochen, von den Beteiligten ernst genommen, ge-
meinsam nach einer Lésung gesucht und eine Umsetzung umgehend in die Wege gelei-
tet. Dies beschreibt den Prozess, mit dem sich alle, die Mitarbeiterlnnen, die Teilneh-
menden, die Leitung und auch wir als Beratungsgesellschaft immer wieder und in jeder
Mafnahme neu auseinandersetzen mussten.

Dartiiber hinaus wurden aber auch andere Themen bearbeitet. Da gab es von Teilneh-
menden, die einen Hauptschulabschluss machten, den Wunsch fiir zusitzliche Nachhil-
festunden. Es wurden Konflikte angesprochen zwischen Fachanleitern und Teilnehmen-
den, die in dem Arbeitsbereich nicht gelost werden konnten. Diese Gesprache am Run-
den Tisch gehdren zu den ,,Sternstunden® des Projektes, wenn man erlebte, wie ernst-
haft diskutiert und sich fiir eine gemeinsame Losungssuche eingesetzt wurde.

Die inhaltliche Auseinandersetzung und Erarbeitung eines Losungsvorschlages fiir
Probleme, die sich nicht innerhalb kurzer Zeit kliren lieBen, wurden Projektgruppen
iibertragen. Das war fiir den Zeitraum von sechs Monaten immer wieder recht schwierig
umzusetzen, da neben den eigentlichen Aufgaben der Jugendwerkstatt in der Ausbil-
dung und Qualifizierung der Jugendlichen nicht immer ausreichend Termine fiir solche
Treffen gefunden werden konnten. Themen der Projektgruppen waren zum Beispiel:
Griindung eines Teilnehmerrates (eine Art Betriebsrat fiir die Jugendlichen), Weiter-
entwicklung der Arbeit mit Modulen (Transparenz der Qualifizierungs- und Arbeitsein-
heiten), Bewertungsverfahren im Arbeits- und Entwicklungsprozess (Lernen durch
Selbst- und Fremdeinschitzung).

Ein wichtiges Element am Runden Tisch war die Reflexion der gemeinsamen Arbeit.
Jede Maflnahme wurde mit den Teilnehmerinnen und Teilnehmern sowie mit den Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern ausgewertet, um aus den Erfahrungen zu lernen und das
Projekt mit den Nachfolgeschritten weiterzuentwickeln.
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Ergebnisse aus dem Modellprojekt

Was war in diesem Projekt machbar und moglich? Die Arbeit mit dem Thema Partizipa-
tion musste sich stindig dndernden Bedingungen von aulen, Bedingungen vor Ort und
sehr unterschiedlichen Situationen der beteiligten Menschen anpassen.

Insgesamt ldsst sich zunéchst feststellen: Wenn wir junge Menschen auf ihrem Weg und
in ihrer Entwicklung fordern wollen, ndmlich zu Eigenverantwortlichkeit, Gemein-
schaftsfahigkeit und Selbstbestimmung, so ist Partizipation nicht eine Moglichkeit, son-
dern ein Muss.

Im Verlauf dieses Berichtes sind einzelne Ergebnisse schon skizziert worden. Im Fol-
genden werden die wesentlichen Erfahrungen des Modellprojektes zum Thema Partizi-
pation in der Jugendwerkstatt zusammengefasst dargestellt.

Definition und Verstindnis kliren: Partizipation ist, so die Erfahrung des Modellpro-
jektes, in erster Linie nicht eine Frage der Methode, sondern der Einstellung und der
Grundhaltung der verantwortlichen Personen. So muss am Anfang eines Beteiligungs-
prozesses fiir Jugendliche die Bedeutung von Partizipation diskutiert und ein grundle-
gendes Versténdnis darliber im Kreis der Verantwortlichen definiert werden. Im Mo-
dellprojekt wurde dies in den Fortbildungen der MitarbeiterInnen, in den Workshops
der TeilnehmerInnen und am Runden Tisch immer wieder praktiziert. Deutlich gemacht
wurde: Partizipation von jungen Menschen missversteht sich nicht als Umkehrung der
Verhiltnisse, ,,Jugendliche an die Macht!* oder ihnen das ,,Kommando* zu {ibergeben,
sondern ,,Partizipation heiflt, Entscheidungen, die das eigene Leben und das Leben der

Gemeinschaft betreffen, zu teilen und gemeinsam Losungen fiir Probleme zu finden®.!

Klarheit muss auch dariiber herrschen, dass ernst gemeinte Beteiligung immer Aushand-
lung bedeutet. Damit verbunden muss eine Konfliktbereitschaft, insbesondere bei den
Entscheidungstriagern, vorhanden sein.

Partizipation von jungen Menschen beginnt in den Kopfen der Erwachsenen: Be-
teiligung von TeilnehmerInnen in der Jugendwerkstatt muss von den Sozialpddagogln-
nen, den Lehrerlnnen und Fachanleiterlnnen gewollt und angestrebt sein. Hierfiir muss
es hauptsdchlich von Entscheidungstrigern und den vor Ort tdtigen MitarbeiterInnen
eine grundsitzliche Bereitschaft geben, sich auf einen Lernprozess einzulassen, der Par-
tizipation in dem Qualifizierungsprozess der jungen Menschen fordert und weiterentwi-
ckelt.

Dartiiber hinaus miissen die jungen Menschen von den Mitarbeiterlnnen in ihren jewei-
ligen Entwicklungsphasen als autonome Subjekte und auch als Akteure gesehen wer-
den, die ihren Lebens- und Arbeitsalltag maBBgeblich mitgestalten. Die Defizitperspekti-
ve auf Jugendliche, als noch nicht voll entwickelte Erwachsene, muss sich dahingehend
verdndern, die TeilnehmerInnen mit ihren eigenen Kompetenzen anzuerkennen und die
in ihnen steckenden Ressourcen zu entdecken und fiir die eigene Entwicklung zu nut-
zen.

! Schroder 1995, s.o.
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MitarbeiterInnen miissen TeilnehmerInnen im Partizipationsprozess unterstiitzen:
Gerade weil das Anerkennen der jeweils eigenen Moglichkeiten der TeilnehmerInnen
und die Weiterentwicklung ihrer Gaben und Fihigkeiten von so besonderer Bedeutung
sind, brauchen die jungen Menschen in einem Partizipationsprozess die Begleitung der
Mitarbeiterlnnen. Die Jugendlichen wiinschen sich eine Unterstiitzung, nicht aber das
Abnehmen von Einflussnahme oder Verantwortung. Sie wollen auf IHREM Weg be-
gleitet werden, nicht auf einem von den Erwachsenen vorgegebenen.

Das Recht auf Partizipation: Die Chancen und Grenzen von Beteiligung im Rahmen
einer Teilnehmermafinahme von sechs Monaten miissen offen diskutiert werden. Klar-
heit muss aber dariiber herrschen, dass Partizipation keine Modeerscheinung ist, die mal
mehr oder weniger intensiv in die paddagogische Arbeit und fachliche Anleitung der Ju-
gendwerkstatt schwappt. In einer Demokratie wird Partizipation nicht gewédhrt, sondern
sie ist ein Recht aller Menschen in dieser Gesellschaft. Somit ist Partizipation eine
Grundaufgabe, wenn nicht sogar eine Grundhaltung in der Arbeit mit jungen Menschen
in einem Qualifizierungsprozess, der zum Ziel hat, junge Menschen auf ihrem Weg zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit zu fordern und sie
in ithrer Entwicklung zu unterstiitzen (siehe auch § 1 KJHG). Die Jugendwerkstatt steht
mit ithrem Qualifizierungs- und Unterstiitzungsauftrag in besonderer Weise in einem
gesellschaftlichen Bezug, in dem die jungen Ménner und Frauen (eventuell erstmalig)
positive Erfahrungen mit einer aktiven Form von Demokratie erleben.

Partizipation braucht Betroffenheit: Bei den meisten Jugendlichen, die in den vier
MaBnahmen das Modellprojekt durchlaufen haben, wird Partizipation als Chance ver-
standen, die eigenen Interessen zu formulieren und als eigenstindige Personlichkeit
ernst- und angenommen zu werden. Eine hohe Bereitschaft sich einzubringen gibt es
insbesondere dann, wenn die TeilnehmerInnen von Entwicklungen oder Verdnderungen
in threm Lern- beziehungsweise Qualifizierungsprozess in der Jugendwerkstatt direkt
betroffen sind. Dariiber hinaus wollen die jungen Menschen beteiligt werden, wenn es
im ,,Zusammenleben der Jugendlichen® in der Jugendwerkstatt Probleme gibt oder Ver-
anstaltungen beziehungsweise Aktionen geplant werden, die alle Teilnehmerlnnen glei-
chermaflen betreffen.

Positive Partizipationserfahrungen sind wichtig: Wie grof3 das Interesse zu partizi-
pieren und wie groB3 die Lust sich zu engagieren ist, hdngt nach den Erfahrungen des
Modellprojektes maB3geblich davon ab, welche Erfahrungen die Jugendlichen bisher zur
Teilhabe sammeln konnten. Je mehr Erfahrungen bestehen und je positiver sie empfun-
den wurden, desto kreativer und selbststindiger zeigt sich die Mitarbeit der Teilneh-
menden in den Workshops, am Runden Tisch oder in den Projektgruppen. Die Jugend-
werkstatt hat sich als gutes ,,Ubungsfeld* erwiesen, um den jungen Menschen positive
Partizipationserfahrungen (zum Beispiel im Rahmen des Runden Tisches s. 0.) zu er-
moglichen.

Die Rahmenbedingungen fiir Partizipation miissen klar definiert sein: Fiir eine
gelungene Partizipation muss es bei den Workshops, dem Runden Tisch, den Projekt-
gruppen oder anderer partizipativer Formen Ergebnisoffenheit geben, und damit ver-
bunden die Bereitschaft von MitarbeiterInnen wie auch von Jugendlichen, bereits vorge-
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fertigte Ideen zu tiberpriifen und Kompromisse zu finden, die unterschiedliche Bediirf-
nisse verschiedener Betroffener vereint.

Transparenz muss von Beginn an dariiber herrschen, auf welcher Ebene eine Partizipa-
tion in dem jeweiligen Prozess mdoglich ist (Mitsprache, Mitwirkung oder Mitbestim-
mung). Nichts wirkt demotivierender auf Jugendliche als eine ,,Scheinpartizipation®, die
thnen das Gefiihl gibt, nicht ernst genommen zu werden. Die im Modellprojekt entwi-
ckelten Vorgehensweisen befinden sich in den meisten Féllen auf der ,,Vorstufe® zur
Partizipation und verstehen sich insgesamt als ein Lernfeld fiir demokratische Aushand-
lungsprozesse, deren Moglichkeiten in einer sechsmonatigen MaBinahme allerdings be-
grenzt sind. Dennoch, so der Eindruck im Modellprojekt, gewinnen Jugendliche ein
Potential, das ihnen zu mehr Autonomie und Selbststdndigkeit in ihrem weiteren per-
sonlichen und beruflichen Entwicklungsprozess verhilft.

Eine Transparenz muss es ebenfalls iiber strukturelle Bedingungen, iiber Abldufe und
Entscheidungskriterien geben. Das heiflit, der Verfahrensweg im Rahmen einer Ent-
scheidungs- oder Losungsfindung muss allen Beteiligten offen dargelegt oder gemein-
sam entwickelt werden.

Partizipation braucht Zeit zum Wachsen: Partizipation zeigt sich als eine Frage von
Kulturentwicklung, die besonders gepriagt wird durch eine konstruktive und wertschét-
zende Beziehung zwischen Teilnehmerlnnen und Mitarbeiterlnnen in der Jugendwerk-
statt. Die Ausbildung einer Partizipationskultur muss wachsen und bendtigt langfristig
angelegte Lernprozesse, in denen ein demokratisches Miteinander eingelibt werden
kann. Die Dauer einer sechsmonatigen Maflnahme kann diesen Anspruch nur bedingt
erfiillen.

Der Runde Tisch fordert Partizipation: Im Modellprojekt haben sich in der Arbeit
des Runden Tisches verschiedene Aspekte herauskristallisiert, die eine gelungene Parti-
zipation fordern:

= Allen Beteiligten ausreichende Informationen iiber die zu behandelnden Sachver-
halte zur Verfiigung stellen (Unterschiedliche Sichtweisen und Meinungen);

* Transparenz der strukturellen Gegebenheiten ermdglichen; das heif3t, welche Rah-
menbedingungen sind bei einer Entscheidungsfindung zu beriicksichtigen;

= Die Meinung aller Mitglieder zum jeweiligen Sachverhalt erfragen;

» Unterschiedliche Meinungen, Sichtweisen und Ausdrucksweisen ernst nehmen
und in die Entscheidungsfindung oder Losungssuche einflieen lassen;

= Unterstiitzung besonders der Teilnehmerlnnen durch die Moderation auf dem
Weg, einen eigenen Standpunkt zu finden;

* Entscheidungen unter Beteiligung aller Mitglieder des Runden Tisches zu treffen;
* und eine Umsetzung zeitnah ermoglichen.
Partizipation muss erlebbar werden: Theorie schafft eine Grundlage, aber keine Mo-

tivation fiir eine Beteiligung von jungen Menschen an Entscheidungsprozessen. Im
Lern- und Arbeitsalltag der Jugendwerkstatt miissen Mdglichkeiten entwickelt werden,
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Demokratie praktisch zu leben und zu gestalten. Junge Menschen miissen in ihrer Ent-
wicklung kontinuierlich positive Erfahrungen mit unterschiedlichen Formen der Partizi-
pation erleben. Dabei ist darauf zu achten, dass die Formen nicht von den Mitarbeitern
vorgegeben, sondern mit Jugendlichen gemeinsam entworfen und ggf. weiterentwickelt
werden.

Im Rahmen des Modellprojektes galt es immer wieder eine grundsétzliche Regel umzu-
setzen: Nicht iiber Jugendliche reden, sondern mit ihnen! Der Wunsch der jungen Teil-
nehmerlnnen ist schon einmal genannt worden: ,,Redet mit uns, geht auf uns zu, hort
uns zu und nehmt uns und unsere Aussagen ernst!*

Partizipation braucht eine Grundlage: Anerkennung, Zugehorigkeit und Sicherheit /
Geborgenheit sind Grundbediirfnisse des Menschen. Ohne eine Befriedigung dieser
Grundlagen des menschlichen Lebens ist eine Weiterentwicklung der Personlichkeit gar
nicht denkbar. Fiir die Arbeit in Partizipationsprozessen der Jugendwerkstatt bedeutet
dies, dass zunéchst ein Gruppen- und Beziehungsklima geschaffen werden muss, das
den einzelnen Personen einen relativ ,,geschiitzten” Rahmen bietet, um sich liberhaupt
beteiligen zu konnen. Die Teilnehmerlnnen der Jugendwerkstatt kommen hdufig aus
eher ,,unsicheren* Lebens- und/oder Arbeitsverhiltnissen und miissen in der Jugend-
werkstatt zundchst die Erfahrung machen, dass sie mit ihren Gaben, Féhigkeiten und
Moglichkeiten ernst- und angenommen werden. Allen Partizipationsentwicklungen vor-
an muss sich eine Kultur der wechselseitigen Anerkennung und Riicksichtnahme etab-
lieren. Hierbei ist zu beachten, dass dies in jeder Mafinahme zu beriicksichtigen ist und
quasi immer wieder neu beginnt.

Dies bedeutet auch, dass Partizipationsprozesse die Entwicklung und die Erfahrung der
zu beteiligenden TeilnehmerInnen aufgreifen miissen, um nicht Bedingungen herzustel-
len, die Menschen {iber- beziehungsweise unterfordern und dadurch eine gewollte Be-
teiligung nicht genutzt werden kann. Dies ist gerade in der Jugendwerkstatt wichtig, da
immer wieder bewusst gemacht werden muss, dass in jeder MaBBnahme neue Teilnehme-
rInnen sitzen, die an das Projekt und das Thema herangefiihrt werden miissen.

Aus der Erfahrung des Modellprojektes wirkt sich die Partizipation sowohl personlich
als auch sozial priagend auf die Teilnehmenden aus. Folgende Aspekte sind deutlich
geworden:

Partizipation fordert Zufriedenheit und Motivation

In zahlreichen Untersuchungen wurde nachgewiesen, dass Partizipation in Ent-
wicklungs- und Entscheidungsprozessen die Motivation und Zufriedenheit der beteilig-
ten Menschen fordert. Dies wird durch Riickmeldungen von TeilnehmerInnen und Mit-
arbeiterInnen der Jugendwerkstatt bestitigt. Das heif3t, ein wichtiger Punkt im Zusam-
menhang mit Unzufriedenheit im Lern- und Arbeitsprozess kann geklart werden, wenn
die betroffenen Menschen dazu gefragt, ihre Antworten ernst genommen und sie in die
Problemlosung einbezogen werden. Den Teilnehmerlnnen der Jugendwerkstatt wird
deutlich, dass sich ihre Zufriedenheit verstidrkt, wenn sie an Entscheidungsprozessen
und Verdnderungsprozessen beteiligt werden beziehungsweise wenn sie sich engagieren
und mit ihrem Einsatz Entwicklungen beeinflussen konnen.
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Partizipation fordert Eigenstindigkeit und soziale Kompetenz

Der Mensch ist sowohl ein Individuum als auch ein Gemeinschaftswesen. Diese beiden
zunéchst eher gegensitzlichen scheinenden Stromungen in jedem Menschen gehoéren
unaufloslich zusammen. Zur Partizipation gehort, dass jeder Mensch als Individuum
vorkommt und sich mit seiner ganz eigenen Meinung oder Sichtweise einbringen kann.
Andererseits ist jeder Mensch auf die Gemeinschaft mit anderen Menschen angewiesen,
was fiir die Partizipation in der Jugendwerkstatt bedeutet, dass gemeinsame Losungssu-
chen und ggf. das Finden von Kompromissen eine grofle Rolle spielt. Das Partizipati-
onsprojekt in der Jugendwerkstatt hat einen Beitrag dazu geleistet, die Kommunikati-
onsfahigkeiten aller beteiligten Personen zu fordern.

Partizipation unterstiitzt somit die Anerkennung jeder einzelnen Personlichkeit und das
Engagement fiir eine Gemeinschaft, die das miteinander Leben und Arbeiten begleitet.

Partizipation fordert ein positives Selbstwertgefiihl

Die TeilnehmerInnen arbeiten in den Workshops, am Runden Tisch und in den Projekt-
gruppen gleichberechtigt und konstruktiv miteinander. Die Hierarchieebenen sind nicht
aufgehoben, aber durch die wechselseitige Anerkennung und Wertschiatzung kénnen
alle Beteiligen ihre Gaben und Féhigkeiten fiir einen gemeinsamen Entscheidungs- bzw.
Problemlosungsprozess entfalten. Gestdrkt wird das Selbstwertgefiihl und unterstiitzt
die TeilnehmerInnen, eigenverantwortlich aktiv zu werden.

Partizipation fordert die Zusammenarbeit

Teilnehmerlnnen unterschiedlicher Vorbildung, Herkunft und Arbeitserfahrung erleben
in den im Modellprojekt praktizierten Formen eine Art der Zusammenarbeit, die die
jeweils beteiligten Menschen ernst nimmt und einen konstruktiven Umgang miteinander
fordert. In den Partizipationsprozessen passierte ein fortwihrender Austausch an Erfah-
rungen, Kenntnissen und Ideen, von denen allen Beteiligten profitieren konnten. Dar-
iiber hinaus merken die TeilnehmerInnen, dass sie durch das Arbeiten zum Beispiel in
den Projektgruppen immer wieder zu Ergebnissen gelangen, die sie so alleine nicht er-
reicht hitten. Durch das Zusammenspiel unterschiedlicher Erfahrungen und Sichtweisen
(MitarbeiterInnen, Teilnehmerlnnen, Leitungsebene) kommt das Potenzial einer Gruppe
zum Tragen.

Weitere Informationen und praktische Anregungen in der Verdffentlichung der Start
Beratungsgesellschaft: ,Beteiligung in der Jugendwerkstatt — Theoretische Uberlegun-
gen und praktische Erfahrungen® (Bestellung an: klaus.appel@start-ggmbh.de)
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Abschlusspodium:

Es ist angelaufen, aber wie lauft es besser?
Aktuelle Handlungs- und Reformbedarfe im zweiten
Hartz-1V-Jahr bei der Arbeit mit den U-25-Jahrigen

Moderation:

KLAUS ROTH
Geschdftsfiihrer der START gGmbH, Bernburg

Gesprichspartner:

LuUTZ BIEDERMANN
Leiter des Jobcenters ,,U25 “, Stuttgart,

REGINA OFFER
Referentin fiir Grundsicherung fiir Erwerbsfihige, Arbeitsmarktpolitik und Kinder-
und Jugendhilfe, Deutscher Stddtetag, Berlin,

DR. NICOLE POTTER
Referentin, Bundesarbeitsgemeinschaft Jugendsozialarbeit, Bonn,

DR. LUTZ SCHMIDT
Leiter der Abteilung Fachkoordination und -beratung, Jugendhilfeplanung,
Jugendamt der Stadt Leipzig,

ROLF SCHUMACHER
Teamleiter S21, Zentralbereich AGB II, Bundesagentur fiir Arbeit, Niirnberg,

SYLVIA TEMPEL
Geschdftsfiihrerin der ARGE Halle/Saale

Klaus Roth: Wir haben wihrend der Tagung viele Themenbereiche angestoB3en. Zu-
nichst mochte ich Frau Offer als Referentin beim Deutschen Stadtetag fragen, was aus
Sicht des Deutschen Stadtetages tatsdchlich gut gelaufen ist, was schlecht gelaufen ist
und wie wir es besser machen kdnnen.

Regina Offer: Aus unserer Sicht war der Beginn des letzten Jahres etwas schwierig.
Der Stidtetag ist an dem Erfolg dieser Unternehmung interessiert. Wir mochten, dass
die Zusammenarbeit der Bundesagentur (BA) und der Kommunen funktioniert. Nach-
dem es zwar geklappt hatte, dass alle Leistungen ausgezahlt wurden, hat es doch erheb-
lich und fiir jeden horbar ,,im Gebélk geknirscht®. Die Eingliederungsbemiihungen ka-
men erst in der zweiten Jahreshilfte etwas besser in Gang. Das hangt mit dem unglaub-
lichen Anwuchs der Bedarfsgemeinschaften und der damit zu leistenden Arbeit sowie
mit der leider nicht so gut funktionierenden IT-Software und weiteren Problemen, die
sich auch aus der Zusammenarbeit zwei so unterschiedlicher Tréger ergeben haben,
zusammen. Insofern setzen wir die Hoffnung auf die Rahmenvereinbarung, die den
Wechsel in der Steuerungsphilosophie bringen soll, weg von den Weisungen in allen
operativen Fragen hin zu dem dezentralen Handlungsspielraum. Wir setzen darauf, dass
das, was sich bisher in der kommunalen Praxis bewéhrt hat — Erfahrungsaustausch, best
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practice, voneinander Lernen, fachliche Entwicklung von Themen — dezentral vor Ort
wieder eine groflere Chance in diesem Bereich hat. Mit den zentral erarbeiteten Min-
deststandards haben wir einen Rahmen fiir die Arbeit vor Ort. Die BA kann sich damit
aus den Einzelweisungen im operativen Geschift zuriickziehen. Hier sind die Moglich-
keiten gegeben, dass die Handlungsspielrdume und die in der kommunalen Praxis be-
wihrten Mittel vor Ort besser greifen und der zentrale Handlungsrahmen dezentral aus-
gefiillt und weiterentwickelt wird.

Wir diirfen nicht vergessen: Mit Hartz IV sollte eigentlich ein groBer sozialpolitischer
Erfolg eingeleitet werden, dass gerade diejenigen, die bislang keinen Zugang zu den
Fordermafnahmen der BA hatten — dazu zdhlten viele Jugendliche —, hier nun den Zu-
gang bekommen und Forderung erfahren sollen. Diesen Menschen Chancen zu eroff-
nen, ist ein sozialpolitischer Auftrag an die BA, der vorher stirker bei den Kommunen
lag. Herr Dr. Fogt hat gestern in seinem Eingangs-Statement darauf hingewiesen, wie
grof3 das Problem der jungen Menschen ist, die arbeitslos sind oder sich in Weiterbil-
dungsmafinahmen befinden, die keinen Schul- und/oder Berufsabschluss haben und
dauerhaft in den Arbeitsmarkt integriert werden miissen. Darum fordern wir, dass nicht
nur arbeitsmarktnahe Kunden zum Zuge kommen, sondern addquate Losungen fiir alle
erwerbsfahigen Hilfebediirftigen und insbesondere fiir die Jugendlichen angeboten wer-
den.

Klaus Roth: Was wiirden Sie ganz konkret vorschlagen? Welche Verdnderungen kon-
nen Sie aus Thren Erfahrungen, aus Ihrer Arbeit im Stidtetag und aus den auf dieser
Tagung gefiihrten Diskussionen schlieBen? Haben Sie dazu Vorschldge? Es ist natiirlich
schwer, wenn man einen Spitzenverband vertritt. Es muss politisch ausgewogen sein.
Aber konnen Sie Wiinsche formulieren?

Regina Offer: Ganz konkrete Wiinsche gibt es in verschiedene Richtungen. Ich wiin-
sche mir, dass jetzt die Generalriicknahme der Anweisungen zum operativen Geschéft
stattfindet, dass die dezentralen Handlungsspielrdume sich entfalten und ausgefiillt wer-
den konnen. Zum anderen wiinsche ich mir, dass trotz dieses immensen Kostenanwuch-
ses die finanzielle Grundlage erhalten bleibt und dass nicht aus finanziellen Griinden
Einschnitte gemacht werden, sondern dass dieses Jahr das Jahr des Forderns wird und
das nicht am Geld scheitert. Wir haben beobachten koénnen, wie um das Geld gestritten
wurde und wie schwierig die Finanzierung ist.

Klaus Roth: Herr Schumacher, was ist aus dem Geld geworden, das zuriickgegeben
wurde? Konnte man das aufsparen und fiir dieses Jahr nutzen? Wird die Generallinie,
von der Frau Offer eben sprach, zuriickgenommen? Was sind Thre Ideen und Wiinsche
fiir eine verbesserte Zusammenarbeit?

Rolf Schumacher: Auf die erste Frage kann ich relativ einfach antworten: Die Bundes-
haushaltsordnung erlaubt eine Mitteliibertragung in das kommende Jahr nur bei finan-
zieller Mitteldeckung. Das liegt hier leider nicht vor, so dass das eingesparte Geld nicht
transferiert werden kann.

Zur Frage der zentralen Weisungen gab es meines Erachtens berechtigte Kritik. Wir
sind aber in diesem Zusammenhang mitten in einem Lernprozess und dieser besteht
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sowohl auf Seiten der kommunalen Spitzenverbidnde als auch auf Seiten der Bundes-
agentur fiir Arbeit. Im vergangenen Jahr haben wir auf diesem Weg bereits ein gutes
Stiick zuriickgelegt. Wir werden uns vor dem Hintergrund unserer jeweiligen ,,Kultu-
ren“ weiter anndhern, und ich hoffe, dass mittelfristig dadurch eine eigene ,,Kultur he-
ranwichst. Das ist eine klare Herausforderung an die Triager des SGB 1I.

Klaus Roth: Frau Dr. Potter, was sagt die Bundesarbeitsgemeinschaft Jugendsozialar-
beit zu diesem Thema?

Dr. Nicole Potter: Ich habe die Diskussion erst heute verfolgen kénnen und ich fand
wirklich spannend, dass durch die Vortrige und die Beitrdge aus dem Plenum noch
einmal das Spannungsverhéltnis zwischen der angestrebten Dezentralisierung als ein
Umsetzungsziel der Reform und der immer noch zentralisierten Aufgaben und Umset-
zung einiger dieser Reformen deutlich geworden ist.

Die beabsichtigte Regionalisierung hatte das Ziel, dass man vor Ort besser auf die je-
weiligen Bedarfe eingehen kann und man vor Ort entscheiden kann, was dort notwendig
und wichtig ist, und vor Ort entsprechende Losungsansitze gemeinsam findet. In eini-
gen beispielhaften Regionen ist das wirklich gut gelaufen, insbesondere dort, wo diese
Prozesse der intensiven Zusammenarbeit und Vernetzung zwischen Kommune, Jugend-
hilfe und Agentur fiir Arbeit auch schon vor dem Inkrafttreten von Hartz IV begonnen
hatten. Das fiihrt natiirlich dort, wo diese Voraussetzungen nicht vorhanden sind, dazu,
dass man hinter die Mdglichkeiten zuriickféllt, die man bereits einmal hatte. Man kann
also eine Ungleichzeitigkeit feststellen: Auf der einen Seite gibt es Regionen, die schon
sehr weit vorangeschritten sind, die kreative und pragmatische Losungen finden, auch
wenn es beispielsweise um Unklarheiten beziiglich der Auslegung von Rechtsgrundla-
gen, von Zustindigkeiten und Schnittstellen geht. Auf der anderen Seite finden sich
Regionen, wo ein gewisser politischer Mainstream, der durchaus festzustellen ist, eine
Art und Weise der Umsetzung diktiert, in der Jugendhilfe oder auch freie Tréger nicht
beteiligt werden. Die Partizipation der freien Trdger, zum Beispiel iiber die Jugendkon-
ferenzen, wird nicht ausreichend beriicksichtigt. Aus unserer Sicht gibt es grof3e Unter-
schiede zwischen den einzelnen Regionen. In einigen Regionen muss noch sehr viel
gearbeitet werden. Das ist eine Sache, die durchaus bundesweit gesteuert werden miisste
und nicht nur den einzelnen Regionen iiberlassen werden darf.

Klaus Roth: Das ist aber jetzt ein schwieriger Eiertanz. Sie sprechen sich einerseits fiir
die Dezentralisierung und Regionalisierung mit Hinweis auf die hierin enthaltenen
Chancen aus, wiinschen sich aber andererseits doch die Zentrale, die vorgibt, wie man
es richtig macht.

Dr. Nicole Potter: Ich habe lediglich gesagt, dass es das Ziel des Gesetzes und der Re-
form war, die Regionalisierung einzufiihren. Ich bin der Meinung, dass es dort, wo die
Kompetenzen der Jugendhilfe und auch der freien Triger eingebunden worden sind,
tatsdchlich zu einem Erfolg gefiihrt hat. Daran muss man sich orientieren und es sind
auch hier positive Beispiele vorgestellt worden.

Klaus Roth: Wenn ich in der Bundesarbeitsgemeinschaft arbeiten wiirde, hitte ich den
ARGEnN gesagt, alle Mallnahmen fiir die jungen Menschen unter 25 Jahren sind nur
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durch anerkannte Trager der Jugendhilfe zu realisieren. Diese Forderung habe ich noch
nicht gehort. Gestern wurde dargestellt, dass es in Bernburg so gehandhabt wird, aber
einen solchen Vorsto3 habe ich nicht bemerkt. Wie steht der Stidtetag dazu? Die Ar-
beitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (AGJ) stellt diesbeziigliche Uberlegungen an. Wurde
an Sie, Herr Schumacher, derartiges herangetragen?

Rolf Schumacher: Zur Schnittstelle SGB II — SGB VIII und auch zu der zwischen
SGB 1II, SGB III und SGB VIII gibt es ein gemeinsames Positionspapier von der AGJ
und der BA. Darin sind Empfehlungen ausgesprochen, wie man die Zusammenarbeit
sinnvoll gestalten kann. Von den Aussagen her ein ganz dhnliches Papier hat der Deut-
sche Verein unter Mitwirkung der BA ver6ffentlicht. Bestandteil beider ist die Empfeh-
lung, Jugendkonferenzen jahrlich und breit gefiachert durchzufiihren, um alle Beteiligten
einzubeziehen. Genau da aber liegt die dezentrale Umsetzungsverantwortung und in
diese wollen und kdnnen wir als Zentrale der BA nicht eingreifen.

Regina Offer: Das wiirde ich unterstiitzen. Das Programm sollte dezentral umgesetzt
werden. Dariiber hinaus muss man auch sehen, dass nicht in allen Féllen die gleichen
Problemlagen vorhanden sind. Nach den Aussagen der Jugendamtsleiter gibt es Erfah-
rungen, dass es bei Jugendlichen in manchen Féllen durchaus angebracht und hilfreich
ist, Druck tiber einen Zusatzjob oder dhnliches auszuiiben, um die Beschéftigungswil-
ligkeit zu testen. Aber abgesehen davon gibt es sehr viele MaBnahmen, die man mit den
bisher bewahrten Strukturen der Jugendhilfe durchfiihren sollte.

Klaus Roth: Frau Offer, ich hoffe, dass auch die freien Tridger Druck machen kdnnen
und die Jugendlichen so fordern konnen, dass ein Ergebnis erzielt wird. Das muss man
den freien Trigern natiirlich deutlich machen. Wenn sie das nicht konnen, konnen sie
ihre Arbeit nicht machen.

Die anderen Kollegen auf dem Podium waren wihrend der ganzen Tagung dabei. Sie
haben sehr unterschiedliche Beitrdge gehort. Herr Braun pladierte dafiir, die Jugendli-
chen viel eher in den Schulen abzuholen. Wir haben etwas {iber Qualifizierungskonzep-
te, fehlendes Controlling, Tiefen-Profiling, Ausbildung vor anderen Maflnahmen usw.
gehort. Was sollte Threr Meinung nach besser gemacht werden beziehungsweise haben
Sie von diesen Beitrdgen eine Idee fiir Ihre weitere Arbeit mitgenommen? Beginnen wir
in Halle.

Sylvia Tempel: Diese Veranstaltung hat gezeigt, dass wir die gemeinsame Herausfor-
derung, die Betreuung der Jugendlichen gemeinsam wahrzunehmen, angenommen ha-
ben, dass wir uns aber insgesamt in einem laufenden Prozess befinden und wir alle noch
Lernprozesse zu absolvieren haben. Es ist in den Vortragen deutlich geworden, dass in
den verschiedenen Regionen eine sehr unterschiedliche Herangehensweise praktiziert
wird, dass wir aber alle gemeinsam das Ziel verfolgen, die Jugendlichen so gut wie
moglich zu betreuen und vor allem mit ihnen gemeinsam Wege zur Integration in Aus-
bildung und Beschéftigung zu finden.

Die Qualifizierung der Mitarbeiter ist fiir mich ein stirker zu beachtender Baustein. Da-
fiir muss man versuchen, vor Ort individuelle Losungen zu finden. Als positiv empfinde
ich zurzeit den Prozess der Weiterentwicklung der ARGEn insgesamt. Ich wiinsche mir
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allerdings eine Verbesserung der Rahmenbedingungen und die Vertiefung der Unter-
stiitzung unserer Arbeit. Ich freue mich aber, dass wir vor Ort deutlich mehr Entschei-
dungsspielrdume bekommen, um uns auf die vorhandenen Gegebenheiten ausrichten zu
konnen.

Wichtig ist es, dass die Partner regional gemeinsam die Aufgaben angehen, miteinander
und nicht gegeneinander arbeiten. In unserer ARGE sind wir auf einem guten Weg,
Rahmenvereinbarungen werden erarbeitet. Es kommt jedoch nicht nur auf schriftliche
Vereinbarungen an, sondern darauf, wie sie vor Ort gelebt und umgesetzt werden. Das
funktioniert bei uns schon recht gut. Ich wiirde es begriilen, wenn so ein Erfahrungsaus-
tausch weitergefiihrt wird und nicht mit dieser Veranstaltung endet. Man kann vonein-
ander viel lernen und Anregungen fiir die eigene Arbeit gewinnen.

Lutz Biedermann: Ich konnte an manches, was Frau Tempel gesagt hat, ankniipfen.
Fiir mich war heute das Thema Partizipation noch einmal wichtig. Das nehme ich gern
mit nach Stuttgart zu meinen Kollegen. Mir ist dazu ein Spruch eingefallen: ,,Pubertit
ist, wenn die Erwachsenen anfangen zu spinnen.* Wir sollten uns auf die Lebensrealita-
ten von jungen Menschen einlassen und das auch zu den Kolleginnen und Kollegen
transportieren.

Ein weiterer Spruch kam mir in den Sinn: ,,Oh, erschrak der Biirokrat, als er die unend-
liche Weite seines Laufstalls sah. Wir haben vor Ort Spielrdume, die nur zum Teil ge-
nutzt werden. Das habe ich auch in den Gesprachen mit einigen Kolleginnen und Kolle-
gen erfahren. Ein groBer Schritt wédre meines Erachtens, wenn wir vor Ort einfach die
Spielrdume ausnutzen, die wir haben, um dann zu schauen, ob diese uns geniigen oder
wir gegebenenfalls mehr benétigen. Es braucht mehr personlichen Mut bei den ARGEn.
Diese Botschaft transportiere ich gern nach Stuttgart und hoffe, dass viele Teilnehmer
das in ihre Arbeitsgemeinschaften oder optierende Gemeinden mitnehmen.

Es scheint mir sehr wichtig zu sein, dass die Kolleginnen und Kollegen vor Ort wirklich
die Qualifikation bekommen, die sie bendtigen, um diese anspruchsvolle Arbeit zu be-
waltigen. Wir wissen alle, dass das Personal nicht ausschlielich freiwillig in die ARGE
gekommen ist, es ist so zusammengesetzt worden, wie wir es jetzt vorfinden. Umso
wichtiger ist es, dieses Personal zu sensibilisieren und zu qualifizieren, um mit den jun-
gen Menschen tatsdchlich sinnvoll zu arbeiten.

Von der Politik wiinsche ich mir, dass sie uns — den Kolleginnen und Kollegen und
auch den Jugendlichen — zugestehen, dass alles, was wir vorhaben, Zeit braucht und
nicht von heute auf morgen erledigt ist.

Klaus Roth: Vielen Dank. Herr Dr. Schmidt, was nehmen Sie mit nach Leipzig? Oder
meinen Sie, es lduft ohnehin schon alles ausgezeichnet bei Ihnen?

Dr. Lutz Schmidt: Nein, ich nehme erst einmal die Erkenntnis mit, dass das SGB 11
und die ARGEn noch eine gewaltige Baustelle sind und noch sein werden. Aber wenn
ich die Diskussionen der letzten zwei Tage vergleiche mit dem, was ich an Tagungen im
letzten Jahr zum gleichen Thema wahrnehmen konnte, stelle ich durchaus mit Freude
einen gewaltigen Fortschritt fest. Ich spreche aus der Sicht der Jugendhilfe. Die not-
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wendige Entwicklung im Bereich der ARGEn und auch manche Regelung des SGB II
wurden durch die Jugendhilfe hiufig negativ gesehen, inzwischen hat die Zusammenar-
beit echte Konturen angenommen. Nicht nur die Kolleginnen und Kollegen der Jugend-
hilfe, sondern auch die der Arbeitsverwaltung und die neuen MitarbeiterInnen der AR-
GE zeigen eine grofle Bereitschaft, aufeinander zuzugehen und miteinander zu arbeiten.
Es ist ein gewaltiger Prozess in Gang gekommen und es ist bitter notig, diesen Prozess
weiter zu forcieren. Hier ist noch lange nicht das erreicht, was tatséchlich notwendig ist.
Hier miissen noch viele konkrete Anstrengungen unternommen werden, damit wir uns
nicht mit Verlautbarungen zufrieden geben, sondern eine selbstverstidndliche Zusam-
menarbeit in der tdglichen Arbeit Realitit wird. Darum bemiihen wir uns und es ist ins-
gesamt zu spiiren, dass dieses Zusammengehen als richtig und notwendig empfunden
wird.

Ich wiinsche mir neben der verstirkten Zusammenarbeit, die noch wachsen muss, vor
allem eine wertschopfende Ausnutzung der Ressourcen, die den ARGEn zur Verfligung
stehen. Es ist fiir mich sehr traurig anzusehen, wenn zum Beispiel viele Beschéfti-
gungsmoglichkeiten, die von freien Tragern angeregt werden, gar nicht stattfinden, weil
sie von den Kammern abgelehnt werden. Gestern habe ich gute Hinweise von Kollegln-
nen bekommen, wie man damit umgehen kann. Trotzdem muss hier insgesamt eine
groBere Aufgeschlossenheit entstehen, dass der zweite Arbeitsmarkt nicht nur ein ,,Die
Jugendlichen Von-der-Strale-Wegholen* bedeutet, hier muss wertschopfende Arbeit
moglich werden, die auch fiir den einzelnen Jugendlichen den Weg in den ersten Ar-
beitsmarkt zumindest durch die Bildungsanteile und eine damit mdgliche Berufsorien-
tierung besser zulésst, als das zurzeit moglich war. Ich glaube, dass das nicht nur in
Leipzig ein grofles Problem ist, sondern generell im Zusammenhang zwischen erstem
und zweitem Arbeitsmarkt politisch eine Herausforderung darstellt und hier aktuell auch
Geld verschwendet wird. Ich hoffe, dass die Weiterentwicklung der ARGEn in Zusam-
menarbeit mit den Jugendédmtern gut vorwirts geht.

Klaus Roth: Das ist schon fast ein Schlusswort. Aber ich habe noch eine Frage an den
Stidtetag. Das Thema Wertschopfungsprozess ist hochinteressant. Gibt es von Seiten
des Stidtetages Bemiihungen, auf die Handwerkskammern und IHKs zuzugehen, um
den Katalog fiir die Leistungen weiter zu 6ffnen? Regional gibt es ja stets einen groflen
Kampf um Forderungswiirdigkeit im zweiten Arbeitsmarkt. Gibt es dazu Verhandlun-
gen?

Regina Offer: Wir haben schon letztes Jahr gemeinsame Empfehlungen zum Bereich
Zusatzjobs verabschiedet. Dariiber hinaus gibt es eine Arbeitsgruppe im Ministerium, in
der alle Verbinde, die damit zu tun haben — die Handwerkskammern, Wohlfahrtsver-
binde, kommunale Spitzenverbdnde — an der Fortgestaltung zu den Empfehlungen mit-
arbeiten. Natiirlich muss das Ganze vor Ort in der Praxis an Hand der einzelnen Fille
durchdiskutiert werden. Das kann nicht alles zentral vorgegeben werden. Was von den
Verbdnden gemeinsam zu Papier gebracht werden konnte, haben wir schon getan. Wie
es konkret gelebt und wie in einzelnen Féllen entschieden wird, das wollen wir nicht
vorwegnehmen.

Klaus Roth: Ich schlage vor, die Tagung nun abzurunden und den dreien, die wéhrend
der Veranstaltung nicht so viel zu Wort gekommen sind, ein Abschlussvotum zu geben.
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Frau Dr. Pétter, Sie haben nun noch einmal die Gelegenheit, die Bundesarbeitsgemein-
schaft Jugendsozialarbeit nach vorn zu bringen.

Dr. Nicole Potter: Das ist sicher nicht meine Aufgabe hier. Ich mochte eigentlich, dass
die Jugendhilfe und die Freien Trédger in diesen Prozess eingebunden werden. Das ist
auch das Ziel der Bundesarbeitsgemeinschaft, das hier zu vertreten. Es ist eben noch
einmal deutlich geworden, dass sich die Diskussionen im letzten Jahr besonders auf die
Arbeitsgelegenheiten konzentriert hatten. Dazu sind viele Vorschlige gemacht worden,
wie man Standards setzen kann, damit es wirklich zu einer Qualifizierung fiir die Ju-
gendlichen fiihrt. Ich bin jedoch nach wie vor der Meinung, dass Arbeitsgelegenheiten
letztendlich die schlechteren Alternativen sind. Um die Jugendlichen in Arbeit und in
Ausbildung zu bringen, ist manchmal der lingere Weg iiber die Berufsvorbereitung
notwendig. Dies ist oft der etwas ldngere Weg, weil entsprechende Vorarbeiten geleistet
werden miissen, aber es gab auch gestern gute Beispiele dafiir, dass die Integration dann
auch gelingen kann. Dies setzt allerdings ein abgestimmtes System und FérdermafBnah-
men voraus, die aufeinander aufbauen.

Wie der Geschiéftsfiihrer der Bundesarbeitsgemeinschaft, Herr Fiilbier, auf dem im Juni
letzten Jahres stattgefundenen Workshop bereits sagte: Es muss eigentlich darum gehen,
dass wir die Jugendlichen so fordern, dass ein Fordern im Sinne von Sanktionen, die
letztlich heutzutage mit Fordern immer gemeint sind, gar nicht notwendig wird. Mit
dem Fordern muss man rechtzeitig anfangen. So kommen wir sicher weniger in die Si-
tuation, dass wir sagen miissen, vielleicht tite es den Jugendlichen gut, dass sie jetzt
Druck kriegen. Sie sind vorher nicht ausreichend an das System herangefiihrt worden
und haben immer wieder Frustrationserfahrungen gemacht.

Klaus Roth: Damit haben Sie Ihren Bundesverband gut positioniert. Herr Schumacher,
Ausbildung soll noch eine groBere Rolle spielen und ist auch in der Koalitionsvereinba-
rung starker unterstrichen worden. Was wére Ihr Abschluss-Statement?

Rolf Schumacher: Eine gesetzliche Klarstellung zu eindeutigen Zusténdigkeiten im
Bereich Jugendlicher mit dem SGB II-Optimierungsgesetz kann nur ein erster Schritt
sein. Im Hinblick auf den gesamten Prozess denke ich, dass das Gesamtsystem SGB II
mehr Akzeptanz braucht — und dies nicht nur bei den Trégern, sondern in unserer ge-
samten Gesellschaft. Und Akzeptanz schafft man vor allem durch Transparenz. Das ist
ein Weg, den man jetzt schnell beschreiten muss, denn jeder mochte gern wissen, wofiir
seine Steuergelder verwendet werden. Dem gegeniiber steht aber ein wichtiger Aspekt,
der bereits genannt wurde. Das System als solches braucht Zeit, um sich zu etablieren.
Die Arbeitsmarktreformen in Groflbritannien fanden in einem Zeitraum von zehn Jahren
statt. Hier erwartet man schon kurzfristig Ergebnisse, die in Grofbritannien nach sechs
Jahren noch nicht sichtbar waren. Man muss also realistisch sehen, was man erreichen
kann.

Klaus Roth: Das ist interessant. Dieses Thema Zeit zieht sich durch viele Systeme und
wurde schon mehrmals angesprochen. Frau Offer, Sie haben das letzte Wort.

Regina Offer: Mich freut, dass ich aus den drei Stunden, die ich an dieser Tagung teil-
nehmen konnte, den Eindruck mitnehme, dass der Prozess gut in Gang gekommen ist
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und von den Teilnehmenden vor Ort schon anders wahrgenommen wird als noch vor
einem halben Jahr, als man schon fast den Eindruck hatte, dass die Zusammenarbeit
tiberhaupt nicht klappen wird. Ich gebe der Kollegin von der Bundesarbeitsgemein-
schaft Recht, die vorhandenen Strukturen und Erkenntnisse der kommunalen Ebene in
Bezug auf Ausbildung und Arbeit fiir Jugendliche miissen unbedingt mit eingebunden
werden. Ein Zusatzjob ist nicht immer die bessere Alternative und ist sehr kurzfristig
gedacht. Nachhaltige, langfristig tragfdhige Losungen sind zu suchen. Dass diese Dis-
kussion im Prozess stattfindet, ist meines Erachtens sehr positiv. Insofern nehme ich aus
dieser Veranstaltung das Empfinden mit, dass der Prozess wesentlich besser lauft, als
man es vor einem halben Jahr befiirchten musste.

Klaus Roth: Vielen Dank. Gestern hatte uns der Jurist gesagt, die Systeme sollen zu-
sammenwachsen, das steht auch im SGB. Wir haben gehort, wir sind auf einem guten
Weg. Mir sind in den zwei Tagen viele Ideen gekommen Bei dem Vortrag von Herrn
Braun habe ich gedacht: Warum gehen wir denn nun nicht friiher in die Schulen? Mir ist
die DDR eingefallen mit dem Polytechnischen Unterricht, obwohl ich dort nicht her-
komme. Herr Braun sagte, wir miissten die Jugendlichen in den Schulen abholen. Ges-
tern Abend haben wir besprochen, ob es nicht moglich wire, dass éltere Arbeitnehmer
in den Schulen iiber ihre Berufserfahrungen berichten, dass sie zeigen, was es heif}t, ein
Tischler zu sein. Welche Berufsbilder haben die Jugendlichen? Wie kdnnen wir in die
Schule und auch in die Kindergirten solche Themen hineinbringen und dabei die Res-
sourcen und Potenzen der Leute unterstiitzen und eine Wertschopfung daraus machen?

Das Thema Ausbildung ist angesprochen worden. Ich bin froh, dass das im Koalitions-
vertrag unterstrichen worden ist, weil ich auch glaube, es ist viel sinnvoller, Jugendliche
langerfristig in Ausbildung zu bringen, Drei-Jahres-Projekte, von mir aus Fiinf-Jahres-
Projekte mit Praktika in Kindergirten oder Altersheimen oder wo auch immer durchzu-
fiihren, um, &dhnlich wie in den Ansétzen der Berufsakademien, Entwicklungen voranzu-
treiben, statt dieser Sechs-Monats-Mallnahmen, die — mit Verlaub — alle nur nerven, die
Jugendlichen ebenso wie Sie als Sachbearbeiter, die mit diesem Jugendlichen immer
wieder neu arbeiten miissen. Klug wire es, einfach ein paar Synergien zu schaffen. Ich
wiirde mich freuen, wenn es gelingt, das, was hier wéhrend der Tagung angedacht wur-
de, mit nach Hause zu nehmen und wenn Sie in Ihrem Arbeitsalltag mit den Freien Tra-
gern und der Jugendhilfe Kooperationen schaffen und die Ideen umsetzen.

147






Literaturhinweise

Alber, Martin

Eignungsfeststellung oder Kompetenzdialog? Anmerkungen zu Ansitzen der
Kompetenzeinschitzung bei arbeitssuchenden Jugendlichen und Erwachsenen.
In: Neue Praxis, Neuwied: Luchterhand; 35 (2005); Nr. 5; S. 550-554

Alt, Heinrich
Die Zusammenarbeit zwischen Agenturen und Kommunen.
In: Der Stidtetag, Koln: Heymann; 57 (2004); Nr. 2; S. 6-9

Arbeitsgelegenheiten im SGB II fiir Jugendliche und junge Erwachsene.
In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Berlin: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 4; S. 117-119

Arbeitsgemeinschaft fiir Erziechungshilfe e.V. -AFET-, Hannover (Hrsg.)
Busch, Manfred

Hartz IV - Bedeutung und Folgerungen fiir die Kinder- und Jugendhilfe.
Expertise im Auftrag des AFET.

Hannover (2004); 28 S.

Bezugsadresse: Arbeitsgemeinschaft flir Erziehungshilfe e.V. - AFET-,
Gandhistralle 2, 30559 Hannover

Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe -AGJ-, Berlin

Anforderungen an die Neuregelung ,,Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt
(Hartz IV)“. Stellungnahme der Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (November
2003).

Berlin (2003); 8 S.

Arnold, Helmut; Ochme, Andreas

TANDEMS am Start. Regionale Entwicklungspartnerschaften schaffen neue
Ubergiinge in Arbeit.

In: Sozial Extra, Wiesbaden: VS-Verlag fiir Sozialwissenschaften; 29 (2005)

Nr. 5; S. 20-23

Ausbildung fiir alle jungen Menschen - eine gesamtgesellschaftliche
Aufgabe. Stellungnahme des Bundesjugendkuratoriums.
In: Neue Praxis, Neuwied: Luchterhand; 35 (2005); Nr. 3; S. 267-278

Balleis, Siegfried; PreuB3, Elisabeth
Das Optionsmodell am Beispiel Erlangen.
In: Der Stidtetag, Koln: Heymann; 57 (2004); Nr. 2; S. 15-17

Bastian, Pascal; Niisken, Dirk

Kooperation von Hilfen zur Erziehung und Jugendberufshilfe. Ein Evaluations-
und Praxisentwicklungsprojekt des Instituts fiir soziale Arbeit e.V. im

Auftrag des Diakonischen Werkes von Westfalen.

In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 42 (2004); Nr. 6; S. 315-319

149



Bauer, Rudolph

Die Hartz-Kommission und die Auswirkungen auf Jugendhilfe und
Jugendberufshilfe.

In: Migration und Soziale Arbeit, Weinheim: Juventa; 26 (2004); Nr. 1; S. 11-18

Bauer, Rudolph

Hartz und die Folgen. Zu den Auswirkungen der Kommissionsvorschlige
auf die Jugendhilfe.

In: Sozial Extra, Leverkusen: Leske + Budrich; 27 (2003); Nr. 4; S. 28-31

Bohrke-Petrovic, Siglinde
Case Management in der Beschiftigungsforderung. Versuch einer Annéiherung
an kiinftige Strukturen.
In: Blatter der Wohlfahrtspflege, Baden-Baden: Nomos; 151 (2004); Nr. 2; S. 57-59

Brandtner, Hans

Die Einfithrung des Job-Centers und ihre Konsequenzen fiir die Jugendhilfe.
In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 54 (2003); Nr. 2; S. 76-80

Bremeyer, Annette

Stuttgarter Projektgruppe biindelt Informationen zu Fordermoglichkeiten
zur beruflichen Integration junger Frauen und Manner unter 25 Jahren.
In: Evangelische Jugendhilfe, Hannover: Evangelischer Erziehungsverband,

82 (2005); Nr. 1; S. 73-76

Brocker, Renate
Umsetzung von Hartz IV in Magdeburg.
In: Der Stidtetag, K6ln: Heymann; 57 (2004); Nr. 2; S. 13-15

Briille, Heiner

Auswirkungen von Hartz IV auf die Kinder- und Jugendhilfe. Kooperation
der ,,Job-Center unter 25 mit den freien Trigern der Jugendhilfe.

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2005)

Nr. 1; S. 30-32

Briille, Heiner

Integrierte kommunale Beschiiftigungsforderung und Sozialpolitik.
In: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit, Berlin:
Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge; 36 (2005); Nr. 1;
S. 88-102

Briille, Heiner

Leistungsprozesse und Fallmanagement fiir junge Menschen nach
dem SGB II in Wiesbaden.

In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 56 (2005); Nr. 1; S. 29-35

150



Bundesagentur fiir Arbeit, Niirnberg; Arbeitsgemeinschaft fiir

Jugendhilfe -AGJ-, Berlin (Hrsg.)

Das SGB II und seine Auswirkungen auf die Kinder- und Jugendhilfe.
Empfehlungen fiir die kommunale Ebene der Kinder- und Jugendhilfe
und fiir die Arbeitsgemeinschaften (ARGEnR).

Niirnberg/Berlin (2005); 12 S.

Bundesagentur fiir Arbeit, Niirnberg; Arbeitsgemeinschaft fiir

Jugendhilfe -AGJ-, Berlin (Hrsg.)

Das SGB II und seine Auswirkungen auf die Kinder- und Jugendhilfe.

Empfehlungen fiir die kommunale Ebene der Kinder- und Jugendhilfe
und fiir die Arbeitsgemeinschaften (ARGEn).

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2005);
Nr. 4; S. 2-9

Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendéimter -BAGLJA-, KSIn
Job-Center U-25. Jugendberufshilfe in der Umsetzung der ,,Hartzgesetze*.
In: AFET Mitglieder-Rundbrief, Hannover: Arbeitsgemeinschaft fiir
Erziehungshilfe (2004); Nr. 3; S. 61-62

Burghardt, Heinz (Hrsg.); Enggruber, Ruth (Hrsg.)

Soziale Dienstleistungen am Arbeitsmarkt. Soziale Arbeit zwischen
Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik.

Weinheim: Juventa (2005); 231 S.; ISBN 3-7799-1923-0

Burghardt, Heinz

»Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt® und Soziale Arbeit.
Orientierungssuche aus Anlass der jiingsten Gesetzgebung zur Arbeitsforderung.
In: Sozialmagazin, Weinheim: Juventa; 29 (2004); Nr. 7-8; S. 53-59

Burmester, Monika

Arbeitsmarktreform vierter Teil. Was geht das die Kinder- und Jugendhilfe an?
In: Evangelische Jugendhilfe, Hannover: Evangelischer Erziehungsverband,

(2005); Nr. 1; S. 65-69

Busch, Manfred; Fieseler, Gerhard

Hartz IV und einige Folgen fiir die Jugendhilfe. Aus aktuellem Anlass: Was
hat Hartz IV mit der Jugendhilfe zu tun?

In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 43 (2005); Nr. 4; S. 220-223

Biistrich, Michael; Wohlfahrt, Norbert

Case Management in der Beschiftigungsforderung? Zur sozialpolitischen
Logik und Modernitit einer Methode der Sozialen Arbeit.

In: Neue Praxis, Neuwied: Luchterhand; 35 (2005); Nr. 4; S. 307-323

Biistrich, Michael

wNutznieler der Grausamkeiten?* Wohlfahrtsverbiande und Ein-Euro-Jobs.
In: Sozial Extra, Wiesbaden: VS-Verlag fiir Sozialwissenschaften; 29 (2005);

Nr. 4; S. 34-39

151



Biistrich, Michael

»Kundenposition“ gestirkt? Zur Stellung der Arbeitslosen im Zuge der
Umsetzung der Vorschlige der ,,Hartz-Kommission*.

In: Sozialmagazin, Weinheim: Juventa; 28 (2003); Nr. 9; S. 38-44

Christa, Harald

Servicequalitit in der Arbeitsvermittlung. Ergebnisse der Kundenbefragung
im Modellprojekt ,,JOBChancen* fiir langzeitarbeitslose Sozialhilfeempfanger.
In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private

Fiirsorge, Frankfurt/Main: Selbstverl.; 84 (2004); Nr. 12; S. 414-418

Christe, Gerhard

Fordern und fordern in der Jugendberufshilfe — ein neues Konzept?
In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 54 (2003); Nr. 2; S. 81-86

Deutsches Jugendinstitut e.V. -DJI-, Miinchen (Hrsg.)
Schaub, Giinther

Kooperation Kompetenzagenturen - Schulen. Fallstudien.
Miinchen: DJI (2005); 91 S.

(Wissenschaftliche Texte; 2005/1)

Dorn, Andrea; Falk, Wilhelm; MaaBlen, Petra u.a.

Ein halbes Jahr SGB II.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Berlin: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 11; S. 412-417

DroBler, Thomas
Stichwort Hartz IV.
In: Forum Erziehungshilfen, Weinheim: Juventa; 10 (2004); Nr. 5; S. 299-302

Empfehlungen des Deutschen Vereins zu Qualititsstandards fiir
das Fallmanagement.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Frankfurt/Main: Selbstverl.; 84 (2004); Nr. 5; S. 149-153

Engler, Ulla
Ansatzpunkte zum Umgang mit dem Leistungsrecht.
In: Forum Erziehungshilfen, Weinheim: Juventa; 10 (2004); Nr. 2; S. 119-122

Erste Anderungsbedarfe zum SGB II.
In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Frankfurt/Main: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 8; S. 261-264

Evers, Adalbert ; Schulz, Andreas

Fallmanagement in der lokalen Arbeitsmarktpolitik - Aufgaben, Potenziale
und Probleme.

In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz Votum; 54 (2003);
Nr. 6; S. 23-30

152



Fachaufsicht und Personalausstattung in den nach § 44 b SGB 11
errichteten Arbeitsgemeinschaften.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir Offentliche und Private
Fiirsorge, Frankfurt/Main: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 4; S. 119-120

FH Kehl (Hrsg.)

Kunkel, Peter-Christian

Schnittstellen zwischen Jugendhilfe (SGB VIII), Grundsicherung (SGB II) und
Arbeitsforderung (SGB III).

Kehl (2005); 20 S.

Frank, Monika

Reformen der Arbeitsmarkt- und Beschéiftigungspolitik. Standort und
Perspektiven der Jugendhilfe.

In: Sozial Extra, Wiesbaden: VS-Verl. f. Sozialwissenschaften; 28 (2004);
Nr. 5; S. 38-40

Genz, Hermann; Schwendy, Arnd

Herzstiick der Hartz-Reform: Das Fallmanagement — Werden die Chancen

der Arbeitslosen verspielt? (Kolner Modell)

In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 55 (2004); Nr. 4; S. 8-13

Gockler, Rainer

Beschiiftigungsorientiertes Fallmanagement. Praxisorientierte Betreuung und
Vermittlung in der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende (SGB II).
Regensburg/Berlin: Walhalla (2005); 196 S.; ISBN 3-8029-7485-9

Graffe, Friedrich
Herausforderung Hartz IV in Miinchen.
In: Der Stidtetag, K6ln: Heymann; 57 (2004); Nr. 2; S. 10-13

Hagen, Bjorn ; Bremeyer, Annette

Das HARTZ-IV-Gesetz und seine Auswirkungen auf die Jugendhilfe.
In: Evangelische Jugendhilfe, Hannover: Evangelischer Erziehungsverband,
(2004); Nr. 5; S. 360-366

Hammer, Torild; Russel, Helen

What are unemployed young Europeans up to? A comporative analysis of gender-
specific differences in employment commitment. Worauf sind arbeitslose junge
Européer/innen aus? Eine vergleichende Analyse von geschlechtsspezifischen Un-
terschieden der Erwerbsneigung bzw. Beschiiftigungsbereitschaft. (engl.)

In: Diskurs, Miinchen: DJI Verl.; 14 (2004); Nr. 3; S. 86-98

Hanesch, Walter; Jung-Kroh, Imke

Sozialhilfeempfinger und Arbeitsmarkt. Erste Befunde zur Wirkungsforschung
im Landkreis Gieflen.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private

Fiirsorge, Frankfurt/Main: Selbstverl.; 84 (2004); Nr. 12; S. 407-413

153



Hartz IV indern, statt Druck auf Jugendliche erh6hen. Beschluss Deutscher
Bundesjugendring.

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2004);

Nr. 4; S. 44-45

Haug, Volker
Auswirkungen von Hartz IV auf die Schuldnerberatung.

Deprofessionalisierungstendenzen in der Sozialen Arbeit.
In: Unsere Jugend, Miinchen: Reinhardt; 57 (2005); Nr. 6; S. 264-275

Henschel, Angelika

Hartz IV fiir von Misshandlung betroffene Frauen. Armutsfalle oder neue
Zugangschance zum Arbeitsmarkt.

In: Sozialmagazin, Weinheim: Juventa; 31 (2006); Nr. 4; S. 12-23

Hofmann, Tina ; Struck, Norbert
Die Auswirkungen von Hartz IV auf die Kinder- und Jugendhilfe.
In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 42 (2004); Nr. 5; S. 237-245

Jistel, Dominik
Schuldnerberatung vor dem Hintergrund des (Sanktions-)Instrumentariums SGB II.
In: Sozialmagazin, Weinheim: Juventa; 31 (2006); Nr. 4; S. 24-31

Kaufhold, Susanne

Grundsicherung fiir Arbeitssuchende: Die Auswirkungen der neuen
Gesetzeslage auf die Lebenslagen von Kindern und Jugendlichen.
In: Dialog Erziehungshilfe, Hannover: AFET - Bundesverband fiir
Erziehungshilfe e.V. (2005); Nr. 3; S. 6-15

Kerig, Gero

Auswirkungen von Hartz IV auf die Kinder- und Jugendhilfe. Impulsreferat
zur Situation im Bereich berufsvorbereitender Mafinahmen.

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2005);

Nr. 1; S. 29-30

Klug, Wolfgang

»Fallmanagement® - Eine Konstruktion des SGB II. Konsequenzen fiir die Wohl-
fahrtsverbiande.

In: Sozialmagazin, Weinheim: Juventa; 31 (2006); Nr. 2; S. 18-24

Koch, Susanne; Walwei, Ulrich

Frischer Wind fiir den Arbeitsmarkt?

In: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit,
Berlin: Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge;
36 (2005); Nr. 1; S. 4-22

Kohlert, Steffen

Jugend und Hartz. Was bringt die Umsetzung des Hartz-Konzeptes 2003?
In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 41 (2003); Nr. 2; S. 60-66

154



Kolbe, Christian; Reis, Claus

»Case Management in der Sozialhilfe und der kommunalen
Beschiftigungsforderung®. Ein Probelauf fiir das Fallmanagement?
In: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit,

Berlin: Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge;

36 (2005); Nr. 1; S. 62-7

Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir Verwaltungsvereinfachung -KGSt-,
Koln (Hrsg.)

Prozesse und E-Government in Job Centern - Erste Hinweise zur
organisatorisch-technischen Umsetzung von ,,Hartz IV*.

Kéln (2004); 79 S.

(KGSt-Bericht; 1/2004)

Krafeld, Franz Josef

»Hartz* und die Folgen fiir die Wege ins Berufsleben.

In: Sozial Extra, Wiesbaden: VS-Verl. f. Sozialwissenschaften; 29 (2005);
Nr. 3; S. 35-38

Krahmer, Utz

Schuldnerberatung und HARTZ IV - zum Verhiltnis von
§ 11 Abs. 5 SGB XII und § 16 Abs. 2 SGB11.

In: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit,
Berlin: Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge;
36 (2005); Nr. 1; S. 24-33

Krauth, Klaus
Die Zusammenlegung von Arbeitslosen- und Sozialhilfe. Eine Chance und

Motor fiir Verinderungen im Umgang mit Arbeit suchenden Menschen?
In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 42 (2004); Nr. 5; S. 229-236

Kunkel, Peter-Christian

Die Jugendberufshilfe zwischen SGB VIII und SGB II und III.
In: AFET Mitglieder-Rundbrief, Hannover: Bundesverband fiir
Erziehungshilfe e.V. (2005); Nr. 2; S. 34-42

Kunkel, Peter-Christian
Was bleibt von § 13 SGB VIII neben SGB II und III nach dem KICK?
In: Zentralblatt fiir Jugendrecht, K6ln: Bundesanzeiger; 92 (2005); Nr. 11, S. 436-440

Landua, Kerstin

Die richtige Option: Aufeinander zugehen statt Abwehrkimpfe. Jugendhilfe und
Hartz I'V: Umsetzungsstand und Handlungsbedarf. Ein Tagungsbericht.

In: Forum Erziehungshilfen, Frankfurt/Main: Internationale Gesellschaft fiir
erzieherische Hilfen -IGfH-; 12 (2006); Nr. 2; S. 96-99

Landua, Kerstin

Jugendhilfe + Hartz IV: Umsetzungsstand und Handlungsbedarf.
In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 44 (2006); Nr. 2; S. 87-90

155



Landua, Kerstin

Kommunikationsprobleme zwischen zwei Welten. Wann ist ein
Hartz IV-Jugendlicher auch ein Jugendhilfe-Jugendlicher?

In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 43 (2005); Nr. 4; S. 197-199

Leipzig (Hrsg.)

Vereinbarung zur Zusammenarbeit zwischen der ARGE Leipzig und dem
Allgemeinen Sozialdienst (ASD)/ der Jugendsozialarbeit der Stadt Leipzig
im Rahmen des SGB II.

Leipzig (2005); 10 S.

Licht, Bettina
PersonalServiceAgenturen als Chance fiir jugendliche Arbeitslose?
In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 41 (2003); Nr. 5; S. 257-264

Mider, Susanne; Schmidt, Stefan

Anforderung an ein Joint Venture in der o6ffentlichen Verwaltung.

Empirische Befunde zu ,,weichen*“ Erfolgsfaktoren der ARGE nach § 44 b SGB II.
In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir Offentliche und Private Fiirsorge,
Berlin: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 6; S. 203-208

Martens, Rudolf
Der Einfluss der Agenda 2010 auf Personen und Haushalte mit Kindern in

Deutschland: Zusammenlegung von Sozialhilfe und Arbeitslosenhilfe.
In: Unsere Jugend, Miinchen: Reinhardt; 56 (2004); Nr. 7+8; S. 289-302

Melzer, Ragna; Eckert, Dieter
»Das neue Jobcenter* - Herausforderung fiir die freie Wohlfahrtspflege.
In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 55 (2004); Nr. 5; S. 4-12

Moller, Adolf-Martin; Bornhalm, Alfred; Stocken, Gerwin

Nur Zusammenarbeit zwischen Arbeits- und Sozialverwaltung

sichert den Erfolg — Kieler Modell.

In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 55 (2004); Nr. 4; S. 13-19

Mollik, Rainer

Hartz IV und die Folgen fiir die Jugendhilfe im Strafverfahren. Der

ungleiche Wettbewerb: ,,1-Euro-Jobs* und Arbeitsleistungen.

In: Zeitschrift fiir Jugendkriminalrecht und Jugendhilfe, Hannover: Deutsche
Vereinigung fiir Jugendgerichte und Jugendgerichtshilfen e.V.; 16 (2005); Nr. 2; S. 204

Miiller, Christian

Verschirfungen beim ALG II fiir Volljahrige unter 25 Jahren.
In: ZKJ - Zeitschrift fiir Kindschaftsrecht und Jugendhilfe, Koln:
Bundesanzeiger; 1 (2006); Nr. 4; S. 193-195

Musati, Martina; Maal3en, Petra; Nemesch, Silvia u.a.
Eingliederungsleistungen nach dem SGB II. Was wurde 2005 erreicht?
In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Berlin: Selbstverl.; 86 (2006); Nr. 5; S. 217-221

156



Notz, Gisela

Neue Schleifen fiir alte Zopfe — die Wirkung der Hartzkonzepte auf Frauen und
Familien.

In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 55 (2004); Nr. 1; S. 57-62

Niisken, Dirk
Jugendsozialarbeit im Wandel - Auswirkungen der Agenda 2010.
In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 55 (2004); Nr. 2; S. 26-32

Peters, Karen

Ausgewihlte Rechtsprechung zum SGB II.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Berlin: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 9; S. 316-325

Polutta, Andreas

Passgenaue Integrationsstrategien. Was die reformierten
arbeitsmarktpolitischen Instrumente in den Blick nehmen.

In: Sozial Extra, Wiesbaden: VS-Verlag fiir Sozialwissenschaften; 29 (2005);
Nr. 5; S. 24-29

Reis, Claus

Personliche Beratung in der britischen Arbeitsvermittlung —
Lehren fiir Deutschland.

In: Soziale Arbeit, Berlin: Deutsches Zentralinstitut fiir soziale Fragen;
55 (2006); Nr. 2

Reis, Claus; Briille, Heiner

Arbeitsorganisation im Job Center - Plidoyer fiir einen Perspektiven-
Wechsel in einer verfahrenen Debatte.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private

Fiirsorge, Berlin: Selbstverl.; 84 (2004); Nr. 5; S. 159-167

Rheinland-Pfalz, Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Familie und
Gesundheit, Mainz (Hrsg.)

Jugend in Arbeit und Ausbildung bringen. Arbeitsmarktpolitische
Schnittstellen-Konferenz U 25. Fachtagung am 04.05.2005 in der
Sparkassenakademie Schloss Waldhausen bei Mainz.

Mainz (2005); 72 S.

Rohr, Gabi; Wolters, Peter

Milieu-Konzept statt Hartz-Konzept. Fiir eine gemeinwesenorientierte
Arbeitsforderung.

In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 55 (2004); Nr. 3; S. 29-32

Samara, Evelyn

Chancen von Miédchenarbeit im SGB II - Eine jugendpolitische Herausforderung.
In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 56 (2005);

Nr. 5; S. 22-29

157



Sauermann, Frank; Szabados, Dagmar

Jugendberufshilfe und Hartz IV. Kommunale Moglichkeiten am Beispiel der
Stadt Halle (Saale).

In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 42 (2004); Nr. 5; S. 246-251

Scheeres, Sandra

SGB II: Jugendkonferenzen. Ein gelungenes Beispiel einer
Jugendkonferenz zum Thema ,,Jugendliche an der 1. Schwelle
zwischen Schule und Ausbildung® im Bezirk Pankow, Berlin

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe,
(2005), Nr. 4; S. 56-60

Scholz, Jendrik

5 Jahre ,,Fordern und Fordern* in der Stadt Koln. Vorbild fiir die Umsetzung
von ,Hartz IV“?

In: Neue Praxis, Neuwied: Luchterhand; 34 (2004); Nr. 4; S. 396-402

Scholz, Jendrik
Fordern und fordern. Vorbild fiir die Umsetzung von Hartz IV?
In: Sozialmagazin, Weinheim: Juventa; 29 (2004); Nr. 9; S. 39-44

Schruth, Peter

An der Schnittstelle von Jugendsozialarbeit und § 3 Abs. 2 SGB II.
In: ZK1J - Zeitschrift fiir Kindschaftsrecht und Jugendhilfe, KSln:
Bundesanzeiger; 1 (2006); Nr. 3; S. 137-139

Schruth, Peter

Was bleibt vom § 13 SGB VIII neben § 3 Abs. 2 SGB I1?

In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 56 (2005); Nr. 1; S. 2-13

Schruth, Peter
Zur Leistungskonkurrenz zwischen SGB II und § 13 SGB VIII.
In: Zentralblatt fiir Jugendrecht, K6ln: Bundesanzeiger; 92 (2005); Nr. 6; S. 223-232

Schulze-Boing, Matthias

Die Umsetzung des SGB II - Probleme, Herausforderungen und
Handlungsansiitze.

In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 56 (2005); Nr. 1; S. 23-28

Schweder, Kirsten

Expertinnen- und Expertengesprich zum Thema ,,Die Auswirkungen von
Hartz IV auf die Kinder- und Jugendhilfe* am 14. Dezember 2004 in Niirnberg.
In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschatft fiir Jugendhilfe (2005);

Nr. 1; S. 27-28
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SGB II - Grundsicherung fiir Arbeitssuchende: Einbeziehung der Jugendhilfe.
Beschluss der Jugendministerkonferenz vom 12./13. Mai 2005.

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2005)

Nr. 3; S. 34-36

SGB II und Jugendsozialarbeit. Empfehlungen des Deutschen Vereins zur
Zustindigkeit und Kooperation zwischen den Trigern der Jugendhilfe und
den Trigern der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende.

In: Nachrichtendienst des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge, Berlin: Selbstverl.; 85 (2005); Nr. 11; S. 397-402

Spindler, Helga

Umbau des deutschen Sozialstaats durch neue Steuerungselemente und Hartz IV.
In: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit,

Berlin: Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge; 36 (2005); Nr. 1; S. 50-61

Stellungnahme der BAG Jugendsozialarbeit zu Arbeitsgelegenheiten fiir junge
Menschen unter 25 Jahren nach § 16 (3) Sozialgesetzbuch II.

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2005);

Nr. 1; S. 49- 50

Ténzer, Jorg

Handwerkliche Miingel des SGB II und sozialrichterliche Reparaturversuche.
In: Theorie und Praxis der Sozialen Arbeit, Weinheim: Beltz; 56 (2005);

Nr. 5; S. 46-53

Tattermusch, Walter

Umsetzung des SGB II am Beispiel der Landeshauptstadt Stuttgart.
In: Archiv fir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit,

Berlin: Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge;

36 (2005); Nr. 1; S. 76-86

Themenschwerpunkt: Perspektiven fiir die Jugendsozialarbeit.
In: Jugendhilfe-Report, Koln: Landschaftsverband Rheinland, Landesjugendamt;
(2004); Nr. 2; S. 5-16

Themenschwerpunkt: Arbeit und Markt.
In: Sozial Extra, Leverkusen: Leske + Budrich; 28 (2004); Nr. 1; S. 6-30

Themenschwerpunkt: Arbeitsmarktpolitik und Jugendberufshilfe.
In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 54 (2003); Nr. 2; S. 53-110

Themenschwerpunkt: Arbeitsmarktreform — zumutbar oder Zumutung?
In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 42 (2004); Nr. 5; S. 229-251

Themenschwerpunkt: Hartz IV — Umsetzung, Chancen und Risiken.

In: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit, Berlin:
Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge; 36 (2005); Nr. 1; S. 4-102
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Verein fiir Kommunalwissenschaften e.V. -V{fK-, Berlin (Hrsg.)
Jugendhilfe und Hartz IV: Umsetzung und Handlungsbedarf.
Dokumentation des Workshops am 02. und 03. Juni 2005 in Berlin.
Berlin (2005); 80 S.; ISBN 3-931418-56-1

(Aktuelle Beitrdge zur Kinder- und Jugendhilfe; 52)

Verein zur Férderung kultureller und beruflicher Bildung von Jugendlichen
und jungen Erwachsenen e.V. -BBJ-, Berlin (Hrsg.)

Hartz und Europa. Was konnen wir von Europa fiir die berufliche
und soziale Integration benachteiligter junger Menschen lernen?
Berlin: BBJ Verl.; 20 (2005); 68 S.; ISBN 3-937033-17-3

(BBJ Consult Info; 1/2005; Nr. 80)

Viertes Gesetz fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt (Hartz IV).
Positionspapier der Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (vom 6. Oktober 2003).
In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschaft fiir Jugendhilfe (2003);

Nr. 3; S. 2-4

Wallner-Riibeling, Petra

SGB VIII - KICK - SGB II — ,,Was nun?*. Ein Schritt vorwarts, zwei Schritt zu-
riick.

In: Jugendhilfe, Neuwied: Luchterhand; 44 (2006); Nr. 3; S. 129-139

Wende, Lutz

Fiinf Thesen zum SGB II und zur Umgestaltung des Sozialen. Vortrag auf der
AGJ-Mitgliederversammlung am 27. Januar 2005 in Berlin.

In: Forum Jugendhilfe, Berlin: Arbeitsgemeinschatft fiir Jugendhilfe (2005);

Nr. 1; S. 18- 24

Wende, Lutz
Zur Implementation des SGB II und mogliche Folgen fiir die Jugendsozialarbeit.

In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft
Jugendsozialarbeit; 55 (2004); Nr. 2; S. 75-81

Wieczorek, Reinhard

Kommunale Arbeitsmarkt- und Beschiftigungspolitik.

In: Deutsche Zeitschrift fiir Kommunalwissenschaften (DfK), Berlin:
Deutsches Institut fiir Urbanistik; 44 (2005); Nr. 1; S. 94-108

Wiirfel, Walter

Arbeitsmarktpolitik und Jugendberufshilfe. Nichts wird mehr so sein, wie es war...
In: Jugend, Beruf, Gesellschaft, Bonn: Bundesarbeitsgemeinschaft

Jugendsozialarbeit; 54 (2003); Nr. 2; S. 54-60
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In der Reihe ,,Aktuelle Beitrige zur Kinder- und Jugendhilfe* bisher
erschienene Titel

1.

10.

11.

Eingliederung seelisch behinderter Kinder und Jugendlicher
in die Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung am 30./31.3.1995. Berlin 1995
kostenlos im Internet verfligbar

Jugendhilfeplanung - ein wirksames Steuerungsinstrument der Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung am 18./19.5.1995. Berlin 1995
kostenlos im Internet verfiigbar

Anforderungen der Jugendhilfe an neue Steuerungsmodelle
Dokumentation der Fachtagung am 28./29.8.1995. Berlin 1996
kostenlos im Internet verfligbar

Aufgaben, Kompetenzen, Strukturen und Arbeitsweisen von Jugendhilfeaus-
schiissen
Dokumentation der Fachtagung am 24./25.11.1995. Berlin 1996

kostenlos im Internet verfligbar

Lebenslagen von Kindern und Jugendlichen im Wandel:
Neue Anforderungen an Jugendhilfe und Schule
Dokumentation der Fachtagung am 26./27.1.1996. Berlin 1996
kostenlos im Internet verfligbar

Jugendarbeitslosigkeit - was tun?! Jugendhilfe und Sozialamt,
Arbeitsverwaltung und Wirtschaft als Partner bei der Sicherung
beruflicher Perspektiven junger Menschen
Dokumentation der Fachtagung am 21./22.5.1996. Berlin 1997
kostenlos im Internet verfiigbar

Verwaltungsmodernisierung - Standpunkte und Entwicklungen
in der Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung am 25./26.11.1996. Berlin 1997
kostenlos im Internet verfiigbar

Eingliederung seelisch behinderter Kinder und Jugendlicher
in die Jugendhilfe. Erfahrungen — Probleme — Entwicklungen
Dokumentation des Workshops am 2.-4.9.1996. Berlin 1997
kostenlos im Internet verfiigbar

Kinder-Leben in der Stadt
Dokumentation der Fachtagung am 22./23.1.1997. Berlin 1997
kostenlos im Internet verfiigbar

Flexibilisierung und Steuerung im Bereich der Hilfen zur Erziehung
Dokumentation der Fachtagung am 18./19.10.1996. Berlin 1997
kostenlos im Internet verfiigbar



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Aufgaben und Moglichkeiten der Jugendhilfe bei der Auseinandersetzung
mit sexueller Gewalt gegen Kinder
Dokumentation der Fachtagung am 6.-7.6.1997. Berlin 1998
kostenlos im Internet verfiigbar

Jugendhilfeausschuss und kommunale Jugendpolitik
Dokumentation der Fachtagung am 28.2./1.3.1997. Berlin 1998
kostenlos im Internet verfiigbar

Die Reform des Kindschaftsrechts — Auswirkungen auf die Praxis
der Kinder- und Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung am 12./13.12.1997. Berlin 1998
kostenlos im Internet verfiigbar

Netzwerk Kriminalprivention — was kann Jugendhilfe leisten?
Dokumentation der Fachtagung am 19./20.9.1997. Berlin 1998
kostenlos im Internet verfiigbar

Die Beratung im Kontext von Scheidungs-, Sorgerechts- und
Umgangsrechtsverfahren: Anforderungen an Strukturen und Formen
der Kooperation von Familiengericht, Jugendhilfe und Anwaltschaft
Dokumentation der Fachtagung am 24./25.9.1998. Berlin 1999

kostenlos im Internet verfiigbar

... und schuld ist im Ernstfall das Jugendamt. Probleme und Risiken
sozialpadagogischer Entscheidungen bei Kindeswohlgefihrdung

zwischen fachlicher Notwendigkeit und strafrechtlicher Ahndung
Dokumentation der Fachtagung am 16./17.11.1998

Berlin 1999, 110 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-21-2, ISBN-10: 3-931418-21-9 Preis: 7,00 Euro

Partnerschaftliche Kooperation oder marktwirtschaftlicher Wettbewerb? -
Zur Zukunft des Zusammenwirkens von éffentlicher und freier Jugendhilfe
Dokumentation des 1. Berliner Diskurses zur Jugendhilfe 11./12.12.1998

Berlin 1999 kostenlos im Internet verfligbar

Hilfen von Anfang an. Unterstiitzung von Familien als

interdisziplinire Aufgabe

Dokumentation der Fachtagung am 23./24.4.1999

Berlin 1999, 163 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-22-9, ISBN-10: 3-931418-22-7 Preis: 7,00 Euro

Was tun mit den Schwierig(st)en?

Dokumentation der Fachtagung am 21./22.6.1999

Berlin 1999, 205 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-23-6, ISBN-10: 3-931418-23-5 Preis: 7,00 Euro



21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Lokale Agenda 21 — Gestaltungsmaoglichkeiten fiir Jugendhilfe und Schule —
Herausforderung fiir die Kommunalpolitik?

Dokumentation der Fachtagung am 1./2.10.1999.

Berlin 2000 kostenlos im Internet verfligbar

Braucht flexible Jugendpolitik ein neues Jugendamt?
Dokumentation des 2. Berliner Diskurses zur Jugendhilfe 15.11.1999
Berlin 2000 kostenlos im Internet verfligbar

Verantwortung, Aufgaben und Moglichkeiten der Jugendhilfe zur

Sicherung der Chancen junger Menschen auf Ausbildung und Arbeit
Dokumentation des Workshops am 29./30.11.1999

Berlin 2000 kostenlos im Internet verfiigbar

Mitwirkung und Beteiligung von Kindern und Jugendlichen — Hindernisse,
Probleme, Erfolge

Dokumentation des Seminars des Deutschen Instituts fiir Urbanistik und des VIK
am 20.-22.3.2000. Berlin 2000 kostenlos im Internet verfiigbar

Die Reform des Kindschaftsrechts - eine Reform fiir Kinder?
Dokumentation der Fachtagung am 12./13.5.2000
Berlin 2001 kostenlos im Internet verfligbar

Rechtzeitiges Erkennen von Fehlentwicklungen im frithen Kindesalter und
das angemessene Reagieren von Jugendhilfe und Medizin unter besonderer
Beriicksichtigung von Datenschutz und Schweigepflicht

Dokumentation des Workshops am 30./31.3.2000,

Berlin 2001, 125 Seiten, DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-27-4, ISBN-10: 3-931418-27-8 Preis: 7,00 Euro

Sozialarbeit im sozialen Raum
Dokumentation der Fachtagung am 21./22.9.2000.
Berlin 2001 kostenlos im Internet verfligbar

Kindertagesbetreuung - eine Investition, die sich lohnt!
Dokumentation des 3. Berliner Diskurses zur Jugendhilfe am 20.11.2000
Berlin 2001 kostenlos im Internet verfligbar

Piadagogische Konzepte in der Jugendsozialarbeit mit rechten Jugendlichen
Dokumentation des Workshops am 8./9.3.2001
Berlin 2001 kostenlos im Internet verfligbar

Qualititsmanagement in der Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung am 30.11./1.12.2000
Berlin 2001 kostenlos im Internet verfiigbar

Auf dem Weg zur solidarischen Stadt - Kooperation von

Stadtentwicklung und Jugendhilfe

Dokumentation der Fachtagung am 10./11.5.2001

Berlin 2001 kostenlos im Internet verfligbar



32.

33.

34.

3s.

36.

37.

38.

39.

Mit Kindern und Jugendlichen verhandeln?!

Partizipation im Jugendhilfekontext

Dokumentation der Fachtagung am 20./21.9.2001

Berlin 2002 kostenlos im Internet verfligbar

Das Verhiiltnis von Sozialen Diensten und Amtsvormundschaft/
Amtspflegschaft im Jugendamt

Dokumentation der Fachtagung am 11./12.10.2001

Berlin 2002 kostenlos im Internet verfligbar

Die Verantwortung der Jugendhilfe zur Sicherung des Kindeswohls
Dokumentation der Fachtagung am 29./30.11.2001

Berlin 2002, 204 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-37-3, ISBN-10: 3-931418-37-5 Preis: 14,00 Euro

DAS ANDERE. Perspektiven der Jugendhilfe zum Umgang

mit kultureller Vielfalt

Dokumentation der Fachtagung am 6./7.6.2002

Berlin 2003 kostenlos im Internet verfligbar

Erste Erfahrungen bei der Umsetzung der Regelungen nach

§§ 78a-g SGB VIII und die wirkungsorientierte Gestaltung von
Qualitiatsentwicklungs-, Leistungs- und Entgeltvereinbarungen

Dokumentation der Workshops am 8./9.4.2002 und 17./18.6.2002

Berlin 2003 kostenlos im Internet verfiigbar

Vorbildliche Strategien kommunaler Suchtprivention
Dokumentation der Fachtagung am 10./11.10.2002
Berlin 2003 kostenlos im Internet verfiigbar

Nicht nur gut aufgehoben. Kindertagesbetreuung als

zukunftsorientierte Dienstleistung

Dokumentation der Fachtagung am 17./18.10.2002

Berlin 2003, 176 S. DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-41-0, ISBN-10: 3-931418-41-3 Preis: 14,00 Euro

Die Vereinbarungen nach §§ 78a ff. SGB VIII

(Achtes Sozialgesetzbuch — Kinder- und Jugendhilfe).

Bestandsaufnahme und Analyse der Leistungs-, Entgelt- und
Qualitdtsentwicklungsvereinbarungen sowie der Rahmenvertrage.

Studie zum Umsetzungsstand der gesetzlichen Neuregelungen der

§§ 78a ff. SGB VIII im Auftrag des Bundesministeriums fiir Familie,

Senioren, Frauen und Jugend

Berlin 2003, 156 S. DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-42-7, ISBN-10: 3-931418-42-1 Preis: 14,00 Euro



40.

41.

42.

43/1.

43/2.

44.

45.

46.

Startchancen verbessern — Fiir ein neues Verstindnis von Bildung

in der Jugendhilfe

Dokumentation des 5. Berliner Diskurses zur Jugendhilfe am 8.11.2002

Berlin 2003, 118 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-43-4, ISBN-10: 3-931418-43-X Preis: 14,00 Euro

Steuerungsmoglichkeiten der Jugendhilfe im Kontext der

demographischen Entwicklung in Deutschland

Dokumentation der Fachtagung am 28./29.11.2002

Berlin 2003, 169 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-44-1, ISBN-10: 3-931418-44-8 Preis: 14,00 Euro

Freiheitsentzichende Mafinahmen als Voraussetzung fiir

piadagogische Einflussnahme: Indikationen, Settings, Verfahren
Dokumentation des Workshops am 3./4.04.2003

Berlin 2004 96 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-45-8, ISBN-10: 3-931418-45-6 Preis: 17,00 Euro

It Takes Two to Tango. Friihe Kindheit an der Schnittstelle

zwischen Jugendhilfe und Entwicklungspsychologie

Dokumentation der Fachtagung am 14.-16.05.2003

Berlin 2004 287 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-47-2, ISBN-10: 3-931418-47-2 Preis: 17,00 Euro

It Takes Two to Tango. Konzepte und Modelle zur Friiherkennung

von Entwicklungsgefihrdungen bei Siuglingen und Kleinkindern
Dokumentation des Pre-Conference-Workshops II zur Fachtagung

It Takes Two to Tango* am 14.05.2003

Berlin 2004 117 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-46-5, ISBN-10: 3-931418-46-4 Preis: 13,00 Euro

Wenn das Jugendamt wiisste, was das Jugendamt weil3... Das Jugendamt auf
dem Weg zu einer lernenden Organisation

Dokumentation der Fachtagung am 18./19.09.2003

Berlin 2004 72 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-48-9, ISBN-10: 3-931418-48-0 Preis: 13,00 Euro

Zusammenhinge und Wirkungen: Umsetzungsstand und Perspektiven der
Regelungen nach §§ 78a bis g SGB VIII

Dokumentation der Fachtagung am 26./27.06.2003

Berlin 2004 224 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-49-6, ISBN-10: 3-931418-49-9 Preis: 17,00 Euro

(Mehr) Selbstverantwortung zulassen. Neue Konzepte in der Kinder- und
Jugendhilfe

Dokumentation der Fachtagung am 22./23.04.2004

Berlin 2004 122 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-50-2, ISBN-10: 3-931418-50-2 Preis: 17,00 Euro



47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

5S.

Kindererziehung zwischen elterlicher und staatlicher Verantwortung
Dokumentation des 6. Berliner Diskurses zur Jugendhilfe am 14.11.2003

Berlin 2004 88 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-51-9, ISBN-10: 3-931418-51-0 Preis: 10,00 Euro

Neuorganisation der Jugendarbeit

Dokumentation des Workshops am 23./24.09.2004

Berlin 2004 50 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-52-6, ISBN-10: 3-931418-52-9 Preis: 12,00 Euro

Die Verantwortung der Jugendhilfe fiir Kinder von Eltern mit chronischen
Belastungen

Dokumentation der Fachtagung am 17./18.06.2004

Berlin 2005 209 S., DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-53-3, ISBN-10: 3-931418-53-7 Preis: 17,00 Euro

Die Straftat als Hinweis auf erzieherischen Bedar{?

Pidagogik und Konsequenz im Umgang mit Kinderdelinquenz

Dokumentation der Fachtagung am 02./03.12.2004

Berlin 2005 250 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-54-0, ISBN-10: 3-931418-54-5 Preis: 17,00 Euro

Diagnostik in der Kinder- und Jugendhilfe. Vom Fallverstehen zur richtigen Hilfe
Dokumentation der Fachtagung am 21./22.04.2005

Berlin 2005, 262 S., DINAA4,

ISBN-13: 978-3-931418-55-7, ISBN-10: 3-931418-55-3 Preis: 17,00 Euro

Jugendhilfe und Hartz I'V: Umsetzungsstand und Handlungsbedarf
Dokumentation des Workshops am 02./03.06.2005

Berlin 2005, 82 Seiten, DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-56-4, ISBN-10: 3-931418-56-1 Preis: 17,00 Euro

Verandertes Kinder- und Jugendhilferecht und seine Auswirkungen

auf die Praxis. Die Umsetzung aktueller Gesetzesiinderungen im SGB VIII
Dokumentation der Fachtagung vom 22.-24.06.2005

Berlin 2005, 294 Seiten, DINA 4,

ISBN-13: 978-3-931418-57-1, ISBN-10: 3-931418-57-X Preis: 17,00 Euro

Das verflixte siebente Jahr: Erfahrungen der Jugendhilfepraxis mit

der Kindschaftsrechtsreform

Dokumentation des 8. Berliner Diskurses zur Jugendhilfe am 21./22.09.2005

Berlin 2006, 193 Seiten, DINA4,

ISBN-13: 978-3-931418-58-8, ISBN 10: 3-931418-58-8 Preis: 17,00 Euro

»Ja mach nur einen Plan...“ Bildungsprogramme im Elementarbereich
Dokumentation der Fachtagung am 24./25.11.2005

Berlin 2006, 140 S., DINA4

ISBN-13: 978-3-931418-59-5, ISBN 10: 3-931418-59-6 Preis: 17,00 Euro



Weitere Veriffentlichungen des Vereins fiir Kommunalwissenschaften e.V.:

WS 1. Soziale Arbeit in der Schule (Schulsozialarbeit) - Konzeptionelle
Grundbedingungen
Abschlusspapier eines Workshops am 13./14.12.1996. Berlin 1997
kostenlos im Internet verfligbar

WS 2. Die Verantwortung der Jugendhilfe fiir den Schutz der Kinder vor
sexueller Gewalt: Was muss Jugendhilfe leisten, wie kann sie helfen?
Mit wem soll sie wie kooperieren?
Thesen und Leitlinien des Workshops am 15./16.6.1998. Berlin 1998
kostenlos im Internet verfligbar

Literaturauswahl Jugendhilfe 2000: Veroffentlichungen aus dem Jahr 2000.
Berlin 2001 kostenlos im Internet verfligbar

Literaturauswahl Jugendhilfe 2001: Veroffentlichungen aus dem Jahr 2001.
Berlin 2002 kostenlos im Internet verfligbar

Literaturauswahl Jugendhilfe 2002: Verdffentlichungen aus dem Jahr 2002
Berlin 2003 kostenlos im Internet verfiigbar

Literaturauswahl Jugendhilfe 2003: Verdffentlichungen aus dem Jahr 2003
Berlin 2004 kostenlos im Internet verfligbar

Literaturauswahl Jugendhilfe 2004: Veroffentlichungen aus dem Jahr 2004
Berlin 2005, 165 S., DINA4 kostenlos im Internet verfiigbar

Literaturauswahl Jugendhilfe 2005: Verdffentlichungen aus dem Jahr 2005
Berlin 2006, 158 S. DINA4 Preis: 5,50 Euro

Demndichst werden folgende Titel erscheinen:

Friihe Intervention und Hilfe. Vom Neben- zum Miteinander von Padiatrie und
Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung vom 26.-28.04.2006

Kinderschutz gemeinsam gestalten: § 8a SGB VIII — Schutzauftrag der Kinder-
und Jugendhilfe
Dokumentation der Fachtagung am 22./23.06.2006

Bezugsadresse:

Verein fiir Kommunalwissenschaften e.V.,

Arbeitsgruppe Fachtagungen Jugendhilfe, Postfach 12 03 21, 10593 Berlin

Telefon: 030/39001-136 E-Mail: agfj@vtk.de
Fax: 030/39001-146 Internet: www.vtk.de/agfj
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