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1. Ziel

Ziel des Projekts war die Forderung der Fahrradnutzung im Kieler Einkaufsverkehr durch die
Verbindung von Umwelt- und Klimaschutz mit den Interessen von Einzelhandlerlnnen und
Kundinnen. Das Projekt hatte zwei Zielgruppen: Die Kieler Einzelhdndlerlnnen sollten durch
Informationen auf Einkaufsradlerinnen als Kundengruppe aufmerksam gemacht werden, um
die es sich zu werben lohnt. Sie sollten weiterhin erfahren, mit welchen Infrastrukturverbes-
serungen, Serviceangeboten und Anreizaktionen sie ihre Geschéfte fir radfahrende Kundin-
nen attraktiv machen kénnen. Diese Informationen sollten dann in konkrete Manahmen und
Aktionen umgesetzt werden. Zum anderen sollten die Kielerlnnen in ihrer Eigenschaft als
Kundilnnen durch Informationen und Aktionen die persénlichen Vorteile des Einkaufens mit
dem Fahrrad erkennen und fiir sich entdecken, indem sie 6fter mit dem Fahrrad und vor Ort
einkaufen.

2. Mitwirkende, Projektforderung, Sponsoring

2.1. Mitwirkende
¢ BUND-Landesverband Schleswig-Holstein: Projekttrager
e BUND-Kreisgruppe Kiel:
- Susanne Heise: Projektleitung
- Ulrike Hunold und Sonja Peterson: ehrenamtliches Coaching und Mitarbeit
- Dérte Busch: ehrenamtliche Vorbereitung der Internetprésenz
¢ und viele andere ehrenamtliche Mitstreiterlnnen und Beraterinnen
¢ Firma bilder und buchstaben, Christoph Jochims: Gestaltung der Informationsfaltblatter
o Tiefbauamt der Landeshauptstadt Kiel, Der Radverkehrsbeauftragte, Uwe Redecker:
Kooperation Radler-Bonus/Bugelgewinne
¢ und andere Kooperationspartnerinnen

2.2. Projektfoérderung

¢ BINGO-Lotto, Dornum

e Arbeitsamt Kiel

¢ Klimaschutzfonds der Landeshauptstadt Kiel

2.3. Sponsoring
¢ Firma Velocenter, Kiel: Ausristung Aktion "Probezeit"
o Tiefbauamt der Landeshauptstadt Kiel: Radler-Stadtplane Kiel

3. Projektablauf: Die Bausteine

3.1. Recherchen und Vorarbeiten

Neben intensiven Lektiire- und Recherchearbeiten schuf die Teilnahme an der Tagung "Um-
weltschonender Einkaufs- und Freizeitverkehr" des Umweltbundesamtes im November 2002 in
Halle und Leipzig eine solide fachliche Basis fiir das Projekt. Darliber hinaus konnten in dieser
Informationsphase zahlreiche wertvolle Kontakte u.a. zur IHK Kiel gekniipft werden.

Auch die relativ aufwendigen Recherchen zum Erwerb einer geeigneten Computeranlage und
einer Digitalkamera machten sich in der weiteren Projektarbeit bezahlt; diese technischen
Hilfsmittel, die mit der freundlichen Unterstiitzung von BINGO-Lotto angeschafft werden
konnten, waren bei der Durchfiihrung des Projektes beispielsweise bei den Recherchen, bei
der Kommunikation, der Erstellung von Prasentationsunterlagen, fir Fotos fur die Informa-
tionsfaltblatter und bei der Durchfiihrung, Begleitung und Dokumentation der Aktion "Probe-
zeit" mit vielen Vor-Ort-Fototerminen taglich von unschatzbarem Wert.



BUND-Kreisgruppe Kiel: Projekt "Einkaufen mit dem Fahrrad": Abschlussbericht 4

3.2. Zielgruppe Kieler Kundinnen

3.2.1. Umfrage zur Verkehrsmittelwahl beim Einkaufen

Um Informationen zur tatsdchlichen Mobilitdtspraxis der Kielerlnnen beim Einkaufen zu er-
halten, fihrten wir im Winter 2002 eine Umfrage zur Verkehrsmittelwahl beim Einkaufen durch.
Die 202 Kieler Teilnehmerlnnen wurden an Markttagen an Umfragestdnden befragt oder
stammten aus dem Bekannten- und Kolleglnnenkreis aller Lebensbereiche von Kreisgruppen-
Mitgliedern. Die Umfrage war nicht reprasentativ. (Fragebogen vergl. Anhang 1)

Die Ergebnisse der Umfrage belegen, dass ein Groldteil der per Pkw unternommenen Ein-
kaufsfahrten der Umfrage-Teilnehmerinnen hinsichtlich der gewdhnlich zu transportierenden
Einkaufsmengen und der typischerweise zuriickgelegten Entfernungen mit geeigneter Aus-
ristung sehr gut auf dem Fahrrad erledigt werden kénnen. (Fir die wichtigsten Ergebnisse
vergl. Anhang 2)

Die Antworten der Teilnehmerlnnen lieferten uns zudem wertvolle Hinweise darauf, dass In-
formationen zu geeigneter Ausriistung zum Transport per Fahrrad, zu zweckmafiger Allwetter-
Kleidung u.d. im Informationsblatt, das wir fiir die Kielerinnen erarbeiten wollten, besonders
wichtig waren. Die Art der Bedenken und Vorbehalte, die die Befragten dem Einkaufen mit
dem Fahrrad gegeniiber nannten, unterstitzten den Grundgedanken des Projekt-Bausteins
Aktion "Probezeit", dass durch eigene praktische Erfahrungen viele Vorbehalte gegenstands-
los werden wirden.

3.2.2. Aktionstage mit Aktion "Probefahrt"

Mit dieser Zielrichtung gaben wir im Rahmen der Aktion "Probefahrt" an drei Aktionstagen Inte-
ressierten die Mdglichkeit, verschiedene Transportanhanger, Kinderhdnger und Lastenrader
auf einem kleinen Parcours auszuprobieren. Gleichzeitig warben wir flr die Aktion Probezeit.

o 22.09.2002: Europaweiter Autofreier Tag
e 01.06.2003: Umweltfest auf der Holtenauer StralRe
e 21.09.2003: Aktionstag im Rahmen der Europaweiten Woche der Mobilitét

Am Autofreien Tag 2002 boten wir auch die Aktion "Probepacken" an, bei der ein exempla-
rischer Wochenendeinkauf zum Verstauen in Packtaschen und Fahrradanhanger zur Verfu-
gung stand. Dieses Angebot wurde allerdings so gut wie gar nicht genutzt.

3.2.3. Die Aktion "Probezeit"

Die Aktion "Probezeit" stellte ein Handlungsangebot dar, das es den Teilnehmerlnnen
niedrigschwellig ermdglichte, Gewohnheiten - zundchst versuchsweise - aufzubrechen und
neues Verhalten ohne eigene finanzielle Investionen auszuprobieren. Zur Anschaffung der
Ausristung, die uns die Férderung durch BINGO-Lotto ermdglichte, stellten wir umfangreiche
Recherchen an und erwarben schliel3lich folgende Ausriistungsgegenstande:

1 Kinderanhé&nger "Cub" der Fa. Burley

1 Kinderanhé&nger "Comfort" der Fa. Chariot

1 Transportanhager "Donkey" der Fa. Winther

2 Transportanhanger "Big Boy" der Fa. Roland Werk
7 Paar Packtaschen "Backroller Plus" von Fa. Ortlieb

Als Sponsoren konnten wir die Fa. Velocenter Kiel gewinnen, die uns einen Grof}teil der Aus-
ristung freundlicherweise zu einem Sonderpreis Gberliel3.

Auf die ankiindigenden Berichte in der Kieler Presse meldeten sich, besonders fiir die Kinder-
anhanger, so viele Interessentlnnen, dass wir beschlossen, den Aktionszeitraum zu verlan-
gern. Mit allen Interessierten fihrten wir persdnliche oder telefonische Vorgesprache. Bei der
Auswahl achteten wir darauf, Teilnehmerlnnen mdbglichst unterschiedlicher Altersklassen,
HaushaltsgréRen und aus mdglichst verschiedenen Stadtteilen zu beteiligen. Da wir die Aktion
anboten, damit die Teilnehmerlnnen das Einkaufen mit dem Fahrrad auf sein Umstiegs-
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potenzial und als echte Alternative zum Pkw testen kdénnen, war ein weiteres Auswahl-
kriterium, dass die Interessentinnen ihre Einkdufe gewéhnlich mit dem Pkw erledigen. Einigen
Interessierten, die schon versierte Radlerlnnen waren oder ohne Pkw leben, gaben wir bei der
anschlielenden Aktion "Testfahrt" die Méglichkeit, unsere gute Ausristung auf eigene Opti-
mierungsmaoglichkeiten hin zu testen.

Wir erarbeiten einen Nutzungsvertrag (vergl. Anhang 3) und stellten den Interessentinnen die
gewlinschte Ausristung nach einem Einweisungsgesprach je einen Monat lang kostenlos zur
Verfligung. Zu den Teilnahmebedingungen gehérte das regelmalige Fihren eines Dokumen-
tationsbogens (vergl. Anlage 4). In diesem waren u.a. die Haufigkeit der Nutzung der geliehe-
nen Ausristung, aufgetretene Schwierigkeiten und gute bzw. schlechte Infrastrukturangebote
der besuchten Geschéafte fir radfahrende Kundlnnen festzuhalten. Ebenso bewerteten die
Teilnehmerinnen den Einkauf mit dem Fahrrad nach verschiedenen Faktoren wie Zeitbedarf
und Kosten und gaben Prognosen fur ihre zukunftigen Einkaufswege per Fahrrad und fir die
Anschaffung eigener Ausristung ab. Zur Begleitung verabredeten wir wéchentliche Telefonter-
mine, in denen Fragen und Probleme besprochen werden konnten.

Von April bis Anfang August 2003 waren 20 "Probezeiterlnnen" mit ingesamt 62 Familienmit-
gliedern bzw. Haushaltsangehérigen und weitere 4 "Testfahrt"-Parteien mit insgesamt 11 Fa-
milien- bzw. Haushaltsangehdérigen in Kiel und Umgebung unterwegs. Mit vielen Teilnehme-
rinnen trafen wir uns fir Fototermine bei ihren Einkaufsfahrten mit dem Fahrrad. Zum
Aktionstag im September 2003, der den offiziellen Abschluss der Aktion "Probezeit" darstellte,
verlosten wir einige Ausristungsgegenstande unter den Teilnehmerinnen der Aktionen "Probe-
zeit" und "Testfahrt"; die restlichen Teilnehmerinnen erhielten je einen Radler-Stadtplan von
Kiel, die vom Tiefbauamt der Stadt Kiel gestiftet wurden.

Als Mdglichkeit, neues Verhalten ohne eigene Kosten auszuprobieren, war die Aktion "Probe-
zeit" ein voller Erfolg und die Ergebnisse kénnen sich sehen lassen:

Die Halfte der Probezeiterinnen erledigte ihre Einkadufe mit dem Fahrrad genauso schnell wie
sonst, ein Viertel sogar schneller. In scharfem Gegensatz zum Hauptvorbehalt der Teilnehme-
rinnen an unserer Umfrage, das Fahrrad béte zu wenig Transportkapazitat, kamen im Praxis-
test nur 2 Familien zu dem Schluss, dass die Transportkapazitat des Fahrrads flrs Einkaufen
nicht ausreicht. 70% der Teilnehmerlnnen haben wéahrend ihres Probezeit-Monats - trotz man-
cher Extra-Belohnung flirs Aktivsein - Geld gespart. Fast die Hélfte der Teilnehmerinnen
kaufte in ihrer Probezeit mit dem Fahrrad mehr vor Ort im eigenen Stadstteil oder in der Innen-
stadt ein. 90% der Aktions-Teilnehmerinnen erlebten den Einkauf mit dem Fahrrad als Berei-
cherung und drei Viertel werden auch zuklnftig "auf jeden Fall" bzw. "eher ja" éfter mit dem
Fahrrad einkaufen. Dazu planen fast alle Familien die Anschaffung (weiterer) eigener Ausris-
tung fest (11) oder vielleicht (8) ein. 2 Familien haben schon wahrend der Probezeit Kinderan-
hanger angeschafft. Als besonders erwdhnenswertes Ergebnis der Aktion entschloss sich eine
teilnehmende Familie - ermutigt durch ihre Probezeit-Erfahrungen - ihren Pkw ganz abzu-
schaffen. Eine weitere Familie plant, nach Aufbrauchen ihres alten Wagens keinen neuen Pkw
mehr anzuschaffen. Die Nachhaltigkeit dieser Verhaltungsanderungen und Absichten der Teil-
nehmerlnnen werden wir im Sommer 2004 im Rahmen des Fortsetzungsprojekts Gberprufen.
(Fur eine Ubersicht der wichtigsten Ergebnisse vergl. Anhang 5)

3.2.4. Informationsfaltblatt "Einkaufen mit dem Fahrrad - Ein Stick Lebensqualitat:
Tipps fur Kielerinnen"

Im Faltblatt kommunizieren wir zum einen die vielfaltigen persénliche Vorteile des Einkaufsra-
delns fur die Radlerlnnen und geben zum anderen Tipps zu geeigneter Ausrustung und fur das
Alltagsradeln. Die dokumentierten Erfahrungen und Alltagstipps der Probezeit-Teilnehmerin-
nen haben wir eingearbeitet. Das Faltblatt wurde bisher u.a. zur Europaischen Woche der Mo-
bilitdt im September 2003 verteilt und zur Auslage an die Einzelhandlerinnen gegeben, die an
der Aktion "Radler-Bonus" teilnahmen. (Vergl. Faltblatt in Anhang 6)
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3.3. Zielgruppe Kieler Einzelhandlerlnnen

3.3.1. Kontakte zu Interessenvertreterinnen und Kooperationspartnerinnen im Kieler
Einzelhandel

Kontakte zu Reprdsentanten des Kieler Einzelhandels begleiteten die gesamte Projektdauer,
seitdem wir das Projekt im Dezember 2002 dem Kieler Arbeitskreis Verkehrsmarketing vorge-
stellt hatten, dem neben Vertretern der Kieler Ratsfraktionen, Verwaltung und Verkehrsunter-
nehmen auch Reprédsentanten des Kieler Einzelhandels angehéren. Insgesamt konnte das
Einkaufen mit dem Fahrrad bei mehreren wichtigen Protagonisten des Kieler Einzelhandels als
Thema etabliert werden. Der Hauptgeschaftsfilhrer des Einzelhandelsverbandes Nord-Ost
(EHV), Herr Bdckenholt, und der Umweltbeauftragte des EHV, Herr Bohag, standen fur kon-
struktive Gesprache und Rickmeldungen zur Verfiigung und konnten schlieRlich fir einen
kleinen Textbeitrag fur das Informationsfaltblatt fur die Kieler Einzelhdndlerlnnen gewonnen
werden. Auch in Bezug auf die komplexen wettbewerbsrechtlichen Bestimmungen zu Sonder-
aktionen im Einzelhandel waren diese Kontakte sehr hilfreich und wertvoll. Als grof3en Erfolg
betrachten wir die Tatsache, dass der Hauptgeschaftsfliihrer des EHV fir die Teilnahme am
Kieler Fahrradforum interessiert werden konnte und fortan Protokolle und Einladungen erhal-
ten wird.

Der fur Absatz und Strukturfragen zustandige Mitarbeiter der Industrie- und Handelskammer
IHK zu Kiel, Herr Messidat, unterstiitzte das Projekt ebenfalls mit wichtigen Informationen und
Ruckmeldungen. Der Geschéftsfuhrer des Arbeitskreises Einzelhandel der IHK zu Kiel, Herr
Zeinert, erméglichte uns mit einer Einladung zu einer der seltenen Sitzungen des Arbeitskrei-
ses, den Mitgliedern das Informationsfaltblatt fir die Kieler Einzelhdndlerinnen vorzustellen
und um Kooperationspartnerlnnen u.a. fir die Durchfihrung der Aktion "Radler-Bonus" in der
Europaischen Woche der Mobilitat zu werben.

Auch der Centermanager des grofen innerstadtischen Einkaufszentrums Sophienhof, Herr
Ebel, konnte fir eine Kooperation gewonnen werden und stellte uns die Aktionsflache des So-
phienhofs fur eine Fahrrad-Ausstellungs- und Informationswoche kostenlos zur Verfligung.
Nach Ricksprache mit értlichen Fahrradhandlern stellte sich der angebotene Aktionstermin
allerdings als unglinstig heraus. Die angebotene Aktionsflache steht dem BUND im Rahmen
des Fortsetzungsprojekts fur die Organisation von Fahrradtagen im Méarz 2004 weiterhin zur
Verfligung.

3.3.2. Informationsfaltblatt "Einkaufen mit dem Fahrrad: Tipps fur Einzelhdndlerlnnen
Mit dem Faltblatt erhalten die Kieler Einzelhandlerinnen Informationen Uber die Vorteile, die
radfahrende Kundinnen ihnen bringen, und Tipps, mit welchen Infrastrukturverbesserungen,
Serviceangeboten und Anreizaktionen sie ihre Geschéfte fir radfahrende Kundinnen attraktiv
machen kénnen. (Vergl. Faltblatt in Anhang 7)

Die Erarbeitung des Faltblattes dauerte nicht zuletzt wegen der knappen Terminlage des
Hauptgeschéftsfilhrers des EHV deutlich langer als zunachst veranschlagt. Der Flyer wurde
zusammen mit dem Merkblatt "Fahrradparken" des Tiefbauamts Kiel an knapp 1.600 Kieler
Einzelhandlerinnen aller GréRenordnungen verschickt. Gleichzeitig warben wir bei seiner Ver-
schickung fir die Teilnahme an der Aktion "Radler-Bonus" in der Europdischen Woche der
Mobilitat.

3.3.3. Die Aktion "Radler-Bonus"

Die Aktion "Radler-Bonus" griindet auf der Idee, dass die Einzelh&ndlerlnnen ihre radelnden
Kundlnnen mit geldwerten Gratifikationen belohnen und auf diese Weise fur das Einkaufen mit
dem Fahrrad werben sollen. Damit stellte diese Aktion vermutlich den ehrgeizigsten Baustein
des Projekts dar. Aufgrund der Hinweise, die wir vom Einzelhandelsverband zu wettbewerbs-
rechtlichen Vorgaben erhielten, und nach weiteren Recherchen u.a. bei der Wettbewerbs-
zentrale Hamburg konzeptionierten wir die urspringlich geplante Aktion "Fahrrad-Lotto im Ein-
zelhandel" zum "Radler-Bonus" um, bei dem an den Aktionstagen alle Einkaufsradlerinnen
spezielle Rabatte und Sonderangebote nutzen kénnen.

Bei der Verschickung des Faltblattes an die Kieler Einzelh&ndlerlnnen und im Arbeitskreis Ein-
zelhandel der IHK warben wir fiir die Durchflihrung der Aktion im Rahmen der Européischen
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Woche der Mobilitét. Dabei verwiesen wir fur eine wettbewerbsrechtlich korrekte Durchfiihrung
der Aktion auf die IHK zu Kiel, den Einzelhandelsverband Nord-Ost e.V. und die Wettbewerbs-
zentrale Hamburg, die ihren Mitgliedern eine Beratung dazu anboten (vergl. Info-Blatt in An-
hang 8).

Acht Kieler Geschéfte beteiligten sich schlieRlich und boten die Aktion in der Europaischen
Woche der Mobilitadt vom 16. bis 22. September 2002 an: Alle KundInnen, die an den entspre-
chenden Tagen mit dem Fahrrad zum Einkaufen kamen, erhielten dort Rabatte und Sonder-
angebote (fur eine Ubersicht der acht teilnehmenden Kieler Geschafte und ihrer Angebote
vergl. Anhang 9). Da die Kieler Presse Uber die teilinehmenden Geschéfte im Vorfeld leider
nicht ankiindigend berichtete, war die Kundenresonanz abhangig von den eigenen Werbe-
malinahmen der Einzelhdndlerlnnen. Von uns bekamen alle Geschéafte Plakate zum Aushén-
gen in die Schaufenster. Die beste Kundenresonanz erhielt die Fortuna-Apotheke, die im
Quartier zusatzlich mit Handzetteln auf ihre Aktion aufmerksam gemacht hatte.

Alle acht Geschéfte gewannen fur ihr Engagement als Vorreiter bei der Aktion "Radler-Bonus"
je zwei “Kieler Bugel”, fur deren Finanzierung wir Mittel aus dem Klimaschutzfonds der Stadt
Kiel einwerben konnten. Sechs der Gewinnerlnnen kénnen nun zusatzlich jeweils vier ge-
schéftsnahe Kundenparkplatze bieten und das Einkaufen damit noch attraktiver machen. Auf
diese Weise entstanden insgesamt 24 neue Fahrradparkplatze vor Kieler Geschéften. Fur den
Einbau von Bligeln im o6ffentlichen Raum vor Birkenstock in der Holstenstralle und vor der
Hormittelzentrale in der Brunswiker Stral’e gab die Verwaltung leider kein griines Licht. Die
beiden Geschéftsleute erhielten daher je einen "Donkey"-Fahrradanhanger zum Verlosen an
die Kundschaft oder fir das Dienstfahrrad.

3.4. Offentlichkeitsarbeit

3.4.1. Projektprasentationen, vertffentlichte Projektartikel, Beantwortung von Anfragen,
und Verschickung von Projektinformationen

In folgenden Gremien stellten wir das Projekt und seinen jeweils aktuellen Stand im Verlauf

des ersten Projektjahres vor:

e 16.10.2002: Fahrradforum Kiel

10.12.2002: Arbeitskreis Verkehrsmarketing der Landeshauptstadt Kiel

27.02.2003: Pressegespréch mit den Kieler Nachrichten

04.06.2003: Fahrradforum Kiel

20.08.2003: Fahrradforum Kiel

05.09.2003: Arbeitskreis Einzelhandel der IHK zu Kiel

25.09.2003: Arbeitskreis Verkehrsmarketing der Landeshauptstadt Kiel

26.09.2003: Treffen des Forums Nachverkehr Kiel (FNK) den verkehrspolitischen

Sprechern der Kieler Ratsfraktionen
e 05.11.2003: Ortsbeirat Kiel-Pries/Friedrichsort
e 10.12.2003: Fahrradforum Kiel

In folgenden Zeitschriften veroéffentlichten wir Artikel zum Projekt:

o September 2002: Rundbrief der BUND-Kreisgruppe Kiel 2002, S. 7-8.

e Januar 2003: BUNDmagazin (Mitgliedszeitschrift des BUND) 1/03, Regionalteil, S. 2.

e April 2003: Pett man siIim (Zeitung des ADFC-Landesverbands Schleswig-Holstein) 2/03:
S. 18-20.

Mai 2003: BUNDmagazin 2/03, Regionalteil, S. 3.

Juni 2003: Rundbrief der BUND-Kreisgruppe Kiel 2003, S. 3-10.

Juli 2003: PMS 3/03: 16-18.

November 2003: BUNDmagazin 4/03, Regionalteil, S. 3.

Die Verschickung von Projektinformationen und -materialien auf Anfragen von Interessierten
(u.a. Fahrradbeauftragter der Hansestadt Libeck, ADFC-Ortgruppe Bad Oldesloe, Veranstal-
ter der Tagung "Wirtschaft in Bewegung" 2004) und an verschiedene Uiberregionale Verbédnde
und Institutionen erfolgt ab Anfang 2004. Internetseiten zum Projekt werden zur Zeit erstellt.
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3.4.2. Presseberichterstattung

Die Kieler Presse berichtete in folgenden Artikeln Uber das Projekt:

e "Probezeit fur Einkauf per Rad" (Kieler Nachrichten vom 09.04.2003)
Radio-Interview (Radio Kiel FM 101.2 am 16.04.2003, 18:20 Uhr)
"Einkaufen mit dem Fahrrad" (Kinderkram Heft 48, 4/03)

"Einkaufen mit dem Fahrrad" (Rubrik "wat noch" in Station to Station 4/03)
"Gegen die Macht der Gewohnheit" (Kieler Anzeiger, Ausgabe Mai 2003)
"Gut unterwegs - mit Rad, Bus, zu Full" (Kieler Express vom 17.09.2003)
"Strampeln fir den Radler-Bonus" (Kieler Nachrichten vom 18.09.2003)
"Fahrrad ist das schénste Cabriolet" (Kieler Anzeiger, Ausgabe November 2003)
"Kieler Biigel fir radelnde Kundschaft" (Kieler Nachrichten vom 11.12.2003)
"Bligel als 'Radler-Bonus™ (Kieler Express vom 17.12.2003)

4. Ausblick: "Einkaufen mit dem Fahrrad 2004"

Sowohl im Hinblick auf die (Kieler) Offentlichkeit wie auch auf die Einzelhandlerinnen sind
nachhaltige Anderungen in Wahrnehmung und Verhalten nur in kleinen Schritten und mit
Beharrlichkeit zu erreichen. Unsere in vielfacher Hinsicht erfolgreiche Arbeit des ersten Pro-
jektjahrs hat flir eine weitere Bearbeitung des Themas eine sehr gute Ausgangsbasis ge-
schaffen. Die Ergebnisse des ersten Projektsjahrs und die zahlreichen guten Kontakte, die im
Verlauf der Arbeit geknlpft werden konnten, stellen in dieser Weise ein wertvolles Kapital dar,
das wir durch eine zeithahe Weiterarbeit in weitere Aktionen ummiinzen werden. Das Konzept
unseres Fortsetzungsprojekts sieht fiir 2004 folgende Projektbausteine vor:

Baustein 1: Organisation der Fahrradtage im Kieler Sophienhof

e Zusammen mit vielen Kieler Akteurlnnen (Verbande, Fahrradforum Kiel, Krankenkassen,
Fahrradhandlerinnen, Polizei, Geschéftsleute vor Ort u.a.) wollen wir Ende Marz 2004
bunte, aktive und informative Aktionstage mit vielféltigen Angeboten rund ums Rad in Kiels
gréBtem innerstadtischen Einkaufszentrum veranstalten.

Baustein 2: Aktion "Probezeit 2004"

¢ Um nachhaltige Wahrnehmungs- und Verhaltensdnderungen zu erreichen, muss das Ein-
kaufen mit dem Fahrrad in der Offentlichkeit im Gespréch bleiben. Die Aktion "Probezeit"
bietet dazu eine gute Mdglichkeit. Noch mehr Interessierte erhalten durch eine Neuauflage
der Aktion die Méglichkeit, den Einkauf per Fahrrad auszuprobieren und die Vorteile durch
eigene Er-Fahrungen wahrzunehmen. Durch ihre Uberwiegend sehr positiven Erfahrungen
wirken die Aktionsteilnehmerinnen dabei im Freundes- und Bekanntenkreis als gute Multi-
plikatoren. Dies gilt besonders auch fiir Einkaufs- und sonstige Fahrten der Probezeiterin-
nen mit der Ausriistung, auf denen sie nach eigenem Bekunden vielfach auf die Ausriistung
angesprochen wurden und mit Passantlinnen Uber die Aktion ins Gesprdch kamen.

e Bislang gibt es in Kiel sehr wenige bis gar keine Mdéglichkeiten, teure Fahrradanhanger vor
dem Kauf zu Hause daraufhin zu testen, ob sie fir die eigenen Bedirfnisse und Rahmen-
bedingungen passen. Die Aktion Probezeit hat im Aktionszeitraum nicht nur eine Ange-
botslicke geschlossen, sondern die Teilnehmer im Durchschnitt tatsachlich dazu gebracht
hat, haufiger mit dem Rad einzukaufen. Vor diesem Hintergrund lohnt es sich, die Aktion zu
wiederholen. Dabei zeigt die grofle Nachfrage, dass der Umfang der Gewinne, die an die
Teilnehmerlnnen verlost werden, verringert werden kann, da dieser zusatzliche Anreiz nicht
nétig ist. Es haben sich bereits erste Interessentinnen gemeldet.

¢ Die Projektfortsetzung gibt uns die Mdglichkeit, bei den Teilnehmerinnen der Aktion "Probe-
zeit 2003" zu ermitteln, wie nachhaltig ihre Verhaltendnderungen sind. Dadurch kénnen wir
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die Wirkung dieser Aktion als Instrument eines "Verhaltensmarketings" noch besser be-
werten und die Aktion ggf. modifizieren.

Baustein 3: Aktion "Das fahrradfreundliche Geschéaft"

o Bei den Kontakten zu Einzelhandelsvertretern wurde deutlich, dass das Verhaltnis zwischen
Umweltschutz und Einzelhandel z.T. belastet und von Vorteilen geprégt ist. Das Potenzial
der im ersten Projektjahr entstandenen Kontakte zum Kieler Einzelhandel soll genutzt und
zeitnah in weitere interaktive Aktionen umgemunzt werden.

e Durch die Kontaktaufnahme zu den Zentralen der groRen Einzelhandelskonzerne in ganz
Schleswig-Holstein sollen die Erfahrungen und Ergebnisse des ersten Projektsjahres lan-
desweit nutzbar gemacht und vor Ort noch wirkungsvoller umgesetzt werden.

Die BUND-Kreisgruppe Kiel bedankt sich fiir die Forderung des ersten Projektjahres bei der
BINGO-Projektférderung und beim Umweltministerium des Landes Schleswig-Holstein
sehr herzlich. Zugleich danken wir fir die Bewilligung des Nachfolgeprojekts.

Wir danken auRerdem dem Arbeitsamt Kiel fir die Bewilligung einer ABM-Stelle,
dem Klimaschutzkoordinator der Landeshauptstadt Kiel fiir die bewilligten Mittel und
dem Radverkehrsbeauftragten der Landeshauptstadt Kiel fir die gute Zusammenarbeit.
Unser Dank gilt auch allen anderen Kooperationspartnerinnen
in Verwaltung, Institutionen und im Einzelhandel,
dem Velocenter Kiel fir das Sponsoring,
unserem Graphiker fur die sehr engagierte Zusammenarbeit,
dem BUND-Landesverband Schleswig-Holstein fir die Unterstutzung,
allen Aktions-Teilnehmerinnen
und natirlich allen ehrenamtlichen Mitstreiterinnen und Beraterinnen.

Kiel, im Dezember 2003

Susanne Heise
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Kleine Umfrage zu lhrer Verkehrsmittelwahl beim Einkaufen

Fahrradfahren macht Spal3 und ist gesund - fir die Umwelt und vor allem auch fur die Radler
und Radlerinnen selber. Dariiber hinaus ist das Fahrrad schnell und wendig, braucht ver-
gleichsweise wenig Flache und reduziert die Mobilitatskosten im Stadtsackel und in lhrem
Portemonnaie. Das macht es - gerade auf kurzen Strecken und im Stadtverkehr - zum
idealen Verkehrsmittel auch fur den Alltagsverkehr - zum Beispiel beim Einkaufen.

Die BUND-Kreisgruppe Kiel fuhrt bis zum Sommer 2003 das Projekt "Umsteigen auf kurze(n)
Wege(n): Einkaufen mit dem Fahrrad" durch, um Offentlichkeit und Einzelhandel (iber die
Vorteile zu informieren, die das Radfahren fir Sie persodnlich wie auch fir die Kaufleute hat.
In diesem Zusammenhang sind wir daran interessiert, wo und mit welchem Verkehrsmittel
Sie gewohnlich Ihre Einkaufe erledigen und welche Griinde Sie gegebenfalls davon
abhalten, mit dem Fahrrad einkaufen zu fahren. Wir wirden uns deshalb freuen, wenn Sie
sich an unserer Umfrage beteiligen.

Fragebogen

Zu lhrer Person
1. Wie alt sind Sie?

Jahre

2. Ihr Geschlecht?
O weiblich O méannlich
Wohnen und Mobilitat

3. Wie grof} ist Ihr Haushalt?
O 1 Person O 2 Personen O 3 Personen [ 4 und mehr Personen

davon sind ____ Kinder

4. Gibt es in Ihrem Haushalt einen Pkw?
Oja O nein, aber bei Bedarf steht ein Auto zur Verfligung O nein

5. Wieviele Fahrréader gibt es in Inrem Haushalt?
O keins 01 a2 O3 O 4 oder mehr

6. In welchem Stadtteil Kiels wohnen Sie?
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Einkaufen
7. Planen Sie Ihre taglichen/wdchentlichen Wege?

O ja, ich bilde fir meine Erledigungen oft Wegeketten
O nein, ich fahre meine Ziele eher einzeln an

8. Schreiben Sie einen Einkaufszettel?
O ja, meistens O nein, eher nicht

9. Wie oft kaufen Sie gewoéhnlich fir Ihren taglichen Bedarf ein?
O (fast) taglich
O 1 bis 2mal in der Woche GroRReinkauf/Wochendeinkauf

10. Wo beginnen Sie Ihre Einkaufswege tUberwiegend?
O meist von zuhause aus

O auf dem Weg zur/von der Arbeit/Schule/Uni etc.

11. Wieviel kaufen Sie bei lhren Eink&dufen ungefahr ein? (Maf3: Stoff-Einkaufstasche)

O 1-2 Einkaufstaschen voll O 3-4 Einkaufstaschen voll
O 5-7 Einkaufstaschen voll O mehr
O 1 Getrankekiste O 2 und mehr Getrankekisten

12. Wo kaufen Sie gewdhnlich fir Ihren taglichen Bedarf ein?
O in meinem Stadtteil O in der westlichen Innenstadt (Holstenstral3e,
Holtenauer Stral3e, Sophienhof)

O im Ostufer-Zentrum (Gaarden) O in den Einkaufszentren auf der "griinen Wiese" (Plaza,
real etc.)

O anderswo

13. Wie weit sind diese Geschéfte ungefahr von Ilhrer Wohnung entfernt?
O "um die Ecke"” 0O bis 1 km O 1 bis 5 km O 5 bis 10 km O weiter als 10 km

14. Wenn Sie nicht in Ihrem Stadtteil einkaufen: Warum nicht?
O keine/zu wenig Einkaufs- O eingeschranktes Angebot, [ zu teuer
maglichkeiten zu wenig Auswabhl

O andere Griinde, namlich:

15. Welches Verkehrsmittel nutzen Sie gewohnlich fir Ihre Eink&ufe?
O zu FulR gehen O Fahrrad O Bus O Pkw
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Fahrradfahren
16. Wie oft fahren Sie Fahrrad?
O mind. 1-2mal die Woche O 1-3 mal im Monat O (fast) nie

17. Wann und wohin fahren Sie Fahrrad?
O in der Freizeit O zur Arbeit/Schule/Uni O zum Einkaufen
Einkaufen mit dem Fahrrad

18. Wenn Sie nicht mit dem Fahrrad zum Einkaufen fahren: Was halt Sie davon ab?
(Mehrere Grinde moglich)

O Qualitat/Zustand des vorhandenen O Sicherheitsbhedenken/StraRenverkehr
Fahrrads
O fehlende Ausristung (Packtaschen, O Mit dem Fahrrad dauert es zu lange.

Fahrradanhéanger, Regenkleidung etc.)

O Die Entfernungen sind zu grol3. O Transportkapazitaten reichen nicht aus.
O Bedenken wg. Diebstahlgefahr O zu anstrengend/zu schwer
O Wetter O Gewohnheit

O Einkaufen mit dem Fahrrad ist mit Kind(ern) nicht prakikabel.

O andere Bedenken (nennen Sie sie gern, wenn Sie mégen):

19. Welche Verédnderungen/Verbesserungen wiirden den Einkauf mit dem Fahrrad fur Sie
attraktiver machen?

O Verbesserungen im StralRenverkehr (mehr Radwege etc.)

O mehr Fahrradabstellmdglichkeiten

Wo konkret wiinschen Sie sich ggf. mehr Fahrradstellplatze?

O Fahrradabstellméglichkeiten direkt vor den Geschaften
O komfortablere, sicherere Fahrradabstellméglichkeiten (Anlehn- und Anschliel3méglichkeit)
O Lieferdienste

Haben Sie eigene Ideen und Wiinsche, deren Umsetzung Ihnen den Einkauf per Rad
attraktiver machen wirde oder Sie zum Umsteigen aufs Fahrrad anregen wirde?

Vielen Dank furs Mitmachen!
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Umfrage zur Verkehrsmittelwahl beim Einkaufen: Die wichtigsten Ergebnisse

202 Kielerinnen beteiligten sich

An der Umfrage nahmen 202 Kielerlnnen teil, die an Markttagen an Umfragestadnden befragt
wurden oder im weitesten Sinne aus dem Bekannten- und Kolleglnnenkreis aller Lebens-
bereiche von Kreisgruppen-Mitgliedern stammen. Dass Frauen Uberproportional haufig
Lebensmittel einkaufen, hat sich auch in der Umfrage widergespiegelt: 69% der Antworten
stammen von Frauen. Altersmaliig beteiligten sich vor allem die 31-49jahrigen (50%) und die
18-30jahrigen (25%). Die 50-65jahrigen sind mit 17% vertreten. Lediglich die Kielerlnnen
Uber 65 sind in der Umfrage mit 5% eher unterreprasentiert. 39% der Befragten leben in
einem Haushalt mit einem oder mehr Kindern.

Das Fahrrad spielt beim Einkaufen schon eine grofR3e Rolle

Unsere Umfrage ergab, dass das Fahrrad beim Einkaufen als Verkehrsmittel relativ zum Pkw
die groRRere Rolle spielt: Wahrend der Pkw von 44% der Befragten (auch) zum Einkaufen
genutzt wird ("auch-Pkw-Einkauferinnen”), nutzen 52% auch das Rad zum Einkaufen ("auch-
Einkaufsradlerinnen™). Knapp 20% der Befragten sind dabei "nur-Einkaufsradlerinnen” und
nutzen ausschliel3lich das Rad zum Einkaufen. Demgegeniber stehen 22% der Befragten,
die ausschlief3lich mit dem Pkw einkaufen ("nur-Pkw-Einkéuferinnen"). (Vergl. Graphik 1)

Sieht man sich die Gruppe der auch-Einkaufsradlerinnen und nur-Einkaufsradlerinnen ge-
nauer an, zeigt sich, dass Radeln nicht nur etwas flr junge Singles ist. Die befragten nur-
Einkaufsradlerinnen sind zu 18% Uber 50 Jahre alt, die befragten auch-Einkaufsradlerinnen
sogar fast zu einem Viertel. Beide Einkaufsradler-Gruppen haben etwa zu einem Drittel Kin-
der, rund 20% sogar mehrere. Zudem verfligen fast zwei Drittel der nur-Einkaufsradlerinnen
Uber einen Pkw oder kénnen bei Bedarf einen nutzen. Sie entscheiden sich also bewusst flr
das Fahrrad als zweckmaRiges Verkehrsmittel beim Einkaufen. Diese Ergebnisse belegen,
dass es vielen Menschen mdglich ist, ihre gesamten Einkdufe per Fahrrad zu erledigen.

Radlerlnnen unterstiitzen Einzelhandlerinnen vor Ort

Vor Ort in den Stadtteilzentren und in der Innenstadt einzukaufen ist sinnvoll, um lebendige
und (auch in Bezug auf den Geschaftsbesatz) attraktive Stadt(teil)strukturen zu erhalten und
das Abwandern von Geschaften auf die "Griine Wiese" zu verhindern. Radelnde Kundinnen
kaufen zum Grol3teil im eigenen Stadtteil ein (68% der auch-Einkaufsradlerinnen und 89%
der nur-Einkaufsradlerinnen). Die nur-Pkw-Eink&uferinnen kaufen dagegen zu 62% hier ein.
In der westlichen Innenstadt kaufen z.Z. jeweils etwa ein Viertel der befragten nur- und auch-
Einkaufsradlerinnen ein, dagegen nur 18% der nur-Pkw-Einkauferinnen. Am Einkauf auf der
autoorientierten "Griinen Wiese" haben nur wenige radelnde Kundinnen Interesse: auch-Ein-
kaufsradlerlnnen 11%, nur-Einkaufsradlerinnen 5%. Dagegen kauft fast ein Viertel der nur-
Pkw-Einkauferinnen hier ein. (Vergl. Graphiken 2a- c)

Haufige Hinderungsgriunde relativiert

e "Mangelnde Transportkapazitat des Fahrrads" vs. tatsachlich zu transportierende
Einkaufsmengen:
Am weitaus haufigsten héalt die Auffassung, das Fahrrad biete zum Einkaufen nicht genug
Transportkapazitat, die Teilnehmerinnen davon ab, 6fter oder tGiberhaupt zum Einkaufen
zu radeln (vergl. Graphik 3a+b). Und dies ist erstaunlich: Nicht nur, dass offensichtlich die
nur-Einkaufsradlerinnen ihre Einkaufsmengen mit dem Rad meistern - insgesamt kaufen
fast zwei Drittel aller Befragten gewoéhnlich nur 1-2 Einkaufstaschen ein, die sich in geeig-
neten Packtaschen leicht verstauen lassen. Getréankekisten werden von ebenfalls zwei
Dritteln der Befragten gewdhnlich nicht eingekauft. Nur 12% der Befragten kauften in der
Regel 2 oder mehr Kisten ein. Auch 1-2 Kisten lassen sich aber mit einem Fahrradanh&n-
ger leicht befordern. Etwas einzuschranken sind diese Zahlen fir die nur-Pkw Einkaufe-
rinnen, bei denen die Transportkapazitét tberproportional eine Rolle spielen kdnnte.
Allerdings kaufen von den nur-Pkw-Eink&auferinnen immer noch fast 30% nur bis zu 2
Einkaufstaschen ein. Selbst die 3-4 Einkaufstaschen, die weitere 55% dieser Gruppe
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maximal einkaufen, liel3en sich mit Packtaschen oder einem Fahrradanhanger bequem
transportieren. 42% der Befragten, die ausschlie3lich per Pkw einkaufen, kaufen gewdhn-
lich 1 Getrankekiste ein, 36% gar keine. (Vergl. Graphiken 4a+b)

Bemerkenswert ist, dass der Vorbehalt "mangelnde Transportkapazitat" von allen Befrag-
ten am absolut haufigsten genannt wird: Fast 48% der Befragten nennen diesen Hinde-
rungsgrund, bei den nur- bzw. auch-Pkw-Einkauferinnen sind es sogar 80% bzw. 70%.
Aber auch 41% der auch-Einkaufsradlerinnen und noch 35% der nur-Einkaufsradlerinnen
empfinden die Transportkapazitat des Fahrrads als zu gering. Hier besteht offensichtlich
noch Informationsbedarf Gber Optimierungsmaoglichkeiten durch geeignete Ausristung,
zumal da nur nur 12% aller Befragten fehlende Ausrlistung als ein Problem erkennen.
(Vergl. Graphik 3a)

e "Zu grof3e Entfernungen"/"dauert zu lange" vs. tatsachlich zuriickgelegte
Entfernungen:
Auch der Hinderungsgrund "zu groRe Entfernungen” wird durch die Umfrage relativiert:
Fast 90% aller Befragten und selbst tiber 70% der Teilnehmerinnen, die immer mit dem
Pkw einkaufen, fahren maximal 5 km weit zum Einkaufen und bewegen sich damit inner-
halb der typischen Fahrraddistanz. 45% der Einkaufswege aller Befragten sind sogar nur
bis zu 1 km lang. (Vergl. Graphik 5)
Diese Ergebnisse bzgl. der beim Einkaufen tatsachlich zuriickgelegten Entfernungen
entkraften auch den Vorbehalt "dauert zu lange", den etwa 10% der Befragten, ca. 20%
der auch-Pkw-Einkauferlnnen und tber 26% der nur-Pkw-Eink&uferinnen als Hinderungs-
grund dafir ansehen, 6fter oder tiberhaupt zum Einkaufen zu radeln: Auf innerstadtischen
Strecken bis ca. 5 km besitzt der Pkw, von Tur zu Tiar gerechnet, dem wendigen Fahrrad
gegenuber keinerlei Geschwindigkeitsvorteil.

e Andere Vorbehalte:
Der Grund, Einkaufen mit dem Rad sei "zu anstrengend", wird von einem Viertel der
auch-Pkw-Einkauferinnen und von einem Drittel der nur-Pkw-Eink&uferinnen genannt. Die
Alltagsspezialistinnen dagegen finden diesen Punkt vernachlassigenswert (auch-Ein-
kaufsradlerinnen 7%, nur-Einkaufsradlerinnen 0%). Schlechtes Wetter hingegen firchten
neben 42% aller Pkw-Eink&uferinnen auch 31% der auch-Einkaufsradlerinnen und 23%
der Befragten, die alle Einkaufe mit dem Fahrrad erledigen.
Andere Hinderungsgrinde wie "Kinder", "Sicherheitsbedenken” und "Gewohnheit" werden
von weniger Befragten als relevant angesehen. "Gewohnheit" spielt nur bei den nur-Pkw-
Eink&uferinnen eine groRRerer Rolle: Sie lassen sich zu fast 25% durch Gewohnheit vom
Einkaufen mit dem Rad abhalten. Diebstahlgefahr und Qualitat/Zustand des Rades spie-
len dagegen eine geringe Rolle. (Vergl. Graphiken 3a+b)

Verbesserungswiinsche vor allem fur Stral3enverkehr und Abstellanlagen

Am haufigsten wiinschten sich die Befragten Verbesserungen im StralRenverkehr wie bei-
spielsweise mehr und bessere Radwege: Fur gut ein Viertel der nur-Pkw-Einkauferinnen und
ein Drittel der auch-Pkw-Eink&uferinnen sind Verbesserungen in diesem Bereich essentiell
notig, um sie zu einem (haufigeren) Umstieg zu motivieren. Die auch- bzw. nur-Einkaufsrad-
lerinnen nennen diesen Wunsch als Alltagsspezialistinnen zu 63% bzw. zu 90%. Daneben
wunschten sich ein gutes Drittel aller Befragten komfortablere und sicherere Abstellplatze,
vor allem auch direkt vor den Geschéften. Die auch- bzw. nur-Einkaufsradlerinnen nennen
dies zu knapp 40% bzw. 48%. (Vergl. Graphiken 6a+b)

Das Potenzial zum Umsteigen aufs Rad ist enorm

22% der Befragten gaben an, nur mit dem Pkw einzukaufen. Interessanterweise radeln aber
rund drei Viertel dieser Gruppe in der Freizeit (vergl. Graphiken 7a+b). Uber ein Drittel (36%)
gaben sogar an, mindestens 1-2 mal die Woche Fahrrad zu fahren (dies gilt im tbrigen auch
fur zwei Drittel aller Befragten). Diese Gruppe belegt besonders gut das enorme Potenzial,
das das Fahrrad fir innerstadtische Kurzstrecken auch im Alltag hat und damit zur Entlas-
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tung von Stadt und Verkehrssystem beitragen kann. Umstiegspotenzial besteht vor allem bei
der Gruppe derjenigen, die zwar regelmafig radeln, das Fahrrad aber bislang nicht zum Ein-
kaufen nutzen. Dies waren knapp 20% der Befragten. Rund 20% der Befragten radeln (fast)

nie und scheiden damit als potenzielle Einkaufsradlerinnen aus. Insgesamt zeigt die Umfra-

ge also, dass bis zu 80% aller Befragten potenziell mit dem Fahrrad einkaufen.

Fazit: Informieren und ausprobieren

Eine nicht unbetréachtliche Anzahl der Einkaufswege wird von Kielerinnen bereits heute mit
dem Fahrrad zurlickgelegt. Die Ergebnisse belegen au3erdem das enorme Umstiegspoten-
zial, das das Fahrrad gerade im Einkaufsverkehr besitzt, werden hierbei doch sehr haufig
kurze Wege in der typischen Fahrraddistanz bis zu 5 km zurlickgelegt und tGberwiegend
Mengen eingekaulft, die sich mit geeigneter Ausriistung bequem auf dem Fahrrad transpor-
tieren lassen.

Die Antworten der Teilnehmerinnen liefern zudem wertvolle Hinweise darauf, dass Informa-
tionen zu geeigneter Ausriistung zum Transport per Fahrrad, zweckmafgige Allwetter-Klei-
dung usw. fur alle Verkehrsmittelgruppen besonders wichtig sind. Diese Ergebnisse gehen in
unser Informationsfaltblatt fir Kundinnen ein. Sie legen den Schluss nahe: Wer den Einkauf
mit dem Fahrrad wirklich einmal ausprobieren wirde, wirde womdglich ganz andere Erfah-
rungen machen als erwartet.
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Wieviele der Teilnehmerlnnen nutzen Pkw bzw.
Fahrrad im Einkaufsverkehr?
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Graphik 1




BUND-Kreisgruppe Kiel: Projekt "Einkaufen mit dem Fahrrad": Abschlussbericht - Anhang 2

Einkaufsorte der Verkehrsmittelgruppen:
Im eigenen Stadtteil
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Einkaufsorte der Verkehrsmittelgruppen:
Westliche Innenstadt
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Okaufen nicht ein

Okaufen ein

Einkaufsorte der Verkehrsmittelgruppen:
"Grine Wiese"
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Bedenken und Vorbehalte der Verkehrsmittelgruppen
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Wie oft fahren die Teilnehmerlnnen Fahrrad?
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Projekt "Einkaufen mit dem Fahrrad" der BUND-Kreisgruppe Kiel
Aktion "Probezeit"

Teilnahmebedingungen und Nutzungsvertrag

Die BUND-Kreisgruppe Kiel stellt im Rahmen ihrer Aktion "Probezeit"

Herrn/Frau/Familie

Adresse

Telefon

e-mail-Adresse

Personalausweis-Nr.

vom bis

folgende Ausriistungsgegenstande kostenlos zur Nutzung zur Verfligung:

[ ]
und behalt dafir bis zur vollstdndigen und unversehrten Riickgabe ein Pfand von € ein.

Im Teilnahmezeitraum sollten méglichst viele Einkaufswege mit dem Fahrrad und der Aus-
ristung zuriickgelegt werden. Die Ausriistung darf auch fir andere Wegezwecke genutzt
werden.

Die Ausristungsgegenstande werden den Teilnehmenden in einwandfreiem Zustand zur
Verfiigung gestellt. Die Teilnehmerinnen verpflichten sich, die Ausriistung mit Sorgfalt zu
behandeln und in einwandfreiem Zustand zuriickzugeben. Die Anh&nger dirfen Gber Nacht
nicht im Freien stehen. Etwaige Reparaturen sind von den Teilnehmerinnen zu leisten. Fir
Diebstahl der Ausristung haften die Teilnehmerinnen.

Die BUND-Kreisgruppe Kiel ibernimmt keinerlei Haftung fir Schéden, die bei der Nutzung
der geliehenen Ausristungsgegenstdnde entstehen; die Teilnehmerinnen haften fur etwaige
Schaden, die bei der Nutzung entstehen, selbst.

Die Teilnehmerinnen erklaren sich bereit, die im Teilnahmezeitraum getétigten Einkaufswege
und ihre Erfahrungen wéahrend der Aktion auf dem Auswertungsbogen, gern auch mit Fotos,
laufend zu dokumentieren.

Die Projektleiterin vereinbart mit den Teilnehmerinnen einen wochentlichen telefonischen
Besprechungstermin, auf dem Probleme und Fragen geklart werden kdnnen. Auf3erdem
steht sie als Ansprechpartnerin wahrend der Dienstzeiten telefonisch und digital zur
Verfigung: Tel.+Fax 801312, e-mail: bund.kiel@bund.net

Kiel, den

Unterschrift Teilnehmerin Unterschrift BUND-Projektleitung
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Einkaufen mit dem Fahrrad: Aktion "Probezeit"

Liebe ProbezeiterInnen, vielen Dank, dass Sie an unserer Aktion teilnehmen, die wir im
Rahmen unseres Projekts "Einkaufen mit dem Fahrrad" ausrichten. Wir hoffen, dass Sie die
Erfahrungen, die Sie wahrend Ihrer Teilnahme machen werden, als positiv und bereichernd
erleben. Wir wirden uns sehr freuen, wenn Sie lhre Erfahrungen auf diesem Dokumen-
tationsbogen, den wir flr die Auswertung der Aktion vorbereitet haben, festhalten wirden.
Ihre personlichen Daten werden wir dabei nicht ohne Ihre Einwilligung an Dritte weitergeben.

Und nun viel Spal3 beim Mitmachen und: Allzeit gute Fahrt!

Dokumentations- und Bewertungsbogen

Zu lhrer Person
1. Ihr Alter: Jahre
2. Ihr Geschlecht:
3 weiblich O mannlich
Wohnen und Einkaufsmobilitat

3. Wie grof ist Ihr Haushalt/lhre Hausgemeinschaft?
Personen insgesamt

davon ___ Kinder im Alter von Jahren
4. Stadtteil und Stral3e, in der Sie wohnen:
5. Pkw-Verfligbarkeit
3 eigener Pkw O bei Bedarf steht ein Auto zur Verfligung 3 nein
6. Welches Verkehrsmittel nutzen Sie gewdhnlich zum Einkaufen?
7. Wieviel Zeit nehmen lhre Eink&ufe normalerweise (d.h. auf3erhalb der Aktionsteilnahme)
incl. Fahrzeit in Anspruch?
ungefahr Minuten ___ mal wochentlich

Ihre Probezeit

8. Zeitraum Ihrer Teilnahme:

9. Ausgeliehene Ausriistungsgegenstande:
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10. Nutzung der ausgeliehenen Ausristung im Teilnahmezeitraum: bite Strichliste fiihren

Fahrradfahrten mit ausgeliehener Ausristung Pkw-Fahrten
Wegezweck Kinderhanger Donkey/ Packtasche/n sonstiges:
Transporthanger
Einkaufen
Uni/Arbeit/

Kindertransport

Freizeit

Sonstige Wege

11. Wieviel Zeit nehmen lhre Einkaufe wahrend lhrer Probezeit mit dem Fahrrad incl.
Fahrzeit in Anspruch?
ungefahr Minuten __ mal woéchentlich

Ihre Erfahrungen und Bewertung

12. Planung:

Hat sich wahrend lhrer Probezeit der Aufwand fir die Planung lhrer Einkdufe und anderen
Aktivitdten auRer Haus in Form von Einkaufsliste/n, Wegeketten u.&. verandert?

O weniger Aufwand O unverandert O mehr Aufwand

Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?

3 negativ 3 unveréndert O positiv

13. Einkaufshaufigkeit:

3 seltener eingekauft 3 unverdndert 0 ofter eingekauft
Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?

O negativ O unverandert 3 positiv

14. Zeitbedarf furs Einkaufen:

3 hat langer gedauert O unverandert 3 ging schneller
Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?

O negativ O unverdndert 3 positiv

15. Einkaufsmengen pro Einkauf:

O weniger gekauft O unverandert O mehr gekauft

Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?
O negativ O unverandert O positiv
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16. Einkaufsorte:
O wie immer O andere Geschéfte, und zwar:
3 eher vor Ort:
O o6fter im eigenen
Stadtteil
3 ofter in der Innenstadt
3 eher fahrradfreundliche Geschafte
(Abstellanlagen, Service etc.)

Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?
O negativ O unverandert O positiv
17. Entfernung zu den Geschaften:

3 eher gréiRer O unverandert 3 eher Kkleiner

Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?

0 negativ O unverandert O positiv

18. Kosten:

O eher weniger Kosten 3 unverandert O eher mehr Kosten
entstanden entstanden

Wie haben Sie diesen Aspekt erlebt?
O negativ 3 unveréndert O positiv

Ihre Erfahrungen mit der ausgeliehenen Ausristung
19. Die entliehene Ausristung war fir meine/unsere Zwecke

O zweckmaRig O unzweckmaRig
weil Mankos/Probleme gern genauer beschreiben

20. Sind Sie wahrend der Probezeit auch sonst 6fter Fahrrad gefahren (Freizeit, Arbeitsweg
0.4.)?
O nein 3 ein paar Mal 3 ofter

Ihre Erfahrungen mit den Geschaéften

21. Haben Sie die Geschafte, in denen Sie per Fahrrad eingekauft haben, als fahrrad-
freundlich erlebt?

3 ja, weil 3 weder noch [ nein, weil
03 gute Abstellanlagen O keine/unzweckmalfiige
Abstellanlagen
O besondere O mangelhafter Service
Serviceangebote,
namlich:

O sonstiges: O sonstiges:
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22. Ist Innen in Geschaften etwas besonders positiv und radlerfreundlich aufgefallen?

Wenn Sie mdgen, nennen Sie die Geschéfte gern:

23. Ist das fir Sie ein Grund, dort ofter einzukaufen?
dja O nein

24. Ist Ihnen in Geschaften etwas besonders negativ und radlerunfreundlich aufgefallen?

Wenn Sie mdgen, nennen Sie die Geschéfte gern:

25. Ist das fur Sie einen Grund dar, dort seltener einzukaufen?
O ja 0 nein

Ihre Tipps und Verbesserungswiinsche

26. Haben Sie Tipps und Verbesserungsvorschlage, die Ihnen und auch anderen das
Einkaufen mit dem Fahrrad erleichtern konnten?

a) Zu Ausrustung und Alltagsbewaltigung:

b) Verbesserungswiinsche an den Einzelhandel:

¢) Verbesserungswiinsche an die Stadt hinsichtlich der Radverkehrsinfrastruktur:

d) Sonstiges:
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AbschlieRende Bewertung

27. Im Vergleich zu meinen Erwartungen ist Einkaufen mit dem Fahrrad

O anstrengender 0 wie erwartet O leichter

O unzweckmalRiger 0 wie erwartet 0 zweckmaRiger
0 zeitaufwendiger 0 wie erwartet 3 schneller

O unkomfortabler 0 wie erwartet 0 komfortabler
O unangenehmer 0 wie erwartet 0 angenehmer

28. Verbinden Sie einige dieser Begriffe mit Ihrer Probezeit?

O Ausdauer/Kraft/Fitness O Selbstbewusstsein 3 Stolz
3 "Zusammenhang" O Lebensfreude 3 Freiheit
O Eingeschranktsein O Selbstandigkeit O "Un-flexibilitat"
3 Status 3 Zufriedenheit O Ausgeliefertsein
O Reichtum O Mangel O Dynamik
29. Gesamtbewertung und Zufriedenheit: Einkaufen mit dem Fahrrad
3 als Belastung erlebt 3 als Bereicherung erlebt
Zukunft

30. Werden Sie weiterhin 6fter mit dem Fahrrad einkaufen?
3 nein 3 eher nein
weil
O nicht praktikabel O dauert zu lange

O mit Kind(ern)
3 zu anstrengend O Ausristung unzweckmafig/zu teuer
3 unzureichende verkehrliche Rahmen- [ Transportkapazitaten reichen nicht
bedingungen (zu wenig Radwege, aus
StraBenverkehr allgemein 0.a.)
3 Sicherheitsbedenken O unzureichende Rahmenbedingungen

der Geschafte (keine/unzweckmaéaliige
Abstellmdglichkeiten, fehlender Service
0.4.)

O andere Grinde, namlich

3 eher ja dja

weil Hier wiirden wir uns ggf. sehr Uber Ihre personlichen Grunde freuen.

31. Planen Sie die Anschaffung von eigener Ausristung?
0 nein 3 vielleicht Oja

Welche Ausristungsgegenstande wollen Sie ggf. anschaffen?

Herzlichen Dank fir Ihre Teilnahme!
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Aktion "Probezeit": Ubersicht der wichtigsten Ergebnisse

Um Kielern und Kielerinnen Gelegenheit zu geben, das Einkaufen mit dem Fahrrad auf seine
Praktikabilitat hin zu testen, hat die BUND-Kreisgruppe Kiel im Rahmen eines durch BINGO-
Lotto geférderten Projektes von April bis August 2003 die Aktion Probezeit durchgefihrt. Je-
weils einen Monat wurden im Rahmen dieser Aktion zweckmalf3ige Ausristungsgegenstan-
den: wasserdichte Packtaschen, Kinder- und Transportanhéanger verliehen. Das Interesse,
besonders an Kinderanhangern, war so grof3, dass die Aktion verlangert wurde, um zusatzli-
chen Personen die Teilnahme zu ermdglichen. Insgesamt waren 20 Familien, Paare und
Einzelpersonen in Kiel und Umland unterwegs und haben ihre Erfahrungen mithilfe eines
Dokumentationsbogens festgehalten. Die Teilnehmerinnen wurden darin u.a. gefragt, wie
sich Einkaufsaufwand und -gewohnheiten gedndert haben, wie sie die geliehenen Ausris-
tungsgegenstande und die Fahrradfreundlichkeit der Geschéfte beurteilen und wie sie
schlieB3lich den Einkauf mit dem Rad insgesamt empfunden haben. Die Ergebnisse werden
im folgenden kurz zusammengefasst.

Die typischen "Probezeiter" waren weiblich (70%) und im Alter zwischen 30 und 40 (ebenfalls
70%). Jeweils 15% (3) waren juinger bzw. alter. In 85% der Haushalte leben Kinder, zum
groften Teil Kleinkinder bis 6 Jahre (knapp 70% der Kinder). Da ein Ziel der Aktion war, den
Umstieg vom Auto auf das Fahrrad zu fordern, wurden maéglichst Teilnehmerinnen ausge-
wabhlt, die einen Pkw besitzen. Dies war bei drei Vierteln der Fall. Weitere 15% (3) konnten
bei Bedarf Uber einen Pkw verfligen. Nur bei 2 Probezeiterinen war das nicht méglich. Vor
der Aktion nutzten 60% der Teilnehmerinnen das Rad bereits teilweise zum Einkaufen. Nur
15% (3) kauften "normalerweise" nie mit dem Pkw ein, 30% (6) fuhren gewdhnlich aus-
schlieZlich mit dem Auto zum Einkaufen. Das Umsteigepotenzial war also vorhanden.

Wéhrend der Probezeit veranderten sich die Einkaufsgewohnheiten (d.h. Einkaufsorte, Ein-
kaufshaufigkeit und -mengen wie auch die Weglangen) der Teilnehmerinnen, vielfach jedoch
weniger als erwartet. 25% (5) der Probezeiterinnen fuhren wahrend der Aktion haufiger zum
Einkaufen, 10% (2) seltener: Einkaufsradlerinnen kommen 6fter. 30% (6) kauften mit dem
Rad durchschnittlich kleinere Mengen ein, 25 % (5) kauften mit der zweckmé&Rigen Ausrus-
tung groRere Mengen. Auch die Einkaufsorte veranderten sich: 45% der Teilnehmerinnen
kauften ofter als sonst vor Ort und in der Innenstadt ein: Einkaufsradlerinnen kaufen vor Ort.
Die Entfernungen zum Einkaufen sanken bei 25% (5) der Teilnehmerinnen und stiegen bei
15% (3).

70% (14) der Teilnehmerlnnen haben wahrend der Probezeit - trotz mancher Extra-Beloh-
nung furs Aktivsein - Geld gespart: fir Benzin, Parkgebihren, aber auch durch gezieltere
Einkaufe. Keiner hat mehr Geld ausgegeben. Die Hélfte der Probezeiterinnen (10) erledigte
ihre Einkaufe genauso schnell wie sonst, ein Viertel (5) sogar schneller. Der Planungsauf-
wand verringerte sich fur 15% (3) Teilnehmerlnnen, 25% (5) dokumentierten mehr Pla-
nungsaufwand.

Interessant ist auch der Vergleich zwischen den Erwartungen der Teilnehmerinnen und den
Erfahrungen, die sie wahrend der Probezeit tatsachlich machten: 25% (5) der Probezeiterin-
nen fanden den Einkauf anstrengender, 30% (6) leichter als erwartet. 45% (9) fanden das
Einkaufsradeln zweckmaRiger als erwartet, nur eine Familie empfand es als unzweckmafi-
ger. Der Zeitaufwand war bei bei jeweils 30% (6) hdher bzw. niedriger als erwartet.

Die von uns gestellte Ausristung wurde zu 70% (14) als zweckmafig empfunden. Nur 15%
(3) empfanden sie als vollstdndig unzweckmafiig. Auf diese Weise konnten wir auch hilfrei-
che Tipps zu zweckmaRiger Ausristung sammeln, die in unser Faltblatt fir Kielerlnnen ein-
gingen. Als Folge der Probezeit planen 55% (11) der Teilnehmerinnen die Anschaffung ei-
gener Ausristungsgegenstande fest ein: vor allem Kinder- oder Transportanhanger (in ca.
2/3 der Falle), aber auch Packtaschen. Weitere 40% (8) erwégen die Anschaffung.
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Ein weiteres Ergebnis der Aktion "Probezeit": Die Einzelhandlerinnen kénnen noch eine
Menge tun kénnen, um die Fahrradfreundlichkeit ihrer Geschéfte zu verbessern. Nur 20% (4)
der Probezeiterinnen haben die Geschéfte, bei denen sie mit dem Fahrrad eingekauft haben,
uneingeschrankt als fahrradfreundlich empfunden, 35% (7) dagegen als fahrradunfreundlich.
30% hatten hierzu keine Meinung ("weder noch"), 15% (3) machten sowohl positive als auch
negative Erfahrungen. Als positiv empfunden wurden vor allem gute Abstellanlagen (7 Nen-
nungen). Fehlende oder unzweckmafige Abstellanlagen fielen am haufigsten negativ auf (11
Nennungen). Hilfreich fur uns waren konkrete Tipps und Informationen, die wir in unserem
Informationsfaltblatt fir die Kieler Einzelhandlerinnen verarbeitet haben.

Die Aktion Probezeit war ein voller Erfolg: 90% (18) der Teilnehmerinnen haben den Einkauf
mit dem Rad als Bereicherung empfunden; nur 10% (2) empfanden ihn als Belastung. "Ein-
geschranksein" und "Unflexibilitat" haben nur 3 bzw. 1 Probezeiterinnen mit dem Einkauf per
Rad verbunden. Demgegeniber verbanden beispielsweise 65% der Teilnehmerinnen den
Begriff "Ausdauer" mit ihrer Probezeit, 55% "Lebensfreude”, 50% "Zufriedenheit", je 40%
"Freiheit" und "Selbstandigkeit".

Als Ergebnis der Probezeit werden 75% (15) der Teilnehmerlnnen in Zukunft "auf jeden Fall"
oder "eher ja" haufiger mit dem Rad einkaufen. Nur 1 Familie wird zukinftig auf keinen Fall
nicht haufiger mit dem Rad einkaufen. Die wichtigsten Griinde, zuklnftig eher nicht oder auf
keinen Fall haufiger mit dem Rad einzukaufen, waren "nicht praktikabel mit Kind/ern" (3
Nennungen), "zu anstrengend" (2 Nennungen) oder "Transportkapazitat zu gering" (2 Nen-
nungen). Diese Zahlen sind allerdings vergleichsweise klein. Als besonders erwahnenswer-
tes Ergebnis der Aktion entschloss sich eine teilnehmende Familie - ermutigt durch ihre Pro-
bezeit-Erfahrungen - ihren Pkw ganz abzuschaffen. Eine weitere Familie plant, nach Auf-
brauchen ihres alten Wagens keinen neuen Pkw mehr anzuschaffen.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass Einkaufen mit dem Fahrrad mit der richtigen
Ausristung nicht nur praktikabel ist, sondern auch Spal3 macht, viele Vorteile hat und damit
eine attraktive Alternative zum Einkaufen mit dem Auto darstellt.

Gleichzeitig verdeutlicht die Aktion den grol3en Informationsbedarf in der Bevolkerung. Ge-
rade die Mdglichkeit, Anhanger unter Alltagsbedingungen zu auszuprobieren, stellt in Kiel
eine echte Marktliicke dar. Nicht zuletzt aus diesem Grund wird die BUND-Kreisgruppe im
Rahmen des Fortsetzungsprojekt auch 2004 wieder eine Aktion "Probezeit" anbieten. Erste
Interessentinnen haben sich bereits gemeldet.
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Liebe Kielerinnen und Kieler,

Radfahren macht Spafl und ist gesund. Deshalb ist das
Fahrrad ein beliebtes Freizeitgefahrt.

Es bietet aber noch mehr: Gerade auf kurzen innerstid-
tischen Strecken ist es ein zweckmifiiges Alltagsverkehrs-
mittel fir den Weg zum Einkaufen oder zur Arbeit.

In diesem Faltblatt erhalten Sie Informationen zu den
Vorteilen des Einkaufens per Fahrrad. Die positiven Erfah-
rungen, die viele TeilnehmerInnen bei unserer Aktion
"Probezeit" gemacht haben, veranschaulichen die vielfil-

tigen Pluspunkte.

Und weil das Einkaufsradeln durchgeregnet und mit am
Lenker baumelnden Taschen und Tiiten wenig Spafl macht
(und obendrein gefihrlich ist), finden Sie aufSerdem Hin-
weise zu geeigneter Ausriistung und Praxistipps.

Viel Spaf3 und viele gute eigene "Er-Fahrungen" beim Ein-
kaufen mit dem Fahrrad!

FINKAUFEN MIT DEM FAHRRAD -

Praktisch gedacht
Die typischen Einkaufsmengen und auch Getrinkekisten

lassen sich bequem mit dem Fahrrad transportieren, wenn

man gut ausgertistet ist.

Schnell und direkt mit dem Rad

Die meisten Einkaufswege sind 1 bis maximal 5 km lang.
Gerade auf diesen kurzen innerstidtischen Wegen ist das
Fahrrad unschlagbar wendig. Das Auto gewinnt im Stadt-
verkehr erst ab Wegeldngen von ca. 6 km einen Zeitvorteil.




- EIN STUCK LEBENSQUALITAT

Wihrend man mit dem Pkw einen durchschnittlichen
Umweg von 20% macht, fahren Sie mit dem Fahrrad

direkte Wege von Tiir zu Tiir.

Parkplatzsuche ade: Fiir Thr Fahrrad finden Sie fast immer

sofort einen Platz zum Abstellen.

Kosten sparen
Auf dem Fahrrad fallen weder Kosten
fiir Benzin noch Parkgebiihren etc. an.
Auf diese Weise macht sich die An-
schaffung einer guten Ausriistung
schnell bezahlt.

Gesundheit
Nach medizinischer Einschitzung schadet Bewegungsman-

gel dem Menschen noch mehr als Rauchen. Durch die kor-
perliche Aktivitit beugen Sie beim Einkaufsradeln quasi
"nebenbei" Herzinfarkt, Bluthochdruck, Diabetes und
Ubergewicht vor. Fahrradfahren ist gelenkschonend und
starkt Thr Immunsystem — Thre Infektanfilligkeit sinkt.

Die regelmiflige Bewegung macht Sie kriftig und fit und
steigert Thr Wohlbefinden. Und: statt im Stau zu stehen,
bewegen Sie sich an der frischen Luft.

Ubrigens: Pkw-Insasslnnen atmen trotz des groferen
Atemvolumens der FahrradfahrerInnen mehr als doppelt
soviel Kohlenmonoxid, fast 80% mehr Stickoxide und
ungefahr sechsmal mehr Benzol ein als RadlerInnen.

Unabhingig leben

Wer zum Finkaufen radelt,
plant seine Wege in der Re-
gel besser. Mehr Ubersicht
kommt einer besseren Or-
ganisation des Haushalts

zugute. Sie werden schnell I
Thre verbesserte Organisationsfahigkeit, Thre grofiere Flexi-
bilitdt und ein Gespiir fiir kreativere Losungen wahr-
nehmen. Auf dem Fahrrad eignen sich auch Kinder ihre
Lebenswelt besser an und tiben ihren Orientierungs-
sinn. Auf dem Rad "er-fahren" Sie Thre Welt mit
allen Sinnen, wird Thr Einkauf zum FErlebnis.

Lebensgefiihl Freude und Stolz

In einer amerikanischen Studie be-
I zeichneten RadlerInnen sich viermal
hiufiger als "gliicklich" oder "sehr

gliicklich" als Nicht-RadlerInnen.
Aktiv zu sein und die Einkiufe aus ei-
gener Kraft auf dem Fahrrad zu erledi-
gen, erdffnet neue Zusammenhinge
und schafft Selbstvertrauen und Respekt

vor der eigenen Leistung.

Ubrigens: Mit dem Fahrrad-Einkauf vor Ort

unterstiitzen Sie die EinzelhindlerInnen in den
Stadtteilen und in der Innenstadt und tragen dazu bei,
dass Kiel attraktiv und vielfiltig bleibt.




Tipps FUR IHREN EINKAUFSALLTAG AUF DEM FAHRRAD

Das A&O: Eine zweckmiifSige Ausriistung
Das Fahrrad sollte stabil und mit geniigend breiten Reifen
ausgestattet sein; wenn Sie einen Anhinger ziehen wollen,
ist eine Gangschaltung empfehlenswert.
Fahrradfachgeschifte und der ADFC (s. Adressen) beraten
Sie bei der Auswahl eines Fahrrads, das zu Thren Bediirfnis-
sen passt.

Lebenswichtig ist die Verkehrssicherheit Ihres Fahrrads mit
gut funktionierenden Bremsen, Licht und einer gut hor-
baren Klingel. Zur Diebstahlsicherung tragen gute Biigel-
schlosser bei (vergl. Test-Heft 6/03).

Zum Transport

Fahrradkorbe (vorzugsweiseauf dem hinteren Gepick-
trager) bieten Platz fiir den schnellen Einkauf zwischen-
durch. Es gibt sie auch zum Ausklappen.

Fahrradpacktaschen haben oft ein

enormes Fassungsvermogen. Es

gibt sie in verschiedenen Aus-

fithrungen von einfach bis

wasserdicht und touren-

tauglich.

Wichtig ist, dass sie seitlich am Gepdcktriager und mit ei-
nem zweckmifligen Befestigungssystem angebracht wer-
den und dass sie mit praktischen Tragegriffen ausgeriistet
sind. Empfehlenswert sind Packtaschen z.B. von Ortlieb
und Vaude.

Fahrradanhinger

Der "Donkey" ist unschlagbar praktisch: Schnell abge-
kuppelt konnen Sie ihn mit ins Geschift nehmen.
Umpacken entfillt - der Einkauf rollt bis vor Thre Kiihl-
schranktiir. Ein Kindersitz ldsst sich meist trotzdem mon-
tieren.

Kinderanhédnger mit fester Wanne lassen sich auch gut
zum Einkaufen nutzen. Wichtig sind ein fester Rahmen/
Uberrollbiigel und ein gutes Gurtsystem; eine Baby-Schale
ist meist einbaubar. Praktisch sind Kinderanhinger, die
sich zum Kinderwagen und zum Transportanhidnger um-
bauen lassen.

Empfehlenswerte Kinderhdnger gibt es u.a. von Burley,
Chariot und Leggero, einen Katalog mit vielen Tipps von
Zweipluszwei (vergl. Test- Heft 5/03).




Lastenanhinger bieten - je nach Grof3e - auch jede Menge
Platz fiir die Fahrt zum Getrdnke- oder Baumarkt. Auch
hier sollte der Schwerpunkt moglichst tief liegen, Hanger
mit Hochdeichsel lassen sich allerdings auch bequem als
Handwagen ziehen. Zur besseren Stabilitit und Kipp-
sicherheit solle der Radstand nicht zu schmal sein.

Empfehlenswerte Transportanhinger gibt es z.B. vom
Roland-Werk oder Vitelli.

Kleidung

Mit Regenjacke und -hose aus wasserdichtem, gern at-
mungsaktivem Material in der Packtasche sind Sie absolut
wetterunabhingig. Gamaschen halten Thre Schuhe trocken.

Im Verkehr

Die Stadt Kiel hat in den letzten Jahren viel fiir den Rad-
verkehr getan. Suchen Sie sich moglichst verkehrsarme und
attraktive Strecken z.B. auf Velorouten oder Fahrrad-

strassen zu Thren Einkaufszielen raus.

Bei DEM
Verkehr??

(]
X7,
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Fahren Sie vorausschauend und umsichtig, aber selbst-

bewusst. Rechnen Sie mit Fehlern der anderen Verkehrs-
teilnehmerInnen.

Weitere Tipps

+ Planen Sie Thre Wege und Touren im voraus und fithren
Sie Einkaufslisten nach Geschiften und Stadtteilen.

« Wenn Sie Wegeketten bilden, kénnen Sie viele Besor-
gungen auf einer Fahrt erledigen.

« Fragen Sie Thre EinzelhdndlerInnen nach einem Liefer-
service.

+ Die Anschaffung eines Soda-Bereiters macht den Trans-
port von Mineralwasser-Kisten tiberfliissig.




VERANTWORTLICH Q BUND

FRELNDE DR i RDE

+ Bund fiir Umwelt und Naturschutz Deutschland e. V.
Kreisgruppe Kiel, Susanne Heise (V.i.S.d.P.)
Olshausenstr. 12, 24118 Kiel
Tel.+Fax 04 31 /8013 12
e-mail: bund.kiel@bund.net
Internet: www.bund-kiel.net

ADRESSEN

+ Der Radverkehrsbeauftragte der Landeshauptstadt Kiel,
Uwe Redecker, Tel. 04 31 /9 01-22 51
e-mail: uwe.redecker@lhstadt.kiel.de

Allgemeiner Deutscher Fahrrad- Club ADFC
Landesgeschiftsstelle Schleswig-Holstein
Je3str. 25, 24114 Kiel

Tel. 04 31 /6 3190, Fax 04 31 /6 31 33
e-mail: schleswigholstein@adfc.de

Internet: www.adfc-sh.de

Verkehrsclub Deutschland VCD
Landesgeschiftsstelle Schleswig-Holstein
Samwerstr. 16, 24118 Kiel

Tel. 04 31 /9 86 46 26, Fax 04 31 /9 86 46 50
e-mail: schleswig-holstein@vcd.org

Internet: www.verkehrsclub-deutschland.de/sh

Radfahrschule radmobil, Kirsten Kock
Medusastr. 11, 24143 Kiel

Tel.+Fax 04 31 /73 87 91

e-mail: kock@radmobil-kiel.de
Internet: www.radmobil-kiel.de

Mit freundlicher Unterstiitzung durch
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MASSNAHMEN, DIE IHR GESCHAFT FUR RADFAHRENDE KUNDINNEN ATTRAKTIV MACHEN

Verbesserung der Infrastruktur

Durch gezielte Ansprache Ihrer radelnden Kundschaft und
mit einfachen Malnahmen zur Verbesserung der Infra-
struktur fiir FahrradkundInnen kénnen Sie Thre Kunden-
bindung optimieren, denn durch ein fahrradfreundliches
Ambiente sorgen Sie dafiir, dass radfahrende Kund-
Innen sich willkommen fiithlen. Zweckmiflige
und sichere Fahrradabstellanlagen sind dabei
fiir EinkaufsradlerInnen das A&O:

+ Optimale Abstellanlagen liegen ein-
gangsnah.

+ Damit die Einkdufe bequem auf dem
Fahrrad verstaut und Kinder sicher in
den Kindersitz gehoben werden kon-
nen, ohne dass das Rad umkippt, bieten
zweckmiflige Fahrradstinder auf jeden
Fall eine Anlehnmoglichkeit und mog-
lichst einen Wegrollschutz.

« Fur die oft hochwertigen Kundenfahrrader ist
eine AnschlieBmoglichkeit von Rahmen und einem
Laufrad sehr wichtig.

+ Vorderradhalter konnen die Felgen beschiddigen. Sie sind

Geld- und Platzverschwendung und sollten ersetzt werden:

+ Eine zweckmiflige und preiswerte Losung stellt der
"Kieler Biigel" dar:

* Damit auch Fahrrider mit Packtaschen, Kindersitzen,

Korben etc. bequem geparkt und ent-/beladen werden

konnen, liegt ein Abstand von 1,20 m, mind. aber 1,10 m

zwischen den Biigeln, bei Diagonalaufstellung 1,40 m.

+ Auch fiir Gespanne mit Transport- und Kinderanhidngern

sollte Platz vorgehalten werden.

+ Uberdachte und beleuchtete Stellplitze bieten
einen besonderen Komfort, den radelnde Kun-

dInnen zu schitzen wissen.

Schlief¥fiacher
Fiir radelnde KundInnen ist der Besuch
mehrerer Geschifte problematisch,
wenn bereits besorgte Einkidufe mit
herumgetragen werden miissen.
Hier sorgen Schlief3ficher an zentralen
Orten fiir Erleichterung.

Fahrradgaragen
Kurzzeitparkmoglichkeiten fiir beladenene
Réder in Fahrradgaragen an zentralen Stellen
optimieren die innere Erreichbarkeit der Geschifte
und ermoglichen der radelnden Kundschaft eine unbe-
schwerte lingere Verweildauer in den Geschiften und Ein-
kaufszonen.

e

Serviceangebote

Aufbewahrungsservice fiir Einkiufe

Eine weitere Moglichkeit, radelnden KundInnen einen
unbeschwerten Einkauf in Geschiften und Kaufhidusern zu
ermoglichen, ist eine Aufbewahrungsstation fiir Einkiufe
(in der Nihe des Geschiftseingangs). Dies stellt eine echte
Angebotsliicke dar; ihre Einrichtung wiirde auch KundIn-
nen zugute kommen, die zu Fuf}, mit dem Bus oder dem
Auto einkaufen. Als Extra-Service fiir die radelnde Kund-
schaft konnten hier Luftpumpe, Flickzeug und Werkzeug
fiir eventuell notige kleinere Reparaturen vorgehalten
werden.

-]

Zustellservice

Richten Sie einen Lieferdienst fiir schwere oder sperrige
Einkdufe ein oder bauen Sie ihn, evtl. gemeinsam mit
anderen EinzelhdndlerInnen, aus.

Verleih, Sponsoring oder Verlosung von Fahrradanhiangern

So bieten beispielsweise die iiberaus praktischen "Donkeys"

zusitzlich eine hervorragende Werbe-
moglichkeit fiir Sie.

Sonderaktionen

Aktion "Radler-Bonus"

Machen Sie den Einkauf fir RadlerInnen noch attraktiver,
indem Sie Thre Kundschaft zu Aktionstagen mit "Radler-
Bonus" einladen. An diesen Tagen erhalten KundInnen, die
mit dem Rad gekommen sind, z.B. einen Preisnachlass auf
bestimmte Sortimente oder interessante Aufmerksam-

keiten aus Threm Angebot als Zugabe beim Einkauf.

QBUHD
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Tipps FUR
EINZELHANDLERINNEN




Sehr geehrte Einzelhindlerinnen und
Einzelhdndler,

Erreichbarkeit ist fiir den Einzelhandel ein hohes Gut. Sie
erfordert eine optimale Ausgestaltung aller Verkehre und
ihres Zusammenspiels. Dabei stehen sich oft Anspriiche an
uneingeschrinkte Bewegungsfreiheit auf der einen und
Schutz der Umwelt auf der anderen Seite gegeniiber.

Unser gemeinsames Interesse sind lebensfihige und
lebenswerte Stidte mit einer starken Innenstadt und attrak-
tiven Stadtteilzentren, die eine wohnortnahe Versorgung
der EinwohnerInnen und ein gesundes Lebensumfeld ge-
wihrleisten.

In diesem Ziel stimmt uns auch Dierk Bockenholt, Haupt-
geschiftsfihrer des Einzelhandelsverbandes Nord-Ost e.V.,,
zu und begriifit es, in diesem Zusammenhang auch einmal
besonders auf die Fahrrad fahrende Kundschaft aufmerk-
sam zu machen.

Einzelhandel, Stidte und Umwelt im Umbruch brauchen
neue Partnerschaften: Mit dem Projekt ,,Einkaufen mit dem
Fahrrad® stellt die BUND-Kreisgruppe Kiel sich Thnen als
Gesprichspartnerin und Verbtindete zur Verfiigung.

In diesem Faltblatt erhalten Sie Tipps und Anregungen,
wie Sie Thr Geschift und den innerstidtischen Einzelhandel
noch attraktiver fiir die radelnde Kundschaft machen:

Fiir fahrradfreundliche, attraktive Stidte und starke
Einzelhandelsstandorte.

Entdecken Sie das Potenzial von radelnden
KundInnen

Die Erreichbarkeit z.B. der Kieler Innenstadt und Stadt-
teilzentren mit dem Fahrrad, zu Fuff und auch mit dem Bus
ist eine wesentliche Stirke dieser Einkaufsstandorte.

Schon heute wird beispielsweise in Kiel fast die Halfte aller
Einkaufswege unmotorisiert erledigt. Zusammen mit den
KundInnen, die den OPNV nutzen, kauft hier die Mehrheit
der Kundschaft ohne Auto ein (Umfragen der Stadt Kiel zur
StadtRegionalBahn, Januar 2003).

Es liegt daher im Interesse von KundInnen und Einzelhan-
del, dass EinkaufsradlerInnen eine zweckmiflige und gute
Infrastruktur vorfinden.

Weshalb es sich fiir Sie lohnt, um radelnde
Kundschaft zu werben

1. Thr Vorteil: Naheliegend - radfahrende KundInnen sind
Ihre KundInnen. Denn EinkaufsradlerInnen bevorzugen
Geschifte vor Ort - in attraktiven Stadtteilzentren und
Innenstidten - fiir ihre Einkdufe.

Der Einkauf in den Pkw-orientierten Einkaufszentren der
"Griinen Wiese" ist fiir sie unattraktiv.

2. IThr Vorteil: Radelnde KundInnen kommen é6fter. Umfra-
geergebnisse belegen, dass die im Vergleich zu AutokundIn-
nen durchschnittlich geringeren Einkaufsbetrage von den
radelnden KundInnen durch hiufigere Besuche im
Geschift mehr als kompensiert werden.

3. Ihr Vorteil: Attraktives Fahrradparken ist sehr giinstig.
Anlehnbiigel bieten zwei Fahrradstellplitze und kosten incl.
Material und Einbau ca. 150-200 €.

4. Thr Vorteil: Eine fahrradfreundliche Stadt ist eine attrak-
tive (Einkaufs-)Stadt, denn ein attraktives Einkaufsumfeld
mit einer sehr guten Aufenthaltsqualitit gehort fir die
KundInnen — noch vor der Erreichbarkeit — zu den
wichtigsten Attraktionsmerkmalen einer Innenstadt. Die
Verlagerung moglichst vieler Kurzstreckenfahrten
vom Pkw auf das Fahrrad entlastet die Stadt
von Abgasen und Lirm und steigert
die Attraktivitit und Lebensquali-
tit Threr Stadt.

In Kiel werden derzeit 11% aller Einkaufswege bereits mit
dem Fahrrad erledigt. Das Umstiegspotenzial auf den
kurzen innerstidtischen Alltagsfahrten ist grofl: Ein
Grof3teil aller Einkdufe mit den durchschnittlichen Ein-
kaufsmengen und den typischerweise zuriickgelegten
Entfernungen liele sich mit geeigneter Ausriistung bequem
auf dem Fahrrad bewiltigen. Zudem radeln fast
70% unserer UmfrageteilnehmerInnen min-
destens 1-2 mal wochentlich. Mit
fahrradfreundlichen Rahmenbe-
dingungen geben Sie den vie-
len potenziellen Einkaufs-
radlerInnen griines Licht
fiir den Einkauf bei
Thnen.
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VERANTWORTLICH

+ Bund fiir Umwelt und Naturschutz Deutschland e. V.
Kreisgruppe Kiel, Susanne Heise (V.i.S.d.P.)
Olshausenstr. 12, 24118 Kiel
Tel.+Fax 0431/801312
e-mail: bund.kiel@bund.net
Internet: www.bund-kiel.net

ADRESSEN

+ Der Radverkehrsbeauftragte der Landeshauptstadt Kiel,
Uwe Redecker, Tel. 0431/901-2251
e-mail: uwe.redecker@lhstadt.kiel.de (Fahrradstellplitze
im offentlichen Raum, Bezugsadressen Kieler Biigel)

.

Allgemeiner Deutscher Fahrrad-Club e.V ADFC
Landesgeschiftsstelle Schleswig-Holstein

JeBstr. 25, 24114 Kiel

Tel. 0431/63190, Fax 0431/63133

e-mail: schleswigholstein@adfc.de

Internet: www.adfc-sh.de

Verkehrsclub Deutschland e.V. VCD
Landesgeschiftsstelle Schleswig-Holstein
Samwerstr. 16, 24118 Kiel

Tel. 98646-26, Fax 98646-50

e-mail: schleswig-holstein@vcd.org

Internet: www.verkehrsclub-deutschland.de/sh

Radfahrschule radmobil, Kirsten Kock
Medusastr. 11, 24143 Kiel

Tel.+Fax 0431/738791

e-mail: kock@radmobil-kiel.de
Internet: www.radmobil-kiel.de

Mit freundlicher Unterstiitzung durch
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BUND-Kreisgruppe Kiel: Projekt "Einkaufen mit dem Fahrrad": Abschlussbericht - Anhang 8

OBuUND

FREUNDE DER ERDE

Kundinnen gewinnen mit der Aktion "Radler-Bonus"

Rabatt fiir Radlerinnen
Sprechen Sie mit dem "Radler-Bonus" einen Kundenkreis an, dessen Potenzial bislang vom
Einzelhandel vielfach noch nicht entdeckt wurde: Kundinnen, die mit dem Fahrrad einkaufen.

Mit dem alten Rabattgesetz ist auch das Verbot gefallen, Rabatte fur bestimmte Kundengruppen zu
gewahren. Damit erhalten Sie die Mdglichkeit, radeinde Kundinnen durch spezielle Rabatte oder
andere Aufmerksamkeiten zu belohnen und fir Kundinnen, die bisher nicht mit dem Fahrrad ein-
gekauft haben, einen Anreiz fiir den Umstieg zu schaffen.

Was haben Sie davon?

Radelnde Kundinnen

# bevorzugen fur ihre Einkdufe Geschétfte vor Ort

d kommen o6fter zum Einkaufen

& steigern durch ihre umweltfreundliche und flachensparende Mobilitéat die Attraktivitat
Ihres geschéftlichen Umfeldes und die Lebensqualitat Kiels.

Die Idee

& Alle Kundinnen, die am Aktionstag mit dem Fahrrad gekommen sind und dies glaubhaft
durch Vorzeigen des Fahrrads (wenn in der Nahe abgestellt) oder von Helm, Luftpumpe
0.4. nachweisen, haben die Mdoglichkeit bestimmte Artikel oder Artikelsegmente mit
einem Rabatt zu erwerben.

@ Hinweise zur wettbewerbsrechtlich korrekten Durchfihrung erteilen z.B. die IHK zu Kiel,
der Einzelhandelsverband Nord-Ost e.V. und die Wettbewerbszentrale Hamburg ihren
Mitgliedern.

Starten Sie in der Europaischen Mobilitatswoche

& Die Stadt Kiel beteiligt sich mit Aktionstagen an der Européaischen Mobilitditswoche vom
16. bis 22. September 2003. In dieser Woche kann die Durchfiihrung der Aktion "Radler-
Bonus" besonders 6ffentlichkeitswirksam ausprobiert werden.

& Am Mittwoch, dem 17. September, ist Fahrrad-Tag!

# Die 5 ersten Einzelhéandlerinnen, die die Durchfiihrung der Aktion "Radler-Bonus™
fir mindestens einen Tag der Aktionswoche verbindlich bei uns ankindigen,
gewinnen je zwei Fahrradstander, Modell "Kieler Bigel", incl. Einbau.

& Zusatzlich stiftet die Stadt Kiel den 5 Gewinnerlnnen je 4 Radfahrer-Stadtplane von Kiel
als Werbegeschenke.

b db db db b db &b db &b b db db b b db &b b &b &b db db &b db &b &b db b b db db
Antwort-Fax an: BUND-Kreisgruppe Kiel, Olshausenstr. 12, 24118 Kiel Fax-Nr. 801312
oder per Telefon: 801312 (AB) per Mail: bund.kiel@bund.net

U Wir machen mit und kindigen hiermit verbindlich die Durchfihrung der Aktion "Radler-
Bonus" an mindestens einem Tag der Europaischen Woche der Mobilitat (16.-22.9.03) an
und zwar am

O Wir interessieren uns flr das Projekt "Einkaufen mit dem Fahrrad”. Bitte nehmen Sie mit
uns Kontakt auf.

Datum: Adresse:
Geschéaftsname: Unterschrift;

Ansprechpartnerin: Ihr Stempel:



BUND-Kreisgruppe Kiel: Projekt "Einkaufen mit dem Fahrrad": Abschlussbericht - Anhang 9

Aktion Radler-Bonus in der Mobilitatswoche 2003: Teilnehmende Geschéfte

Nr. | Firma Ansprech Adresse Tel. Internet wann? Rabatt-Angebot
1 Birkenstock Herr Steffen Holstenstr. 43 9709783 | www.sandalen.de Mi 17.9. 15% auf alle Artikel
24103
Innenstadt
2 Mébelhaus Herr Dela Schuhmacherstr. 9 93050 www.dela-moebel.de 17.,18.,19.9. Boutique: 5% auf alles
C. F. Dela 24103 Méobel: Gutschein tber 10 Euro
Innenstadt
3 KA Schéne Herr Dela Eggerstedtstr. 9 9826940 | www.ka-international.de dto. 5% auf alles
Stoffe Innenstadt
4 Elektro-Hihn Herr Hihn Franziusallee 127 722155 - 16.+17.9. 15% Rabatt auf alle Artikel
24148 Ellerbek
5 Hormittel- Herr Schnau Brunswiker Str. 53 314444 www.hoermittel-zentrale.de 16.9. kostenloser Hortest, Rabatt:
zentrale Dreiecksplatz 100 Euro Preisnachlass bei
Kauf eines Horgerats, 10% bei
Kauf von Batterien
6 Chic Christine | Frau Timmann Wischhofstr. 59, 722272 - 17.8. 10% auf Modeartikel oder
Mode 24148 kleines Make-up machen gratis
Kosmetik. Wellingdorf (ggf. mit Termin)
Farb- und
Stilberatung
7 Belvedere- Herr Stréh Holtenauer Str. 236 335341 www.belvedere-apo.de 16.9. 5% auf alle freiverkaufl. Arznei-
Apotheke 24106 mittel (Tees, Zahnbirsten, Kos-
Belvedere metik)
8 Fortuna- Frau Timmann, Johann-Fleck-Str. 34 544493 www.fortuna-apotheke-kiel.de | 16.9. - Polar Pulsuhr A3 f. 59 Euro
Apotheke Frau Baethke 24106 (statt 79,-)

Klausbrook

- Frubiase Sport Brause-
tabletten 20 St. f. 8,75 Euro
(statt 11,75)

- Vichy Korperpflegeset f. 2,95
Euro (statt 3,95)

- Sportslife Muskelfluid f. 4,50
Euro (statt 5,95)

- Hansaplast Schnelle Hilfe Box
f. 4,95 Euro (statt 6,60)

- 20% Rabatt auf Hansaplast-
Bandagen
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